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ReEsum

L’estudi d’autobiografies lingiiistiques de 'alumnat d’educacié secundaria obligatoria ens ha
permés indagar en el que pensa 'alumnat sobre les llengiies, la societat plurilingiie en qué es
troba immers, 'educacio lingiiistica que esta rebent i les actituds generades a partir d’aquestes
experiencies. Considerem que I'aportacio6 del punt de vista de 'alumnat pot ser fonamental per
aprofundir en el procés d’ensenyament-aprenentatge de les llengiies. Actualment, els canvis
produits en els programes d’ensenyament plurilingiie plantegen interrogants sobre la seua efec-
tivitat que la perspectiva de 'alumnat pot ajudar a aclarir. En els deu anys transcorreguts entre
un estudi realitzat en 2008 i un altre de 2018, que constitueix una replica de 'anterior, observem
una série de coincidencies i diferéncies significatives respecte a les dificultats, els recursos, la
importancia dels aspectes psicologics relacionats amb la motivacio, i també, noves possibilitats
per aprendre llengiies. Es important el context en qué s’aprenen les llengiies i, en el cas de la
complicada situacié de les llengiies en contacte, especialment les minoritzades, és essencial que
l'aprenent en siga conscient ja que les creences poden determinar el procés d’aprenentatge.

PARAULES CLAU: creences de I'alumnat, didactica de les llengiies, plurilingiiisme, prejudicis
lingiistics.

ABSTRACT

Secondary education students’ beliefs about languages, multilingual society, and linguistic ed-
ucation, as well as the attitudes generated from these experiences, are analysed on the basis
of the study of linguistic autobiographies which are presented in this paper. Students’ points of
view could provide essential information for studying the learning and teaching of languages
in depth. Currently, the changes which have arisen in the multilingual teaching programmes
pose questions about their effectiveness, questions which students’ viewpoints could help to
clarify. Our research analyses and compares the data collected in two projects: one carried out
in 2008 and another in 2018, the latter a replica of the former. There is a set of coincidences and
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some significant differences regarding the earlier research with respect to difficulties, resources,
the importance of the psychological aspects linked to motivation, and new possibilities for
learning a language. In conclusion, the environment in which languages are learnt is signifi-
cant, especially in the case of minority languages. It is important that students should become
aware of this environment because their beliefs can determine their learning process.

KEywoRDs: students’ beliefs, language education, multilingualism, linguistic prejudices.

1. INTRODUCCIO

n aquest article s’analitzen les creences de I'alumnat d’educacié secundaria

obligatoria (ESO) sobre les llengiies, la societat plurilingiie en queé es troba

immers, 'educacio lingiiistica que esta rebent i les actituds generades a partir
d’aquestes experiéncies.

La investigaci6 analitza i compara les dades obtingudes en dos estudis; I'un del
2008, amb alumnat de quart de secundaria d’un institut de Valéncia, que finalitza els
estudis obligatoris, i 'altre del 2018, amb alumnat de primer de secundaria d’un altre
institut de la ciutat, que tot just inicia 'ESO. El treball de comparacié s’ha dut a terme
a partir de 'analisi dels textos efectuats pels alumnes responent a la consigna d’es-
criure una autobiografia lingiiistica en catala.

Aquest estudi comparatiu té interés després d’haver-se publicat en febrer de 2018
la Llei sobre el plurilingiiisme en el sistema educatiu valencia, que suposa la implan-
tacié del Programa d’Educacié Plurilingtie i Intercultural (PEPLI) en substitucié dels
anteriors PEV (Programa d’Ensenyament en Valencia), PIL (Programa d’Immersié
Lingiiistica) i PIP (Programa d’Incorporaci6 Progressiva). A més, la irrupcio de les
noves tecnologies en els darrers anys ha possibilitat un canvi metodologic en I'ense-
nyament de llengiies.

L’objectiu principal de la nostra recerca consisteix a esbrinar les creences de I'alum-
nat d’ESO sobre les llengiies que saben, coneixen o els agradaria aprendre, i sobre com
conceben el seu procés d’ensenyament. Aquest objectiu general es concreta en I'analisi
de les categories segiients: I'aprenentatge i 'ensenyament de les llengiies, les llengiies
que saben iI'is que en fan, la motivacié per aprendre-les i els prejudicis lingiiistics.

1.1. Marc teoric

Per tal d’analitzar la visi6 de 'alumnat sobre 'aprenentatge de llengiies, farem un
repas als programes lingiiistics del sistema educatiu valencia, i també a la situaci6 de
Iensenyament en catala al Pais Valencia des de la promulgaci6 de la Llei d’as i ense-
nyament del valencia (LUEV) fins a 'actualitat. Aixi mateix, revisarem els estudis
sobre el pensament dels alumnes referits al seu posicionament respecte a la llengua
que aprenen, ja que és un factor basic que incideix en I'aprenentatge de les llengiies.
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1.1.1. L’ensenyament en valencia

Respecte a 'ensenyament de llengiies, 'educacié plurilingiie i intercultural, tal
com s’enfoca des del Consell d’Europa, representa 'nic model educatiu capag
d’afrontar els reptes que planteja la situaci6 actual (UEM, 2017).

La LUEV (1983) estableix en el seu articulat, amb relaci6 a 'ensenyament, que «al
final dels cicles educatius, i qualsevol que haja sigut la llengua habitual en iniciar els
estudis, els alumnes han d’estar capacitats per a utilitzar, oralment i per escrit, el va-
lencia en igualtat amb el castella» (art. 19.2). El sistema educatiu valencia es configura
en diferents programes d’educacié bilingiie (PEB), que articulen factors referits a
I'ambit curricular (s vehicular de les dues llengties) i a 'ambit d’as social, adminis-
tratiu i academic de les llengiies del centre, entre els quals els dos que es presenten
com a Optims sén el PEV i el PIL.!

Posteriorment, el Decret 127/2012, pel qual es regulava el plurilingiiisme en I'en-
senyament no universitari, establia dos programes nous que substituien els anteriors:
el Programa Plurilingiie d’Ensenyament en Valencia (PPEV) i el Programa Plurilin-
glie ’Ensenyament en Castella (PPEC), en que la llengua base per a 'ensenyament
eren el valencia i el castella, respectivament. Tots dos es caracteritzen per I'ensenya-
ment de continguts curriculars en valencia, en castella i en anglés, encara que també
poden incorporar altres llengiies estrangeres.

Segons el darrer informe sobre el valencia en 'ensenyament que elabora periodi-
cament el Sindicat de Treballadors i Treballadores de 'Ensenyament del Pais Valen-
cia (STEPV), aquest decret de plurilingliisme partia de la premissa falsa que el va-
lencia i el castella estan en igualtat de condicions i no plantejava el model adequat per
a donar compliment als objectius educatius del nostre ordenament legal. Tampoc no
partia del coneixement pedagogic contrastat per a situacions lingiiistiques semblants
alanostra. En definitiva, aquest decret ha suposat un retrocés en I'ensenyament en la
llengua propia del Pais Valencia: desapareix la immersi6 lingiiistica, la possibilitat de
cursar integrament els estudis en valencia, ja que els dos nous programes exigeixen la
presencia en el curriculum d’almenys una area o matéria vehiculada en la llengua que
no és la base del programa.

En 2018 s’ha publicat la Llei 4/2018, per la qual es regula i promou el plurilingiiis-
me en el sistema educatiu valencia, que ha comengat a aplicar-se en el curs
2018/2019, pero que no arribara a 'ESO fins al 2020/2021. L’tnic model que recull
és Panomenat PEPLI, que pretén I'assoliment d’'una competéncia plurilingiie? amb
un domini elevat i equivalent de les dues llengiies, valencia i castella, el domini fun-

1. EIPIL es caracteritza per tenir el valencia com a llengua vehicular en la major part d’arees no lin-
glistiques, mentre que el PEV té el valencia com a llengua base d’aprenentatge.

2. En acabar els ensenyaments obligatoris 'alumnat haura d’haver assolit, com a minim, el nivell de
valencia i castelld equivalent al B1 i 'equivalent a’Al de la primera llengua estrangera, i en acabar els
ensenyaments postobligatoris no universitaris, com a minim, el nivell de valencia i castella equivalent al
B2 ilequivalent al’A2 de la primera llengua estrangera.
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cional d’un o més idiomes estrangers i el contacte enriquidor amb les llengiies i cul-
tures no curriculars pero propies d’una part de 'alumnat. La llei fixa que el temps
minim destinat als continguts curriculars en cadascuna de les llengiies oficials ha de
ser del 25 % de les hores efectivament lectives, i en llengua estrangera pot variar en-
tre el 15% i el 25 %.

Taural
Evolucio dels programes lingiiistics en el sistema educatiu valencia

LUEV (1983) Decret de plurilingiiisme (2012) Llei de plurilingiiisme (2018)
PIP PPEC
PIL PEPLI
PPEV
PEV

FonT: Elaboraci6 propia.

Pel que fa a la situacid del valencia en 'ensenyament, les conclusions dels informes
elaborats des de I'any 1999 per STEPV han variat poca cosa. El creixement del valen-
cia ha sigut lentissim i molt desequilibrat (STEPV, 2016); en els darrers vint anys,
només d'un 28 % (del 10,2 % al 38,4 %). Malgrat els anys transcorreguts des de la pro-
mulgaci6 de la LUEV, els informes demostren el desequilibri amb que s’aplica la llei
depenent del territori i de la titularitat publica o privada dels centres, i el salt proble-
matic entre etapes educatives.

1.1.2. Estudis previs en relacié amb les creences de 'alumnat ’ESO
sobre les llengiies

Quant a les creences dels alumnes sobre com aprenen llengiies, Garcia Vidal
(2018) recull una gran varietat de denominacions per a referir-s’hi: representacions,
creences, actituds, motivacions, percepcions, sabers, etc.

El grup de recerca PLURAL (Plurilingiiismes Escolars i Aprenentatge de Llen-
giies), del Departament de Didactica de la Llengua i la Literatura de la Universitat de
Barcelona (UB), es refereix a «creences, representacions i sabers» (CRS) (Cambra i
Palou, 2000; Palou, 2008). Amb el terme creences s'indiquen proposicions relaciona-
des amb aspectes cognitius o emocionals no necessariament estructurades, efimeres i
fluctuants, i considerades en la seua dimensié personal. Les representacions son siste-
mes de significats compartits per grups socials que estan consolidades en el conjunt
d’un grup social i que poden constituir una cultura de centre. Pel que fa als sabers,
son estructures cognitives que es refereixen a un cos de coneixements acceptats de
manera convencional i validats per la comunitat cientifica.

En el nostre estudi inicial (Garcia Vidal i Marti Climent, 2015) vam emprar la de-
nominacio representacions, seguint les linies de recerca més properes al nostre en-
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torn d’investigacio, que hem esmentat abans. Posteriorment, incloguérem també la
denominacid creences per tal de tenir en compte una dimensioé més personal de la vi-
sid de Palumnat:

Pot ser que les creences no estiguen ben fonamentades i no resulten el millor
per a aprendre. L’alumne hauria de ser conscient de com poden influir-li. De
vegades, els alumnes prefereixen el treball tradicional i les activitats mecani-
ques a les tasques comunicatives perqueé hi estan més acostumats i els hi resulta
més facil, perd aixo no vol dir que siga el millor per a aprendre. (Garcia Vidal,
2018: 33)

D’altra banda, segons Woods (2003: 226-227), «les creences no se separen facil-
ment d’altres aspectes com el coneixement, la motivacié i 'aprenentatge». Per tant,
utilitzarem el terme creences perque respon millor a I'objectiu del nostre treball, ja
que aprofundeix en les idees que tenen els alumnes sobre com aprenen les llengiies en
el context educatiu valencia.

En la revisio dels estudis realitzats sobre les creences de 'alumnat respecte a 'ense-
nyament-aprenentatge de llengiies, destaquem, amb Garcia Vidal (2018), que «cal
parar atencio a les respostes dels estudiants davant de les practiques docents ja que
intervencions aparentment innovadores potser no son eficaces si no troben la sinto-
nia amb allo que els alumnes esperen». Tal com afirma Ruiz Bikandi (2000), 'adqui-
sicié d’'una L2 pot significar 'adquisicié d’'una segona identitat, aprendre una nova
cultura, per la qual cosa la propia identitat pot sentir-se angoixada i amb por de desa-
paréixer. D’altra banda, aspectes com I'autoestima, 'extraversié o introversio, el grau
d’ansietat, 'empatia i la capacitat d’assumir riscos influeixen en I'aprenentatge. Ra-
mos Méndez (2010) insisteix en la idea de la necessitat de qiiestionar i intentar modi-
ficar aquelles creences dels alumnes que dificulten el seu aprenentatge.

Les creences poden ser inconscients, i és possible que no afloren a la superficie si
no és a través d’'una reflexié a l'aula refor¢ada per una analisi del que diuen i el que
fan els alumnes sobre el seu aprenentatge. I aquesta analisi és ben important, ja que les
creences poden determinar el procés d’aprenentatge de la llengua objecte d’estudi.

1.1.3. Investigacio sobre les autobiografies lingiiistiques

Per a realitzar Uestudi contrastiu, prenem com a referent I'analisi de les dades® que
es van arreplegar en un institut del centre de la ciutat de Valeéncia, situat en un barri
amb una majoria d’alumnat immigrant, durant el curs 2007/2008. L’alumnat partici-
pant cursava quart d’ESO, la seua llengua materna era el castella majoritariament.
Molts presentaven dificultats, sobretot lingiiistiques, i estaven repetint curs. La prova
es va realitzar en tres grups:

3. Aquesta analisi es pot consultar amb detall a Garcia Vidal i Marti Climent (2015).
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— 4t ’ESO A, on hi havia set alumnes que cursaven el PEV, que en aquest centre
estava format per grups amb molt pocs alumnes.

— 4t I’ESO B, amb vint-i-un alumnes, que cursaven el PIP, amb molt poques ma-
téries en catala.

— 4t I’ESO C, on només hi havia sis alumnes en el PIP, perqué formaven part d'un
grup més nombrds juntament amb els alumnes d’un grup d’atencié a la diversitat
d’un programa de diversificacié curricular, amb els quals compartien les matéries no
instrumentals.

Es va donar als alumnes una consigna que els van plantejar les seues professores de
llengua en classe per a I'elaboraci6 de les autobiografies lingiiistiques. L’analisi
d’aquests textos va permetre conéixer quines eren les representacions socials de
I'alumnat sobre les llengiies i sobre el seu aprenentatge en relacié amb les categories
establides. La consigna plantejada a 'alumnat va ser:

Heu d’escriure una autobiografia lingiiistica on expliqueu aspectes diferents
sobre les llengiies que coneixeu. Podeu posar-li el titol que vulgueu. L’extensi6
ha de ser aproximadament d’un full i heu de redactar-la en forma d’historia per-
sonal parlant de qiiestions com: quines llengiies saps? Quan les has aprés? Com
les has apres? Quines llengiies sents parlar més sovint? On les sents? Quines uti-
litzes i en quin moment? Coneixes gent que parle altres llengiies? Quines s6n?
Com et comuniques amb ells? Quines sén més facils i quines més dificils? Per
que? Et sembla interessant aprendre llengiies? Que t'interessaria més aprendre?
Per qué? Com creus que es pot aprendre millor una llengua?

Després d’analitzar els textos, constatarem que la valoracié dels alumnes sobre
I'aprenentatge de les llengiies difereix respecte a I'is i la consideraci6 que en tenen.
De fet, 'alumnat valorava en general la importancia de saber moltes llengiies, i la
transferéncia d’una llengua a una altra. Predominava una actitud positiva cap al plu-
rilingiiisme, cosa que cal destacar perque el percentatge d’alumnes immigrants en
aquest nivell educatiu era elevat a causa de la localitzacid del centre de secundaria on
es va realitzar I'estudi. Aixi doncs, malgrat les dificultats lingiiistiques que molts dels
alumnes de quart presentaven derivades del seu origen divers i pluricultural, tots ells
van mostrar valoracions positives envers el fet multilingiie i 'educacié plurilingiie
que estaven rebent.

Per tant, apareixen pocs prejudicis lingiiistics, excepte en algunes observacions so-
bre la dificultat que tenen llengiies que desconeixen o derivades de la consideracio
social de les llengiies, com la idea que un dialecte és una forma de parlar inferior o
que una llengua minoritaria no pot tenir el rang d’oficial. Les apreciacions derivades
del desconeixement i de I'apreciacié subjectiva de les llengiies eren molt abundants.
Els estudiants es referien a algunes llengiies com les més dificils d’aprendre perque
tenen un alfabet diferent. En canvi, els agradaven molt les llengiies que els semblaven
importants, els ajudaven a comunicar-se amb més gent o els permetien viatjar sense
dificultats.
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Sobre la capacitat de reflexié metalingiiistica de I'alumnat, s’evidenciaven els dub-
tes dels alumnes sobre el coneixement de les llengiies que aprenien i sobre les dificul-
tats que hi trobaven per a aprendre-les bé; consideraven que no era suficient enten-
dre-les, sin que calia saber usar-les.

Els resultats d’aquesta recerca sobre les representacions socials de 'alumnat en re-
lacié amb 'aprenentatge de llengiies i el plurilingtiisme com a fenomen de la societat
actual ens permeten reflexionar sobre les practiques docents. Ens condueixen a des-
tacar la importancia d’'una educaci6 plurilingiie adequada en el sistema educatiu va-
lencia, que prioritze I'ensenyament de la llengua minoritaria, en aquest cas el catala,
perque 'alumnat que ha cursat els seus estudis en un programa PEV obté millors re-
sultats, demostra un major domini de les llengiies que aprén i té una actitud més po-
sitiva envers el plurilingiiisme. Des de I'ensenyament de les llengiies, convindria esta-
blir les coordenades de la interaccié mutua entre sistema i s per a millorar activitat
verbal, trobant 'equilibri que afavorisca la relacié entre coneixement de la llengua i
competeéncia en I'as (Camps i Milian, coord., 1997). Es important tenir en compte el
context en queé s’aprenen aquestes llengiies: una realitat escolar bilingiie o trilingiie
que requereix la necessitat d’abordar la reflexié metalingiiistica comparant els feno-
mens a partir de les llengiies que 'alumnat coneix (Ruiz Bikandi, 2006). D’altra ban-
da, tal com es proposa des de I'antropologia lingiiistica (Boix-Fuster, 2004), conside-
rem que és necessaria una politica que atribuisca algunes funcions exclusives, i no les
menys prestigioses, a la llengua minoritaria. Sense aquestes funcions, les tendéncies
globalitzadores poden erosionar els usos i les representacions dels parlants de llen-
glies minoritzades.

2. METODES

L’estudi que s’ha fet sobre les representacions dels alumnes és el resultat d'un tipus
d’investigacioé qualitativa i interpretativa, que es considera adequada per a estudiar
les creences dels alumnes, ja que permet aprofundir en una cultura —en aquest cas, la
cultura de 'aula— o investigar un grup dins d’'un context natural, no experimental.
En la investigaci6 de les diferents cultures d’aprenentatge, cal emprar un enfocament
etnografic, segons Ramos Méndez (2007), ja que I'aula és un lloc on es construeixen
significats relacionats amb la llengua que els alumnes estan aprenent i també amb la
manera d’aprendre’ls.

Aquesta investigaci6 analitza i compara les dades aconseguides en dos estudis: I'un
realitzat en 2008, amb alumnat de quart de secundaria (15-16 anys) d’un institut de
Valéncia, i I'altre de 2018, que és una replica de I'anterior peré amb alumnat de pri-
mer de secundaria (12-13 anys) d’un altre institut de la mateixa ciutat. El treball de
comparacio s’ha dut a terme a partir de 'analisi de les autobiografies lingiiistiques
que es va demanar als alumnes que havien d’escriure en catala. La consigna i el proce-
diment seguit han sigut identics per tal de categoritzar els textos de I'alumnat de la
mateixa manera i aixi poder realitzar el contrast de les dades.
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Una vegada analitzats els textos, es pot observar que les representacions socials de
I'alumnat, sobretot el que diuen al voltant de les llengiies que coneixen, es poden con-
cretar en les categories que presentem en la taula 2.

A partir de 'analisi d’aquestes categories, que responen als principals temes que
apareixen en els textos escrits pels alumnes, sorgeixen altres subcategories que ens
permetran aprofundir en les creences de 'alumnat de fa deu anys i comparar-les amb
les de I'estudi actual per tal d’extraure els resultats i les conclusions pertinents.

TAuLA 2
Categories i subcategories sobre les creences de lalumnat al voltant de les llengiies

Categories Subcategories

Aprenentatge i ensenyament de llengiies Manera d’aprendre llengiies

Limitacions per aprendre llengties

Motivacié per aprendre llengiies Instrumental
Integradora

Prejudicis lingtiistics Interlingtistics
Intralingiistics

FonT: Elaboracié propia.

3. RESULTATS
3.1. Analisi de les autobiografies lingiiistiques del curs 2017/2018

L’estudi realitzat durant el curs 2017/2018* ha estat centrat en 'alumnat de primer
curs de 'educacié secundaria d'un institut d’un barri de la ciutat de Valéncia carac-
teritzat per tenir una de les rendes per capita més baixes de la ciutat i en que al voltant
del 19 % de la poblacié de la zona és immigrant. La llengua materna dels alumnes és
majoritariament el castella i el seu rendiment académic és molt baix. L’estudi s’ha
realitzat en quatre grups:

— 1r d’ESO A, amb vint-i-nou alumnes i vint-i-huit autobiografies

— 1r £'ESO B, amb trenta-un alumnes i trenta-una autobiografies

— 1r £'ESO C, amb vint-i-set alumnes i vint-i-cinc autobiografies

— 1r £'ESO D, amb trenta-un alumnes i vint-i-nou autobiografies

Actualment, en I'etapa de secundaria ja han desaparegut les conegudes linies en
castella i valencia, els programes PIP i PEV que determinaven si predominava el cas-

4. Lareplica de I'estudi de 2008 ha estat realitzada per Angela Cerda Juan en el seu treball de fi de
master (TFM) en formaci6 del professorat de secundaria titulat Creences i prejudicis de I'alumnat de
primer de secundaria sobre l'ensenyament i aprenentatge de les llengiies (2018) i dirigit per la professora
Alicia Marti Climent.
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tella o el valencia en les classes. El primer curs ¢’ ESO només fan en anglés I'assignatu-
ra d’aquesta llengua;” en valencia fan biologia, ciéncies socials, matematiques i valen-
cia, ila resta d’assignatures les cursen en castella.

En relacié amb els programes PIP i PEV que ja han finalitzat, en moltes autobio-
grafies els alumnes han fet referencia als cursos de 'educacié primaria per explicar
que van estudiar en la linia en castella o en valencia. Vint-i-cinc dels alumnes, que
estan cursant primer d’ESO, han estudiat la primaria en la linia en valencia, i la resta,
en castella.

Pel que fa a 'aprenentatge i ensenyament de les llengiies, després d’analitzar les
autobiografies de 'alumnat, sols tretze dels cent alumnes reforcen I'aprenentatge de
I'anglés fora del centre escolar. Es a dir, acudeixen a classes particulars en académies
especialitzades o participen en viatges i intercanvis en altres paisos. A més, set alum-
nes aprenen altres llengiies com I'alemany, l'italia, el xinés, el quitxua i I'igbo.

Respecte a 'aprenentatge de llengiies, alguns alumnes expliquen que volen apren-
dre més d’aquelles llengties que ja saben per perfeccionar debilitats que ells han trobat.
Quan parlen de debilitats, solen fer referencia a I'ortografia i la gramatica, que identifi-
quen com les majors dificultats que troben en el seu aprenentatge. A més, una altra li-
mitacié que assenyalen és I'exigencia de ganes i empeny que requereix I'aprenentatge
de llengiies, que, com bé expliquen els mateixos alumnes, ha d’agradar a 'aprenent. A
meés, son conscients del temps i els recursos que exigeix aquest aprenentatge.

Sobre les llengiies que saben i I'is que en fan, cal destacar que, de les cent tretze
autobiografies analitzades, en noranta-dues els alumnes han fet referencia a la seua
primera llengua. D’aquests alumnes, el 84,78 % tenen el castella com a primera llen-
gua, mentre que el valencia ho és sols per al 10,86 %, el 2,17 % per a I'arab i1'1,08 %
per a I'anglés i I'italia. L’alumnat, provinent de families immigrants, ha explicat que
consideren que la seua primera llengua és tant I'anglés, I'italia o I'arab com el castella.

«La llengua propia de Valéncia es el valencia i es el que deurien parlar més,
pero no es aixi la gent parla més habitualment el castella per a tot, perque els
pareix més facil i perque es el que escolten més». (Alumna de 1r C)®

Sobre I'ambit en el qual usen cadascuna de les llengiies que saben, la primera llen-
gua sol ubicar-se a casa, amb la familia i els amics. Com que la majoria tenen el caste-
113 com a primera llengua, la fan servir en tots els ambits exceptuant 'academic.

L’alumnat també ha fet una breu explicaci6 sobre les llengiies que troben més ttils.
Exactament, cinquanta dels cinquanta-dos alumnes que han concretat quina llengua
consideren més util han especificat que és I'anglés, tot i que altres alumnes hi afegei-
xen el xinés o 'italia. També expliquen que els motiva o quina utilitat troben en

5. A partir de segon d’ESO, 'alumnat fa les assignatures d’educaci6 fisica, musica i plastica en an-
glés.

6. Reproduim la transcripci6 literal d’un fragment de 'autobiografia lingiiistica d’'una alumna sense
cap correccio lingiistica.
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I'aprenentatge de llengiies. Hi trobem dos tipus de motivacions: una d’instrumental
(o extrinseca), en aquells que justifiquen que saber llengiies és important per a poder
aconseguir un bon treball, tenir més oportunitats laborals, estudiar la carrera o, fins i
tot, viatjar; i una altra d’integradora (o intrinseca), ja que molts alumnes parlen de
saber llengties com un gust, un plaer, o per a conéixer noves cultures. No es pot dir
que una motivacio és més valida que I'altra; totes dues son importants perque afavo-
reixen 'aprenentatge. Segons Williams i Burden (1999), resulta convenient combi-
nar la motivacié instrumental amb la integradora.

En el conjunt d’autobiografies es pot percebre clarament una valoracié positiva
sobre la diversitat lingiiistica, si bé els alumnes també hi deixen de manifest que les
llengiies minoritaries com el valencia no sén ttils perque segons ells no serveixen per
a res, tenint-ne en compte la limitacié territorial i el nombre de parlants. Sols tres
alumnes afirmen que els agrada el valencia i que aquest pot servir-los per a trobar
treball.

3.2. Resultats de analisi contrastiva

En el marc teoric es comenten I'analisi i els resultats obtinguts en 'estudi realitzat
durant el curs 2007/2008, i en 'apartat anterior es mostra 'estudi dut a terme durant
el curs 2017/2018. Els dos estudis mostren coincidéncies pel que fa a les diferents
qiiestions analitzades. Respecte a la manera d’aprendre llengiies, 'alumnat destaca la
importancia de les cangons per familiaritzar-se amb les llengiies, aixi com I'ajuda de
familiars i amics que les parlen i el fet de poder viure en el lloc on es parlen; és a dir, es
considera I'aprenentatge en context com un element fonamental per a aprendre llen-
glies. En canvi, apunten diverses limitacions amb que es troben; sobretot coincidei-
xen en el fet que necessiten molt de temps i recursos dels quals no disposen.

En relacié amb la competencia lingiiistica, consideren que saben llengiies quan
son capagos de comunicar-se oralment i per escrit d'una manera eficag.

Quant a la motivacié per aprendre llengiies, des del punt de vista instrumental des-
taquen que implica un avantatge per a tenir millors oportunitats laborals, sobretot en
el cas de 'anglés, i també per a cursar estudis universitaris. Pel que fa a la motivacié
integradora, manifesten I'interés d’aprendre llengiies per conéixer noves cultures.

Sobre els prejudicis lingiiistics, valoren negativament saber llengiies minoritaries.
Hi continuen presents determinats prejudicis interlingiiistics com, per exemple, que
el valencia no és util (llengua util / llengua no 1til) i que, a més, les llengiies sén utils si
tenen molts parlants (llengua amb molts parlants / llengua amb pocs parlants).

D’altra banda, trobem algunes diferéncies en cadascuna d’aquestes categories que
evidencien els deu anys transcorreguts entre els estudis realitzats. En el curs
2007/2008 els alumnes aprenien llengiies llegint i veient la televisio, mentre que ara
usen més les aplicacions digitals, Internet, els videojocs i les séries. En aquest ultim
estudi es veu clarament la incorporacié de les tecnologies de la informacié i la comu-
nicaci6 (TIC) en 'aprenentatge de llengiies. En relacié amb les limitacions per apren-
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dre llengiies, en el curs 2007/2008 destacaven més la falta d’us fora de les classes; en
canvi, en el curs 2017/2018 parlen de dificultats gramaticals i de la importancia de la
voluntat per aprendre-les.

Pel que fa a la motivacié integradora, observem alguns matisos entre els diferents
estudis. En el 2007/2008 es valoraven la possibilitat de fer noves amistats i la utilitat
d’aprendre catala com a llengua de comunicaci6 de I'entorn. En el 2017/2018 s’apun-
ten I'interés d’aprendre llengties per viatjar i de conéixer les llengiies que parlen els
familiars.

En el curs 2007/2008 apareixen prejudicis interlingiiistics, com ara llengua aspra /
llengua dol¢a (Tuson, 1988), i també intralingiiistics —per exemple, la menysvalora-
ci6 d’algunes varietats dialectals—; mentre que en I'estudi de 2017/2018 només apa-
reixen prejudicis interlingiiistics (llengua util, llengua amb pocs parlants i llengua as-
pra). Potser aquest canvi té com a causa principal que 'alumnat en qué s’ha centrat
I'estudi de 2017/2018 és de primer curs d’ESO i els alumnes de I'estudi anterior feien
quart curs, en el qual ja s’ha incorporat I'estudi de les varietats dialectals.

A grans trets, en els tltims deu anys constatem que no hi ha diferéncies gaire mar-
cades respecte a les creences de I'alumnat sobre les llengiies que aprenen. Només ob-
servem canvis referits als recursos per a aprendre llengiies (Internet, videojocs, etc.),
que tenen a veure amb la major implantacié de les tecnologies que s’ha viscut en els
darrers anys, com també pel que fa als aspectes psicologics relacionats amb la moti-
vaci6 d’aprendre llengiies, per exemple, viatjant; és a dir, han aparegut noves possibi-
litats per a desenvolupar I'aprenentatge en un context més enlla de 'entorn immediat
de I'alumnat.

Finalment, incloem una taula contrastiva que recull les categories i subcategories
aparegudes en els textos de 'alumnat dels dos estudis.

TAuLA 3
Representacions de Palumnat sobre les llengiies que aprenen

Categories Subcategories Curs 2007/2008 Curs 2017/2018
Aprenentatge | Manera — Traduint cangons — Amb aplicacions digitals
iensenyament | d’aprendre — Llegint — Amb Internet
de llengties llengiies — Veient la televisi6 — Amb els videojocs i series

— Amb l'ajuda de familiars | manga

iamics — Escoltant cancons i

— Vivinten el lloc on es traduint-les

parla — Amb I'ajuda de familiars i
amics

— Vivint en el lloc on es parla

Limitacions — Falta d’ts fora de les — Dificultats, sobretot en
per aprendre classes ortografia i gramatica
llengiies — Es necessita molt de — Requereix molt de temps i
temps i recursos dels quals | recursos
no es disposa — Exigeix ganes, empeny i ha

d’agradar-te
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TAauLA 3
Representacions de Palumnat sobre les llengiies que aprenen (Continuacio)
Categories Subcategories Curs 2007/2008 Curs 2017/2018
Competencia — Parlar i escriure — Comunicar-se oralment
lingiiistica — Establir una — Relacionar-se amb
comunicacio eficag amb persones d’altres paisos
altres persones — Escriure i llegir
Motivaci6 Instrumental — Tindre millors — Tindre millors
per aprendre oportunitats laborals oportunitats laborals
llengties — Estudiar la carrera — Garantir un futur
desitjada universitari
— L’anglés com allengua | — L’anglés com a llengua
de relacid internacional és | internacional és la més ttil
la més important i atil — Hi ha llengiies utils per a
trobar treball
Integradora — Interés cultural per — Viatjar
aprendre llengiies i — Conéixer noves cultures
dominar-les — Es un plaer, un gust, saber
— Fer noves amistats llengiies
— El catala com allengua | — Valorar les llengiies que
de comunicacio de I'entorn | parlen els familiars
ésutil
Prejudicis Interlingiiistics | — Valoren negativament | — Les llengiies com el
lingtiistics saber llengiies minoritaries | valencia, minoritaries, no sén
per la seua escassa extensio | utils
geografica, perqué poden | — Una llengua és més ttil
provocar problemes com més gent la parle
— Utilitzen qualificatius de
caracter subjectiu per a
valorar les llengiies (dolces,
aspres)
Intralingtiistics | — Menysvaloracid
d’algunes varietats
dialectals
FonT: Elaboracié propia.

4. CONCLUSIO

Després de contrastar les dades sobre les creences dels alumnes dels dos estudis
entorn de 'aprenentatge de llengties, sorprén que en cap d’ells els alumnes facen refe-
reéncia explicita a la manera d’aprendre llengiies a 'aula, pero si que manifesten que
troben moltes dificultats i falta de recursos; per tant, indiquen que resulta insuficient
el que aprenen a I'aula i que necessiten reforgar I'aprenentatge amb classes particu-
lars, 'ajuda de familiars i amics, etc. Tanmateix, es valora positivament I'aprenentat-
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ge de llengiies, tant des del punt de vista instrumental com integrador, ja que tots dos
condueixen cap a 'aprenentatge i si es combinen es poden obtenir millors resultats
(Ruiz Bikandi, 2000), com ja s’ha comentat abans en I'analisi de dades.

També destaca en I'estudi contrastiu 'aparicié de les TIC com una eina fonamen-
tal per a aprendre llengiies, cosa que caldria tenir en compte amb vista a la planifica-
cid didactica del seu ensenyament. En estudis com el de Garcia Vidal (2018), en el
qual es manifesten les creences de ’alumnat sobre els factors que incideixen en
I'aprenentatge de llengiies, apareixen de manera recurrent les referéncies a la impor-
tancia de 'aprenentatge en context i als recursos emprats. Actualment, els enfoca-
ments comunicatius sobre I'aprenentatge de llengties suposen la incorporacié d’eines
TIC d’acord amb la tasca realitzada, tal com indica Pérez Cabello (2011). Estudis com
el de Lara (2009); Manresa, Duran i Ramada (2012), o Garcia Vidal i Marti Climent
(2017), insisteixen a considerar I'aportacié de les TIC com a fonamental per a la for-
macié d’'una competencia comunicativa dins la cultura digital que ens envolta, ja que
representen una millora en la planificaci6 didactica, en la motivacid, en el treball col-
laboratiu i en la difusi6 de propostes de treball innovadores.

Respecte als avantatges d’aprendre en context, darrerament també s’evidencia que
s’ha afavorit aquesta possibilitat gracies a les facilitats per a realitzar intercanvis amb
altres paisos i a'augment de les possibilitats de viatjar de manera més economica. Els
alumnes manifesten que saber llengiies fonamentalment significa poder comunicar-
se, és a dir, que s’aprén millor amb la practica i I'ds que no amb classes teoriques. Es
tractaria d’un tipus d’aprenentatge proper a I'enfocament comunicatiu i a la hipotesi
de la interaccio, segons la qual els estudiants aprenen millor una llengua mitjangant
la comunicacié i participant en activitats interactives. Aquesta perspectiva de I'alum-
nat coincideix també amb el que es proposa des de la psicologia cognitiva, la psicolo-
gia sociocultural i les teories de I'interaccionisme social, que posen I'atencié en la
construcci6 collaborativa del coneixement lingiiistic, com indica Guasch (2011).

L’ultima analisi que hem fet sobre les autobiogratfies lingiiistiques corrobora que
continuen existint prejudicis lingiiistics, sobretot cap a les llengties minoritaries, la
qual cosa posa de manifest la dificil situacié sociolingtiistica del catala i la importan-
cia de garantir una educacié plurilingiie adequada, especialment respecte a les llen-
giies minoritzades com el catala. Es essencial que I'alumnat siga conscient de la dificil
relaci6 d’equilibri de les llengiies que aprén, ja que aquesta pot influir en la seua mo-
tivacio per aprendre i en el consegiient resultat del seu aprenentatge. Com hem indi-
cat en el marc teoric, les creences poden determinar el procés d’aprenentatge de la
llengua objecte d’estudi. Per tant, tal com ja afirmava Boix-Fuster (2004), considerem
que és necessaria una politica lingtiistica que afavorisca 'adopcié de funcions exclu-
sives a la llengua minoritaria, per tal que les tendéncies globalitzadores no perjudi-
quen I'ts que fan els parlants de les llengiies minoritzades. Hem vist que en els deu
anys que han transcorregut entre els dos estudis no s’ha apreciat cap avang en aquest
sentit, la qual cosa convindria tenir present si volem aconseguir uns millors resultats
en 'ensenyament-aprenentatge del catala.
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