MIQUEL RODRIGO ALSINA
APORTACIONS DE
LA SOCIO-SEMIOTICA A
L’ESTUDI DE LA CONSTRUCCIO
DE LA NOTICIA

considero la sdcio-semiodtica una disciplina que té com

ambit d’estudi la produccid, la circulacid i el consum de
lacomunicacid social. Com diu Véron (1983: 99), referint-se alaque
denomina “teoria dels discursos socials”, “La descripci6 d’un con-
junt de propietats discursives només ¢és pertinent si es fa sota la llum
d’hipdtesis (explicites o implicites) sobre Ies condicions de produc-
c¢i6 i de consum dels discursos”. Per 1a meva banda he proposat un
model socio-semidtic de 1a comunicacié (Rodrigp, 1989.b) que 1é
les segiients propietats:

a. Es un model integrador. Incluctablement la sdcio-semidtica ha
de comengar des d’una perspectiva interdisciplinaria (Chabrol,
1985).

b. Es un model flexible. La comunicaci6 social és un fenomen en
perpétua mutacid, el model ha d’integrar les successives modifica-
cions de I’ecosistema comunicatiu.

c. Es un model comprensiu tan de fendmens discursius com de
fendmens socials. La comunicacié social esla caracteritzada per
aquesta doble dimensi6 discursiva i social.

d. Es un model empiric. Com proposa Chabrol (1982: 176) abans

C om ja he assenyalat en un altre lloc (Rodrigo, 1989. b),
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d’aconseguir una teoria deductiva s’ha de fer una série de passos
inductius i empfrics.

Avantatges de la socio-semiotica en I’estudi de la construccio
de la noticia.

Fa més de vint anys Barthes (1971: 13) afirmava. “No hi ha cap
dubte que el desenvolupament que han tingut les comunicacions de
masses déna actualment una gran actualitat a aquest immens camp
de la significaci6, en el precfs moment en qué els assoliments de
disciplines com la lingiifstica, la teoria de la informacid, la ldgica
formal i la antropologia estructural obren nous camins a 1’analisi
semantica. La semiologia respon avui a una necessitat concreta,
imputable no a la imaginacié d’uns quants investigadors, siné a la
propia historia del mén modem.”

En vint anys la semidtica ha evolucionat forga, i jo crec que,
actualment, la sdcio-semidtica €s la disciplina més adequada per
estudiar la construcci6 de la notfcia. La sdcio-semidtica €s una
disciplina sintesi de 1a sociologia i de 1a semidtica. La produccié
periodistica és una producci6 discursiva de cardcter public i social.
La manifestaci6 discursiva que suposa la realitzacio periodistica se
situa en el classic camp d’estudi de la semidtica. Perd les caracterfs-
tiques professionals i ideoldgiques de la produccié periodistica
també s6n un ambit d’estudi de 1a sociologia.

El que busca la sdcio-semidtica, i aquesta €s la scva fonamental
aportacid, sén els lligams possibles entre la semidticaila sociologia.
La sdcio-semidtica pretén estudiar els discursos periodfstics sense
haver de deslligar-los dels seus mecanismes de producci6 i de
reconeixement. Pensem que, com assenyala Véron (1987: 130), “En
la mesura en qué sempre altres textos formen part de les condicions
de producci6 d’un text o d’un conjunt textual donat, tot procés de
produccié d’un text és, de fet, un fenomen de reconeixement. I
inversament: un conjunt d’efectes de sentit, expressat com a grama-
tica de reconeixement, només pot manifestar-se sota la forma d'un
o diferents textos produits.” En el cas de la producci6 periodistica
aix0 és molt clar perqué es construeixen discursos a partir de
discursos.

Es ben cert que establiracuradament els lligams entre la sociologia
ilasemiodticano ésuna tasca facil, pero hi ha forgainvestigadors que
cerquem aquesta mateixa fita (Chabrol, 1985; Mac Cannell, 1986;
Wolf, 1988). Encara que no sempre hi ha acord en el camf que s’ha
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de seguir. Per exemple, Wolf (1988: 24) assenyala que en els tltims
anys el didleg entre la Mass Communication Research i els estudis
semidtics han establert noves vies d’apropament en 1’analisi discur-
siva. Perd creu que no €s suficient relacionar la teoria dels actes
lingiifstics, la sociolingiifstica, microsociologia, etc, i que ¢s neces-
sari un camf{ diferent. El cam{ a recorre, segons Wolf (1988: 25), no
¢s el de donar una més gran autonomia i importancia als elements
dels textos en ells mateixos, siné el d’"identificar en 1'interior del
procés dels ‘mass media’ els elements, factors i influéncia sobre els
quals el ‘discourse analysis’ estd en capacitat de proporcionar
aproximacions i indicacions utils”. .

Convergéncies entre la semiotica i la sociologia.

He assenyalat que 1a sociologia estudia les caracterfstiques profes-
sionals i ideoldgiques de la producci6 periodistica. Haurfem, perd,
de fer una distinci6 entre dos tipus diferents d’estudis:

Per una banda tenim els estudis que, fonamentant-se en la socio-
fenomenologia, tracten la construccio de 1a noticia com un aspecte
de 1a construccio social de la realitat (Tuchman, 1983).

Per altra banda hi ha els estudis que, dins d’una perspectiva
macrosocioldgica, plantegen la producci6 periodistica com un sub-
sistema en relaci6, principalment, amb el sistema politic o ¢l sistema
social en general (Martin Serrano, 1986).

Les meves investigacions s han centrat, pel moment, en el primer
tipus d’estudi. De fet, diferents autors veuen clarament que hi ha una
relacié entre la sociofenomenologia y la semidtica,

Flynn (1988) descriu el paral-lelisme histdric entre la semiodtica i
la etnometodologia. De fet, com ell indica, els etnometoddlegs han
publicat els seus articles més en revistes de semidtica que en les de
sociologia. Aix0 no s’ha d’entendre, només, com una situacié
marginal de 1a etnometodologia en relaci6 a la sociologia dominant
nord-americana. Jo voldria destacar més aviat que aquesta situacio
és producte d’una clara sintonitzaci6 entre certa sociologia i certa
semidtica. Hi ha autors (Mac Cannell, 1979) que parlen fins i tot
d’una “etno-semiotica”.

En relaci6 a 1’objecte d’estudi —la comunicacié— €s clar que
coincideixen enunmateix ambit (Manning, 1987). Aix{ ho assenya-
la Mac Cannell (1986: 195) malgrat que especifica que la semidtica
s’ha centrat en les formes de la comunicaci6 (parlada, escrita,
gestual, etc.) i la sociologia ha tingut cura de les caracterfsticas dels
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comunicadors (grups o individus, les seves competéncics, limita-
cions, elc.).

Ara bé, des d’una perspectiva més metodoldgica algunes de les
propostes de Mac Cannell (1986: 199) per concretar la convergéncia
entre la semidtica i la sociologia son:

a. Tenir cura de les propictats semidtiques dels rituals socials i
d’altres formes determinades de conducta social.

b. Veure les relacions entre la idea d’actor social de Goffmani de
Mead i la formulaci6 semidlica de “1'actant™ de Greimas.

c. Estudiar quines son les precondicions socials i semidtiques que
fonamenten, no les diferents classes socials, perd la possibilitat de
la idea de classe en sf mateixa.

Per la seva banda, Chabrol (1982: 176-177) proposa cls segiicnts
passos:

a. Enquestes psico-sdcio-semidtiques descriptives i comparatives,
utilitzant els conceples operatius més importants de 1’analisi semi-
Otica i de la psico-sociologia.

b. Estudis microdiscursius que privilegiaran 1'andlisi discursiva
dialogica en les situacions d'interaccio.

Mauro Wolf (1988: 25-26), des d'un punt de vista diferent com ja
he asscnyalat, proposa com a punt de confluéncia entre la Mass
Communication Rescarchi I’ analisi discursiva orientarlainvestiga-
ci6 de 1'analisi discursiva sobre cls efectes dels mitjans. En aquesta
proposta cs destaquen tres ambits:

a. L’estudi del procés de comprensid, que significa apropar-sc als
problemes de la recepeid i de la seva dindmica.

b. L’estudi sobre processos de comprensi6é i de memoritzacié
concrets, oricntats a fer explicits cls resultats dels actes d’interpre-
tacio.

c. L’estudi dels codis, dels sistemes de competéncia, Ies normes en
que s’inscriucn cls textos. Aquest “és un ambit en qué €s possible
integrar una ctnografia de la comunicacié de masses 0 una obscrva-
cio sistematica dels usos i gratificacions”.

L’estudi socio-semiotic de la construccio de la noticia

Perlamevabanda, com ja he assenyalat, estudio la construccio de
la noticia com un aspecte de la construcci6 social de 1a realitat. La
definici6 que proposo de noticia ¢s la d’una representacio social de
la realitat quotidiana, produida institucionalment, que ¢s manifesta
en la construccié d’un mén possible (Rodrigo, 1989, a: 185-190).
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Com a modalitat de coneixement, 1a representaci6 social implica
una construccié mental d’alld que es representa. A més amés, €s una
producci6 institucional en un doble sentit. En primer lloc, perqué es
realitza en el si d’una instituci6, I'empresa comunicativa. En segon
lloc, perqué és una activitat institucionalitzada socialment. Es a dir,
el periodista compleix un rol social institucionalitzatque el llegitima
per ferel scu treball. Per tltim, 1a construcci6 del discurs periodistic
informatiu suposa la creaci6 discursiva d’un mén possible.

El que faig €s prendre el concepte de mon possible per explicar el
procés de produccié del discurs periodistic informatiu. Es com si el
periodista fos unamenade lector privilegiat delsesdeveniments amb
que construird una séric de mons possibles: les noticies. Vull
remarcar la diferenciaci6 que faig entre el concepte d’esdeveniment
i el de noticia. “Per diferenciar 1’esdeveniment de la noticia s’ha
d’establir, en primer lloc, el punt de referéncia. El que és noticia per
a un sistema pot ésser esdeveniment per a un altre. Podriem
diferenciar’esdeveniment de 1a notfcia assenyalant que 1’esdeveni-
ment €s un missatge rebut, mentre que la noticia és un missatge
emes. Es a dir, ’esdeveniment és un fenomen de percepcié del
sistema, mentre que la noticia és un fenomen de generacié del
sistema.” (Rodrigo, 1989.a: 91-92).

En la construccié de la noticia vaig establir la intervenci6 de tres
mons difcrents i interrelacionats:

a. El mén “real”

b. El m6n de referéncia

c. El mén possible

El mo6n “real” s6n els esdeveniments primaris que el periodista ha
d’interpretar. El mo6n de referéncia és ¢l model amb qué el periodista
interpretara els esdeveniments. EI moén possible és la narracié
construida pel periodista a partir del mén real i del ménde referéncia.

Com cs pot apreciar, el que he intentat es posar en relacié la teoria
dels mons possibles (Eco, 1981: 157 i ss.) i els estudis de la
producci6 periodistica (Grossi, 1985: 384).

A m¢s a més, voldria esmentar un altre camf interessant, malgrat
que nom¢s el puc assenyalar. Es tractaria de posar en relaci6 els tres
mons descrits amb la teoria semiotica de Peirce. Es a dir relacionar:

- El mén “real” L’objecte
- El moén de referéncia  L'interpretant
- El mon possible El signe

M¢s recentment (Rodrigo, 1989.b: 124-129) he fet una interpreta-
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¢id socio-semidtica de 1a producci6 periodistica. Els tres elements
fonamentals de la produccié periodistica s6n: les fonts, el treball
periodfstic i els destinataris. Les fonts, que ¢s la primera fase de la
producci6, és 1a fase del saber. El treball periodfstic és 1a fase del fer.
Quan la noticia arriba als destinataris el procés finalitza amb el fer
saber. De fet 1a producci6 periodistica es pot explicar com un procés
de “circulaci6” d'un saber que va de les fonts al destinatari. “Circu-
laci6”, en el sentit d'adquisicié i de produccié d’un saber. En el
treball periodfstic es produeix la narracié dels esdeveniments per
convertir-los en noticies. Recordem que, com assenyala Chabrol
(1983: 80): “Narrar és sempre posar en escena, segons els “escena-
ris”, subjectes humans i esdeveniments segons les dimensions del
desig i de la mancanga, de I’enfrontament (apropiacié o privacié
d’objectes-valor), de la donacié i de l'intercanvi (transferéncia
d’objectes de saber o de poder).” Finalment, el treball periodistic
només assoleix el seu fi quan es publica la noticia. S’ha de tenir en
compte que els periodistes estan investits d’'una competéncia social
que els llegitima com a subjectes del fer saber.

L’activitat socio-semiotica del periodista

Véron (1987: 126) indica que “Es en la semiosi on es construeix
la realitat social. El mfnim acte-en-societat d'un individu suposa la
posada en practica d’un enquadrament cognitiu socialitzat, aixf com
una estructuraci6 socialitzada de les pulsions. L’analisi dels discur-
sos obre camf, d’aquesta manera, a 1'estudi de la construcci6 social
d’alld real. (...) Rarament, les ciéncies socials han abordat aquesta
problematica en si mateixa. Quan ho han fet, el seu camf s’ha vist
molt marcat per I'idealisme fenomenolodgic.” Perspectiva fenome-
noldgica amb la qual Véron no hi estad massa d’accord. Perd jo crec
que la perspectiva fenomenoldgica pot €sser un punt de contacte
essencial entre la sociologia i la semiotica.

Per acabar resumiré breument algunes de les idees exposades. El
periodista en la seva feina el que fa és, fonamentalment, construir
discursos a partir d’altres discursos. Inclis quan €s testimoni directe
d’un succés, el que fa és narrar els esdeveniments per poder-los
donar la forma de noticia.

Fins i tot podriem arribar a dir que, a vegades, fent la noticia es
forma part de 1a noticia. De fet, quan escric em converteixo en alld
escrit. Quan comunico em converteixo en alld comunicat. En
aquests moments jo s6c el meu missatge. Com deia Jorge Luis
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Borges: “El tiempo es 1a sustancia de que estoy hecho. El tiempo es
un rfo que me arrebata, pero yo soy el rfo; es un tigre que me destroza,
pero yo soy el tigre; es un fuego que me consume, pero yo soy el
fuego.”

Referéncies Bibliografiques

Barthes, R. (1971) ElL tos de semiologia, Alberto Corazén, Madrid, (original publicat en frances,
1964).

Chabrol, C. (1982) “Les discours du pouvoir. Pour une Psycho-socio-semiotique™ a J.C. Coquet (Ed.)
Sémiotique, L'Ecole de Paris, Hachette, Paris, pp. 173-198,

Chabrol, C. (1983) “Psycho-socio-sémiotique. Récits de vie et sciences sociales™ a Revue des Sciences
Humanines 1983, 3, pp. 71-85,

ChabrolL, C. (1985) “Prop para uma investigagao psico-socio-sémiotica”™ a Cruzeiro semidtico
1985, 2, pp. 59-68, (original escrit en francés).

Eco, U. (1981) Lector in fabula, Lumen, Barcelona, (Original editat en italiz, 1979).

Flynn, P.J. (1988) “Semiotics and ethnomethodology” a T.A. Sebeok i J. Umiker-Sebeok (Eds.) The
semiotic web 1987, Mouton de Gruyter, Nova York, pp. 355-375.

Grossi, G. (1985) “ Professionaliti giomalistica e costruzione sociale della realti” a Problemi
dell'informazione, any X, 3, pp. 375-388.

Mac Cannell, D. (1979) “Ethnosemiotics™ a Semiotica, 27, 1/3, pp. 149-171.

Mac Cannell, D. (1986) “Semiotics and sociology” a Semiotica, 61, 3/4, pp. 193-200.

Manning, PK. (1987) Semiotics and Fieldwork, Sage, Beverdy Hills.

Martin Serrano, M. (1986) La produccidn social de comunicacidn, Alianza, Madrid.

Rodrigo, M. (1989. a) La construccidn de la noticia, Paidés, Barcelona.

Rodrigo, M. (1989.b) Los modelos de la ¢ icacién, Tecnos, Madrid.

Tuchman, G, (1983) La produccidn de la noticia, Gustavo Gili, Barcelona, (original editat en anglés,
1978).

Véron, E. (1983) “11 est 14, je le vois, il me parle” a Communications, 38, pp. 98-120.

Véron, E. (1987) La semiosis social, Gedisa, Barcelona,

Wolf, M. (1988) “Desarrollos tedricos en la Cammunication Research™ a Didlogos de la comunica-
cidn, 20, pp. 21-26, (original escrit en italid).




