ELNOUIMPULS DEL PERIODISME ESPECIALITZAT

MONTSERRAT QUESADA | PEREZ

Des del trasllat dels estudis de periodisme a I'ambit universitari—en els
inicis dels anys setanta—, el periodisme especialitzat ha estat una de les
matéries més desateses dels plans d'estudi. Amb el caracter optatiu, s’ha
impartit sempre en el segon cicle de les facultats anomenades «de ciéncies
de la informacié» o «de ciéncies de la comunicacié» o, simplement, «de
periodisme», perd sense atorgar-li la rellevancia i el lloc preponderant que,
en canvi, ocupava i encara ocupa en la practica professional dels mitjans. La
realitat social i periodistica entorn de la qual, en els darrers anys, s’ha
desenvolupat aquesta area docent ens imposa —als que ens dediquem a les
tasques docents i teoriques— I'objectiu pedagogic inajornable d’adequar la
sortida professional dels futurs llicenciats en periodisme a la demanda
majoritaria, provinent dels mitjans de comunicacio, de periodistes
especialitzats. Aquest objectiu passa inevitablement per convertir el
periodisme especialitzat en matéria troncal o obligatoria per als que en el
futur exerciran de periodistes.

Entenem per periodisme especialitzat la matéria que fixa els seus
objectius en la metodologia periodistica especialitzada que permetra assolir
elstres nivells d'especialitzacio existents en el mon professional: de continguts,
per sectors d'audiéncia i per mitjans de comunicacio. La finalitat basica i
prioritaria d'aquest ensenyament no és cap altra que reduir al maxim el buit
inevitable que sovint es produeix entre teoria i practica, és a dir, des dels
estudis universitaris fins al treball professional.

L'objectiu principal de les matéeries que s'integren dins el periodisme
especialitzat sera, en linies generals, potenciar i desenvolupar l'apli-
cacio dels coneixements genérics que els alumnes adquireixen en un primer
cicle d'estudis, tant si I'han fet sobre periodisme com si I'han fet sobre
qualsevol altre ambit del saber cientific, per orientar-los cap a I'especia-
litzacio periodistica o practica professional que, en els darrers anys, s'ha
comencat a demanar d'una manera insistent des de tots els mitjans de
comunicacio.
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Necessitat de I'especialitzacié

La realitat mediatica actual ha fet cada cop més evident la necessitat de
considerar amb serietat el fenomen de I'especialitzacié dins dels plans
d'estudis de periodisme. L'assentament en les Ultimes décades d'una
veritable era de la informacio, fruit de les rapides transformacions socials i el
progrés tecnologic de les societats avangades, ha conformat un nou sistema
informatiu articulat entorn del canvi d'orientacié dels classics mitjans de
comunicacio. Propers a la saturacié del seu camp comunicatiu, a causa, en
gran part, de la multiplicacié geomeétrica d'un tipus d'informacié de caracter
uniforme, els nous mitjans s’han vist obligats a enfocar la seva tasca cap a
un aprofundiment qualitatiu, reflectit progressivament en una cada cop més
gran especialitzacio tematicai metodologica en el tractament de la informacio,
al mateix temps que ha tingut lloc una gran eclosié de publicacions de
caracter especificament especialitzat.

Aquesta transformacié sorgeix com a resposta a la creixent complexitat
i especificitat de les tasques socials —lI'oci apareix representant-hi un
destacat paper, junt amb el desenvolupament vertiginds de la industria i els
serveis— i a la seva conseguent demanda: la necessitat que els mitjans de
comunicacio acompleixin la funcio d’instruments integradors del coneixement,
capagos de reflectir amb fidelitat I'ordre economic, politic, social i cultural
establert, i siguin alhora elements clau per a la seva comprensié, desen-
volupament i manteniment.

El marc de realitat en el qual 'eclosi6 del periodisme especialitzat ha
configurat una nova practica professional i teorica del que en els darrers
temps s’havia entés per periodisme ha estat, inevitablement, el configurat
per les societats postindustrials, les caracteristiques intrinseques de les
quals han operatcomlabase necessaria pertal que el periodisme especialitzat
sigui ja la practica preponderant i generalitzada en tots els mitjans de
comunicacio. Entenem aqui les societats postindustrials en el mateix sentit
que, ja fa alguns anys, varen ser definides por Niklas Luhmann,' a partir dels
seus cinc trets més diferenciadors: a) un enorme increment del coneixement
sobre fets de la vida i les condicions interactives de tots els homes; b) un
saber cientific universalment disponible, de la mateixa manera que també
estan disponibles els avengos de la tecnologia; ¢) una opinié ptblica mundial
que incorpora temes des de |'angle de la novetat i els tradueix en fites per al
comportament dels receptors de la informacio; d) una interaccio de I'activitat
economica, i €) una civilitzacié del viatge en la qual un riome amb educacié
urbana sap qué ha de fer en qualsevol lloc del mén on es trobi.

1. Citat per Lorez-Escosan, Esteban; OriHUELA, José Luis, [ed.]. La responsabilidad publica
del periodista. Pamplona: EUNSA, 1988, pp. 129-130.
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L'augment del nivell de culturitzacié social, i també la major quantitat de
temps d'oci —d'una manera o altra, socialment instructiu— de que es
disposa actualment, han configurat una audiéncia especialment selectiva
que ha acabat deixant obsolet el concepte d'audiencia de masses. Com diu
Patten,? «els nous mitjans de comunicacio s’adrecen a audiéncies selectives
i segmentades, i aix0 planteja la qliestié de si poden continuar denominant-
se “mitjans massius” 0 no».

En una clara tendéncia al retorn de l'individualisme, els antics integrants
de les audiéncies de masses es mostren ara inclinats a percebre’s a si
mateixos com a integrants de grups socials o, en tot cas, de grups d'interes
definit. La inevitable resposta conjunta, que els mitjans de comunicacié estan
donant en contrapartida a aquest fenomen, s’ha adregat cap a la satisfaccio
d’aquests mateixos interessos concrets oferint continguts cada cop més
especialitzats.

El canvi de paradigma que significa el pas d’'una informacio general a una
informacié especialitzada s'inscriu, en paraules de la professora Amparo
Tufdn, «en la superacié d'una era de la cultura de masses propia de la
societat industrial, en una época en la qual, com assenyala la postmoderni-
tat, conviuen i coexisteixen diverses formes culturals i diferents models
comunicatius».®

Actualment no solament cal entendre una realitat creixement complexa
per raons tecnologiques, cientifiques o demografiques, sin6 que cal donar
resposta també a unes audiéncies que cada cop tenen un domini més gran
de la informacio que afecta els seus camps d'interes. A aquesta conclusio ja
arribava I'any 1979 el director general adjunt de la United Newspapers Ltd.
i president de I'anglés Yorkshire Post and Evening Post Ltd. Leeds, Mr.
Linacre, en exposar el seu punt de vista sobre aquesta qliestio davant el
XXXIV Congrés de la Federacio Internacional d'Editors de Diaris i Publicacions
(FIEJ), celebrat a Madrid. La seva afirmacio era, tot i que forga escéptica,
rotunda:

Si responem als desitjos dels nostres clients amb edicions diversi-
ficades, publicant seccions d'interés especialitzat [...], cobrint els inte-
ressos del nombre, segons que sembla creixent, de “minories” [...], els diaris
es convertiran en una part indispensable de les seves vides.® Deu anys

2. Patten, D. Los periddicos y los nuevos medios de comunicacion. México: Prisma,
1988, p. 66-67.

3. Tunon, Amparo. Projecte docent. Barcelona: Universitat Autbnoma de Barcelona. Facultat
de Ciéncies de la Informacio, 1989, p. 5.

4. Linacre. Como desarrollar la cifra de lectores y la difusion. Ponéncia recollida en el num.
5d'AEDE. Publicacion de la Asociacion de Editores de Diarios Espanoles. Madrid, juliol del 1981,
p.13-18.
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més tard, el 1989, la reunié anual d'editors de periodics nord-americans
arribava a conclusions similars que s'adrecaven cap a la necessitat d'«oferir
als lectors el que realment desitgen llegir i no el que els editors pensen que
el seu public potencial necessita saber o alld pel que esta —pensen ells—
interessat: els lectors estan interessats per tot alld que els afecti directament
i que tingui a veure amb les seves vides quotidianes.®

Segmentacio de les audiéncies

Son moltes les veus que, des de diferents sectors professionals i
academics, s’han anat manifestant en el mateix sentit en els darrers temps.
El professor de redacci6 periodistica Lloreng Gomis argumentava que «el
periodic viu mentre troba public suficient, i per viure s'adapta a allé que creu
que son necessitats del seu public».5 També la professora de periodisme
especialitzat Mar de Fontcuberta conclou que «sembla, doncs, clar que la
crisi de continguts que pot observar-se en els mitjans es deu en part a una
manca d’adequacio entre el material informatiu que ofereixen i els interessos
d'un public en general i de diferents publics en particular; i també I'adopcié
d'una seérie de rutines professionals que vicien aquesta oferta».”

Pertothom és ja una realitat ampliament verificada la creixent complexitat
dels continguts informatius que es transmeten a través dels mitjans de
comunicacio. Les més recents férmules d'éxit dels telenoticies, per exemple,
inclouen la preséncia —en viu i en directe— de periodistes especialitzats
per explicar, amb un llenguatge divulgatiu, assequible i planer, els titulars
d'actualitat anunciats pels conductors d’aquests programes informatius.

Junt amb aquesta creixent especialitzacié en ambits molt concrets,
persisteixen, no obstant aixd, extensos ambits informatius, d'un gran pes
especific en la informacié mundial, que encara no estan donant una resposta
satisfactoria a les seves audiéncies naturals a través d'una premsa adequa-
da i suficientment especialitzada. Alguns autors justifiquen aquesta manca
d'encaixament al-legant que els bruscos canvis produits en els interessos de
les audiencies no han donat encara temps als professionals de la informacié

5. Citat pel periodista de La Vanguardia, Vladimir de SEmig, en la ponéncia «El impacto del
periodismo cientifico o el equilibrio entre el saber y el poder», presentada en el Simposi
Internacional sobre Periodisme Cientific, celebrat a Barcelona el 30 de maig de 1990, i publicada
en les monografies de la Fundacio Doctor Antonio Esteve, Barcelona, 1991.

6. Gowmis, Lloreng. El medio media. Barcelona: Mitre, 1987, p. 87.

7. FONTCUBERTA, Mar de. Projecte docent. Barcelona: Universitat Autbnoma de Barcelona.

Facultat de Ciéncies de |a Informacié, 1992, p. 37-38.
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per oferir la resposta que se’ls demana. Entre ells, la professora Fontcubera
explica aquests inicis un xic confusos del periodisme especialitzat amb una
descripcié molt colorista i ben ajustada a la realitat social:

Els periodics s'han vist obligats a augmentar el nombre de planes i
ampliar el seu contingut fins a arribar a aquestes muntanyes de paper (estil
New York Times) i informar sobre tots els aspectes de la vida que puguin
afectar els seus lectors (casa, jardineria, estils de vida, educacié, jocs,
etcétera). Amb aixo els periodics pretenien cobrir un dels objectius de la
informacio periodistica especialitzada: fer periodistics fenomens de la
realitat social que no havien arribat a aquesta categoria. Perd, i amb totes
les excepcions que es vulguin, el resultat ha estat tot un altre: el que s'ha
ofert com a seccions especialitzades no han estat en molts casos més que
uns gegantins calaixos de sastre en els quals la suma més o menys coherent
d'informacions d'un mateix ambit, junt amb alguns comentaris sobre
aquesta questid i un article editorial, pretenia assolir la categoria d'una
informacié periodistica especialitzada.®

Lescauses d'aquestes deficiéncies, ialtres abséncies encara per resoldre
—per exemple, 'abséncia d’'un auténtic periodisme especialitzat en sanitat
o en medi ambient o en consum, etcétera—, cal cercar-les, el primer lloc, en
les dificultats de comunicacié que habitualment persisteixen entre les fonts
d'informacio d'aquests ambits especifics i els periodistes. Vint anys enrera,
Pedro Orive i Concha Fagoaga, teorics pioners en el camp de la investigacié
dels continguts especialitzats en els mitjans de comunicacid, ja apuntaven
cap a la necessitat d'incorporar i potenciar la preséncia dels periodistes
especialitzats en les modernes empreses periodistiques: «els “especialistes”»
—deien— «incrementen el poder de filtracié en 'actualitat i aconsegueixen
una capacitat peculiar de negociacio amb les fonts, ignorades ambdues fins
aleshores, i obren consequientment insospitades fronteres a la informacio.
La competencia tradicional de velocitat per trobar la “primicia” informativa,
quimicament pura en alld que és noticiable, es veu acompanyada per les
competéncies de relacié amb les fonts, domini dels contextos i arxiu. El
periodista entés aixi obté amb el temps la condicié d’auténtica font receptora
personal».?

La resposta académica

Ensegon lloc —i aqui no podem escapar de la part de responsabilitat gue
ens correspon com a docents del periodisme—, encara tenim molt poc

8. FonTcuBERTA, Mar de. Op. cit., p. 39-40.
9. Onive, Pedro; Facoaaa, Concha. La especializacion en el periodismo. Barcelona: Mitre,
1974, p. 65-76.

97



rodatge pel que fa a la docéncia del periodisme especialitzat i el seu reflex
en els nous plans d'estudis. Pero el fet que ja en totes les facultats de
periodisme s'atorgui a aquesta matéria un lloc predominant i de troncalitat és
un pas de gegant cap a l'articulacié d'una matéria universitaria, molt
complexa per laseva diversitattematica, que tingui la seva exactaimportancia
en la satisfaccio de les demandes professionals actuals i permeti als futurs
professionals de la informacié accedir a la formacié necessaria per
desenvolupar en endavant una adequada i especialitzada tasca periodistica,
d’acord amb els temps que corren avui en dia. Coincideix també en aquesta
opini6 la professora Fontcuberta, quan assegura que «el periodista del final
del segle xx necessita una formaci6 superior a la d'époques anteriors. No en
té prou amb posseir un sentit innat de la noticia, ni amb elaborar els seus
millors escrits en contra de la urgéncia del temps. El periodista d'avui ha de
tenir uns coneixements teorics i técnics que el capacitin com a expert en
comunicacié dins d’'una area concreta de la informacié periodistica»."

L'estructura docent de les nostres facultats de periodisme ha estat, fins
a dates molt recents, molt limitada en aquest terreny. Com a exemple ex-
trapolable a la resta d'universitats espanyoles, puc referir-me a la Universitat
Autdonoma de Barcelona, en la qual he estat professora durant deu anys. Fins
al 1992, I'assignatura d'«informacié periodistica especialitzada», que és
I'equivalent a la que ara anomenem «periodisme especialitzat», s’ha impartit
com una materia optativa i referida sempre a una especialitat periodistica
concreta. Aixd vol dir que sota aquest titol s’han anat impartint classes de
periodisme politic, periodisme cientific i tecnologic, periodisme i literatura,
periodisme cultural, etcétera, amb les quals s’ha pretés oferir als estudiants
un minim ventall d’'opcions entre totes les especialitats periodistiques
possibles, malgrat que aquestes —i assumeixo en aquesta critica la meva
part de responsabilitat— no sempre han coincidit ni amb les necessitats reals
de la professié ni amb els interessos particulars de I'alumnat. Per exemple,
mai no s’ha fet un curs especific de periodisme economic, especialitat que
en els Ultims cinc anys ha passat a ser la més demanada i una de les de més
pes especific dins del conjunt de I'actualitat informativa, ni un curs de
periodisme internacional, especialitat que també en els ultims anys ha passat
a ocupar diariament les portades dels grans rotatius.

Afortunadament, els nous plans d’estudis aprovats pel Ministeri d’'Educa-
cié i Ciencia 'any 1992 han sabut reflectir amb forgca exactitud aquesta
problematica. Ara ja podem dir que el periodisme especialitzat és una
matéria troncal en totes les facultats de periodisme. El contingut, pero,
d’aquesta troncalitat es manté diferenciat segons les universitats en quée

10. FonTcuserTA, Mar de. Op. cit., p. 50.
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s'imparteixi. En el que, en canvi, si que coincideixen totes és en el fet que cal
prioritzar 'objecte d’estudi de la metodologia periodistica especialitzada, per
tal de fixar les bases técniques i metodologiques que permetin als alumnes
accedir a qualsevol especialitat periodistica amb un bagatge metodologic
solid, indispensable per obtenir una visié amplia, documentada i pragmatica
del complex mon informatiu en el qual després s’hauran d’esforgar per trobar
feina.
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