EL PERIODISME D’INVESTIGACIO.
TIPOLOGIA | CLASSIFICACIO METODOLOGICA

MONTSERRAT QUESADA PEREZ

El terme periodisme d'investigacid, o I'equivalent anglés investi-
gative reporting, continua sent, dins la professié periodistica, un dels
que provoquen més polémica i malentesos. Després de tota una
década de practica d’aquesta modalitat a casa nostra, estem segurs
que tothom pot explicar, amb més o menys encert, els trets diferen-
ciadors d’aquests reportatges que anomenem «d'investigacio».

Perd el problema que vull plantejar aqui és un altre. M'agradaria,
molt breument, posar una mica d'ordre en aquest calaix de sastre on
tothom emmagatzema tots aquells productes periodistics que
s'allunyen clarament de les rutines habituals de I'actu alitat informa-
tiva i que tenen en comu la voluntat, no sempre reeixida, de denunciar
malifetes comeses pels que tenen el poder de fer-les.

L'Gnic criteri discriminador que podem utilitzar per establir diferén-
cies rellevants entre tots aquests productes periodistics es basa en
la metodologia d'investigacié que cada periodista defineix, i s'esforga
endur a la practica, per arribar a demostrar alld que lisembla que han
de ser els seus objectius de treball.

Com a consideracié prévia, i aprofito ara per replicar als que
creuen que el periodisme d'investigacié nomeés es pot fer des dels
mitjans de comunicacié solvents i amb influéncies, he de dir que tot
el periodisme, entés genéricament, inclou sempre per definicié algu-
na peca d'investigacié. El fet de preguntar en una conferéncia
de premsa, de contrastar declaracions amb fonts independents, de
cercar documents, de traslladar-se al lloc dels fets per obtenir
informacié de primera ma, tasques totes elles habituals en el perio-
disme diari suggereix ja algun nivell d'investigacié en les rutines
habituals dels periodistes. Llavors, de que parlem, quan ens referim
al «periodisme d'investigacio»?.
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La primera cosa que cal dir és que, com a metodologia de treball,
el periodisme d'investigaci6 no esta restringit aunes pogues especia-
litzacions tematiques. Fer periodisme d'investigacié no vol dir només
denunciar temes, massa sovint relacionats amb afers politics o
economics. Des del meu punt de vista, fer periodisme d’investigacié
vol dir tractar qualsevol tematica periodistica —és a dir, totes— amb
un aparell metodolégic, substancialment diferent del que s’utilitza en
les rutines del periodisme d’actualitat, i en el qual la caracteristica
principal haura de ser el rigor en I'aplicacié de les técniques d'in-
vestigacio.

Aquesta metodologia de treball inclou, efectivament, les entrevis-
tes d'investigaci6, el buidatge sistematic de documentacié legal,
oficial, publica o d'altra mena, la contrastacié permanent de totes les
petites o grans peces d'informacié, etc. | tot aixd amb la finalitat
d’'arribar a confeccionar un treball periodistic que, massa sovint —
sobretot des del punt de vista de!s que mai s’han posat a fer aquesta
feina—, s’associa exclusivament a les caracteristiques més cridane-
res de la modalitat: les filtracions de dossiers, el pagament
d'informacions, les declaracions confidencials, les acusacions de
corrupcio, les activitats soterranies, els periodistes estrella, les fonts
secretes, etc.

En el pitjor dels casos, els menys entesos confonen la investigacio
periodistica —que sempre és un treball de camp— amb el que
académicament entenem per recerca d’investigacié. Doncs bé, con-
fio que la petita tipologia que descriuré tot seguit ajudi a classificar tot
allé que hem anat posant en aquell calaix de sastre i ens permeti
comencar a parlar, amb propietat, del que és periodisme d'investigacié
i del que no ho és, o del que s'esforga per ser-ho i per qué no ho és.

El periodisme en profunditat

Sovint sentim dir que el periodisme d'investigacié aprofundeix en
els temes que tracta. Es cert. Perd també I'anomenat periodisme en
profunditat ho fa. On és, doncs, la diferéncia? Al meu entendre, el
periodisme en profunditat es caracteritza perqué cerca molta més
informacié de la que seria necessaria per confeccionar un reportatge
tipic de cap de setmana. El seu objectiu és oferir als lectors totes les
vessants i totes les implicacions d’un tema, entrevistant les parts
implicades i acumulant documentaci6 descriptiva sobre eltema gene-
ral del reportatge. Aquesta manera global de treballar fa que, en
moltes ocasions, el periodista descarti la possibilitat de seguir una
linia d'investigacié propia i préviament definida, a causa del gran
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cumul d'informacions sense classificar que pot arribar a manipular.
Els seus esforgos, pertant, s'adrecen més cap a la intencié d'oferiruna
panoramica general de tema en quiestié, amb molta informacid objec-
tiva, que cap a l'objectiu de demostrar cap hipotesi de treball concreta.

D'altra banda, tota la informacié que presenta el reportatge en
profunditat és informacié publica, és a dir, informaci6 a I'abast de
tothom, i en aixd també s'allunya del periodisme d'investigacié. La
vella definicié que diu que el periodisme d'investigacié descobreix
informacié que habitualment els poders publics volen amagar a
I'opinié publica no s'ajusta, com poden veure, a la definicié del
periodisme en profunditat.

En els mitjans audio-visuals, aquesta modalitat periodistica en-
caixa molt bé en programes del tipus En portada, Linia 900 o,
genéricament, en els documentals.

El periodisme documental

Una varietat del periodisme en profunditat es I'anomenat periodis-
me documental o periodisme ben documentat, que té com a tret més
caracteristic, precisament, la utilitzacié de documentacié com a
metode per verificar les informacions que s’inclouran en els reportat-
ges. Continua sent un periodisme descriptiu i aprofundit que, en
aquest cas, presenta la limitacié resultant del fet que no sempre, ni
tots els temes, apareixen explicats per mitja de papers. Aquesta
limitacié no li és un impediment, al periodisme d'investigacio: qualse-
voltema és investigable, hi hagi o no hi hagi documents que I'expliquin.
Per exemple, els reportatges d'investigacié sobre les operacions que
la mafia ha estat desplegant a Espanya en els darrers anys no
estaven en absolut documentats, perd en canvi, varen ser excel-lents
treballs periodistics que, fins i tot, varen servir per ajudar a instruir el
procés italia contra la mafia que va dur a terme el recentment
assassinat jutge Giovanni Falcone.

Els reportatges ben documentats, doncs, tenen el merit de cercar
tota la documentacié disponible sobre un tema, perd renuncien per
definicié a tractar altres temes, inexplicables amb documents.

Les informacions en exclusiva

Les informacions en exclusiva o scoops també tenen molt a veure
amb el periodisme d'investigacid, almenys en un sentit. Quan un
periodista publica en exclusiva una informacié on es denuncia el mal
Us que, per exemple, una determinada institucié ha estat fent dels
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diners publics, esta publicant alhora una informacié en exclusiva i,
possiblement, un reportatge d'investigacié. Per estar ben segurs,
pero, que el text en qiesti6 pertany a la modalitat de periodisme
d'investigacié, cal que inclogui dades com ara el volum econdmic
desviat, el nom de les persones que hi estan implicades i sén
responsables d’aquestes anomalies, els mecanismes, tant documen-
tals com reals, que han utilitzat per fer el frau, etc. Tot aixo, és clar,
comporta molta més feina que la simple informacié en exclusiva,
consistent a informar de la possible irregularitat institucional. En
general, doncs, podem dir que tots els reportatges d'investigacio
ofereixen als lectors una exclusiva informativa, perd aquesta infor-
macié, per si sola, sense el suport de més treball d'indagacié, no és
una pega de periodisme d'investigacié.

El periodisme de dentncia

En l'argot professional, el periodisme de dendncia s'identifica
amb els reportatges de caire social que descriuen amb to de dendn-
cia, i fent sempre referéncia a estadistiques, situacions extremes i
desemparades. Els temes habituals d’'aquesta modalitat acostumen
a presentar problematiques generals, com ara els perills de la droga-
addiccié, I'alcoholisme, el tabaquisme, la contaminacié mediambien-
tal, les deficients condicions de vida dels malalts de la SIDA, dels
nens orfes, de les étnies marginades, etc.

Aquests reportatges es diferencien del periodisme d’investigacié
en que, tot i dir-se «reportatges de dentncia», no tenen com a
objectiu incriminar ningu ni atribuir responsabilitats a persones, amb
noms i carrecs concrets, o a institucions, siné que acompleixen les
seves fites simplement exposant la situacié social que descriuen.

El periodisme testimonial o participatiu

Aquesta modalitat, heretada directament del periodisme com-
promeés nord-america dels anys seixanta, ha tingut fins al moment
poca acceptacié a casa nostra. Consisteix basicament, a fer que el
periodista prengui part activa en els esdeveniments dels quals vol
informar, per després poder explicar-los de primera ma, tal com ho
faria un testimoni presencial d’aquests fets. Com no és dificil deduir,
el reportatge final donara una versié dels fets, viscuts des d'una
posici6 ben concreta, que quasi inevitablement vindra tenyida per la
propia subjectivitat del periodista.

En el cas que la feina s’hagi planificat d'una manera acurada,
aquesta modalitat incloura tot un procés complex d'elaboracié i
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disseny de técniques d'infiltracié del periodista en la comunitat
concreta de la qual vol informar.

El periodisme testimonial o participatiu és el tipus de periodisme
que ha portat a la fama I'alemany Giinter Wallraff per les seves
infiltracions en comunitats de marginats i oprimits; és també el que
practica durant anys el periodista xilé Rubén Adrian Valenzuela per
informar, entre altres temes, de les presons o dels hospitals psiquia-
trics sota la dictadura de Pinochet; és, finalment, al que es van
apropar els periodistes catalans Xavier Vinader i Pepe Rodriguez per
congixer de prop les activitats de grups tancats d'extrema dreta o de
sectes destructives, respectivament.

Ara bé, aquestes técniques d'infiltracié, si no s'acompanyen d'un
seguiment documental complet que demostri i expliqui alld que
el periodista veu amb els seus propis ulls, es queden en periodis-
me testimonial o participatiu, perd no arriben mai a ser periodisme
d'investigacio.

Finalment, val la pena dir, per tancar aquesta comunicacio, que
en el moment present el periodisme participatiu ha perdut gairebé
tots els seus adeptes. Sembla con si els periodistes haguessin
comprovat que és més facil establir una relacié professional amb una
bona font que es trobi dintre del grup del qual es vol informar, i que
per tant els explicara amb detall tot alld que vulguin saber, que no pas
haver de carrer el risc i les dificultats que comporta amagar la propia
personalitat de periodista, a més d'activar tota una estrategia vital per
compensat I'inevitable desgast psicoldgic que comporta tota infiltracio.

Aquesta realitat, a hores d'ara, esta jugant a favor del periodisme
d'investigacid, les bases metodologiques del qual estan sent incorpo-
rades cada cop més a les rutines professionals dels periodistes
d'arreu.
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