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Resum

En aquest treball es presenten els resultats
d’un estudi transversal i descriptiu realitzat
en el marc de les practiques externes del
grau de pedagogia de la Universitat de
Barcelona amb I'objectiu de valorar la
percepcié de I'alumnat respecte a la utilitat
de la metodologia de seminaris de practica
reflexiva (SPR) per al desenvolupament de
les competéncies professionals de la
pedagogia. A més, es va avaluar la percepcié
dels tutors i tutores respecte al nivell
d’adquisicié d’aquestes competéncies per
part de l'alumnat. En aquest estudi van
participar cent cinquanta-nou estudiants
del grau de pedagogia que cursaven les
practiques externes durant el curs 2021-
2022, cent cinquanta-un tutors i tutores de
les institucions de practiques i vint-i-vuit de
la universitat, que son els que implementen
els SPR amb [l'alumnat. Els resultats
suggereixen que, per part de I'alumnat es
dona una elevada satisfaccié tant pel que fa
a les practiques en el seu conjunt com amb
la metodologia dels SPR. Pel que fa a
I'avaluacié de competéncies s’observa que
tots dos tipus de tutors i tutores valoren
molt  positivament  l'assoliment de
competéncies per part de I'alumnat (tot i
que els resultats suggereixen la necessitat
d’introduir alguna millora pel que fa a les
competéncies técniques i les de gestio).
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Abstract

This study presents the results of a transversal descriptive research carried out within
the framework of the external practices of the Pedagogy degree studies at the University
of Barcelona (UB) with the aim of assessing students’ perception of the usefulness of the
Reflective Practice Seminars (RPS) methodology for the development of professional
skills in Pedagogy. In addition, the tutors’ perception of the level of acquisition of these
skills by students was evaluated: 159 Pedagogy degree students taking part in their
external internships during the 2021-2022 academic year, 151 tutors from the internship
institutions and 28 from the university who implement the SPR with the students
participated in this study. The results suggest that, on the part of students, there is a
high degree of satisfaction both with the practices as a whole and with the RPS
methodology. With regard to the evaluation of skills, it is observed that both types of
teachers value very positively the achievement of skills by students (although the results
suggest the need to introduce some improvements with respect to technical and
management skills).
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1. Introduccio

El model de practicum de la Universitat de Barcelona

La integracio dins I'espai europeu d’educacié superior (EEES) I’any 2007 va suposar un
procés de reorientacié del sistema universitari catala. En el cas dels nous graus
universitaris, aquests van passar d’'un enfocament centrat en I'adquisicio de
coneixements propi de les antigues titulacions, cap a una perspectiva de
desenvolupament de competéncies professionals orientades a la professionalitzaci6 i
futura insercio laboral de I'alumnat universitari (Mauri et al., 2007). En aquest context,
les practiques van adquirir encara més rellevancia dins els plans d’estudis dels nous
graus, en tant que les estades als centres de practiques representen en molts casos la
primera experiéncia laboral pels estudiants i, per tant, |'escenari idoni per al
desenvolupament competencial que va fomentar el nou espai universitari europeu
(Rodicio Garcia i Iglesias Cortizas, 2011).

El practicum del grau de pedagogia de la Universitat de Barcelona (UB), dbviament, no
va ser alié o reactiu a aquest procés d’adaptacié als nous graus universitaris, sind que en
el si de la coordinacié del practicum (constituida per professorat de tres dels
departaments de la Facultat que aporten el professorat a les assignatures que el
componen), conjuntament amb el Grup d’Innovacié Docent del Practicum de Pedagogia
de la UB (PRAXIS), es va iniciar un procés de reconfiguracié de I'estructura, els continguts
i les metodologies docents vinculades a les practiques del grau (Rajadell Puiggros et al.,
2021; Aneas et al., 2012; Vila Bafios i Aneas Alvarez, 2013). Fruit d’aquest procés de
reflexid i reestructuracio, actualment el practicum del grau de pedagogia de la UB pretén
oferir una aproximacio successiva a la futura insercié laboral de I'alumnat i s’articula
entorn a tres assignatures obligatories, dues de les quals sén semestrals i una, anual. A
professionalitzacié i sortides laborals | (PSL-1), de primer curs, s’ofereix una visié
panoramica dels camps d’intervencié i de les sortides professionals de la pedagogia
mitjancant activitats grupals com conferencies o tallers. A tercer curs, a I'assignatura
professionalitzacié i sortides laborals Il (PSL-Il), es fa una simulacié d’entorns d’insercié
laboral i, com a eix central, es treballa de forma grupal en la creacié d’un projecte
d’emprenedoria pedagogica que es presenta a la Fira d’Emprenedoria Pedagogica, que
se celebra a la Facultat a final de curs i en la qual participa tot 'alumnat i professorat
implicat en qualsevol de les assignatures que configuren el practicum. Finalment, a quart
curs, 'alumnat duu a terme una immersio laboral de dues-centes vint-i-cinc hores en un
context real a través de I'assignatura de practiques externes (PEX), amb una carrega de
divuit ECTS i amb caracter anual. Aquesta immersid és supervisada, d’'una banda, per un
tutor o tutora del centre de practiques i, de I'altra, per un tutor o tutora de la Universitat.
El model complet del practicum del grau de pedagogia es pot consultar a Martinez Pérez
etal. (2018).

Els seminaris de practica reflexiva

A més, a I'assignatura de PEX cada estudiant és assignat a un grup de tutoria dinamitzat
per un docent, en el marc del qual es realitzen al llarg del curs vuit seminaris de practica
reflexiva (SPR), amb una periodicitat aproximada d’'un mes, que tenen un paper i un pes
fonamental en I'avaluacié del procés de cada estudiant, juntament amb |’elaboracid
d’una memoria de practiques.
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Aquests SPR es van conceptualitzar i dissenyar d’acord amb el model de I'aprenentatge
a través de l'experiéncia d’Oser i Baeriswyl (2001), i tenen l'objectiu general de
compartir I'experiéncia directa obtinguda als centres de practiques i la reflexid, tant
individual com grupal, en relacié amb els processos que viu cada estudiant a la seva
institucio, integrant la teoria amb la practica, en la linia que proposa Tejada (2012, 2020).
En el moment de dissenyar aquests seminaris, i amb la finalitat de fomentar
I'aprenentatge competencial, I'equip de coordinacié va prendre com a bases
conceptuals i metodologiques: el model de practica reflexiva R5 de Domingo (Domingo
Roget, 2009; Domingo, 2010), que proposa una seqliencia d’activitats d’adquisicio,
reconfiguracié i expressio dels aprenentatges; la proposta d’Eraut (2000) en relacié amb
els aprenentatges implicits i no formals adquirits mitjancant la practica professional, i
les experiéncies de comunitats de practica de Vasquez Bronfman (2011) o Wenger
(2001). Per tant, aquests seminaris s’articulen en dos grans blocs: I'analisi de les
organitzacions com a sistemes complexos i la construccié de la identitat professional
propia i collectiva, i estan directament relacionats amb I'adquisicié de les vint-i-set
competéncies establertes al pla docent de les practiques externes, que Rubio et al.
(2015) van agrupar en sis grans blocs relacionats amb: 1) les competéncies técniques
propies de la professié de la pedagogia; 2) els valors, el compromis étic, I'emprenedoria
i la innovacié; 3) el desenvolupament individual i collectiu; 4) I'autoregulacié en
diferents entorns i sistemes professionals; 5) el treball amb altres professionals, i 6) les
competéncies per a la societat del coneixement.

D’acord amb aquestes competéncies, els seminaris se centren en tematiques com la
integracio al centre de practiques, la comunicacié entre professionals, la qualitat a les
institucions, la resolucié de conflictes en entorns laborals, entre d’altres. Els seminaris (i
en general el procés del practicum iniciat a primer curs) finalitzen amb la creacié per
part de cada estudiant d’un pla d’insercid professional a partir de la integracié dels
aprenentatges realitzats a través de les assignatures del grau, les del practicum i les
experiéncies viscudes a les institucions de practiques a PEX.

En el context de revisid i millora constant de la qualitat d’aquest model que es realitza
anualment pel Grup d’Innovacié Docent Consolidat PRAXIS i per la coordinacié del
practicum (Vila Bafios i Aneas Alvarez, 2013), el curs 2021-2022, es va dur a terme un
estudi transversal, amb un enfocament quantitatiu a través de la metodologia
d’enquesta amb els objectius seglients: 1) coneixer les valoracions que reben els SPR
com a metodologia docent per part de I'alumnat, els tutors i tutores dels centres de
practiques i els tutors i tutores universitaris responsables de la seva implementacio i
avaluacio; 2) valorar 'adequacié dels SPR al desenvolupament de les competéncies
professionals especificades en el pla docent de les practiques externes d’acord amb la
visié de 'alumnat, el professorat i els tutors i tutores dels centres de practiques, i 3)
coneixer la valoracid6 general de les practiques externes com a vehicle
professionalitzador per part d’aquests tres actors.
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2. Material i métodes

Participants

Van participar en l'estudi els cent cinquanta-nou estudiants que havien cursat les
practiques externes durant el curs 2021-2022, juntament amb els cent cinquanta-un
tutors i tutores dels centres de practiques que van acollir aquests estudiants, i els vint-i-
vuit tutors i tutores de la universitat que, a més de fer un seguiment individualitzat de
cada estudiant i supervisar les memories de practiques al final del curs, dinamitzaven els
seminaris de practica reflexiva.

Instruments

Cada un dels grups analitzats (alumnat i tutors i tutores) va contestar un qiiestionari en
linia especific, en el context de I'avaluacié de les practiques, que recollia informacié no
nomeés sobre "autoavaluacié de I'alumnat i I'avaluacié de les tasques dutes a terme al
centre de practiques per part dels tutors i tutores, sind també en relacié amb
I'assoliment de les competéncies professionals de la pedagogia. Aquests instruments,
gue s’empren anualment amb I'objectiu d’avaluar els aprenentatges de I'alumnat i
també de monitorar la qualitat i satisfaccié amb els centres de practiques, han aportat
al llarg del temps evidéncia suficient pel que fa a la seva validesa i propietats
psicometriques (Vila i Aneas, 2013). En el cas d’aquest estudi, la fiabilitat de les escales
(alfa de Cronbach) va ser de 0,94 en el qliestionari de I'alumnat i de 0,87 tant en el cas
del qliestionari adrecat als tutors i tutores del centre de practiques com en el dels tutors
i tutores de la universitat.

Les competéncies que s’avaluaven mitjancant aquests qliestionaris es basen tant en el
cataleg de competencies transversals de la UB com en les competéncies especifiques
del grau de pedagogia, fonamentades en el marc europeu de qualificacions
professionals (Unié Europea [UE], 2008). Finalment, I'avaluacié dels SPR com a
metodologia docent en si mateixa i en relacié amb la seva utilitat per a potenciar els
resultats d’aprenentatge durant les practiques es va dur a terme mitjancant el
glestionari de I'alumnat. La taula seglient resumeix les dimensions que s’avaluaven en
cada un d’aquests instruments:
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Taula l

Dimensions analitzades mitjancant els gliestionaris de recerca

Qiiestionari Dimensions/indicadors Nre.
items
Estudiants Preguntes d’identificacié 3
Valoracié de |'estada de practiques i dels SPR (escalar) 10
Autoavaluacio 1
Autoavaluacié d’assoliment de competéncies (escalar) 27
Tutors i tutores Preguntes d’identificacio 4
UB Valoracié de I'estada de practiques (escalar) 2
Avaluacio de I'estudiant 5
Avaluacioé d’assoliment de competéncies per part de I'estudiant 6
(escalar)
Tutors i tutores Preguntes d’identificacio 4
de centre Valoracié de I'estada de practiques (escalar) 8
Valoracié del centre de practiques 22
Avaluacio de I'estudiant (escalar) 3
Avaluacio d’assoliment de competéncies per part de I'estudiant 6

FONT: Elaboracié propia.

Procediment i analisi de dades

En acabar I'estada de practiques, tant I'alumnat com els tutors i tutores de la universitat
i els de centre rebien un correu electronic de la coordinacié del practicum en el qual se’ls
indicava que havien de contestar un qliestionari d’autoavaluacio (en el cas de I'alumnat)
o d’heteroavaluacié (en el cas dels docents). Es tractava d’un formulari informatitzat que
facilitava el processament estadistic de les dades.

Les dades recollides mitjancant els qlestionaris van ser processades amb el programari
IBM SPSS Statistics (v.25). En primer lloc, es va crear una matriu de dades Unica que
fusionava les tres matrius de dades (estudiants, tutors i tutores universitaris i tutors i
tutores dels centres de practiques), la qual cosa va permetre executar tant les analisis
descriptives (obtencio de freqliencies i mitjanes) com les inferencials (One-way ANOVA),
per determinar la significacio estadistica de les diferéncies observades entre els tres
grups d’analisi.

3. Resultats

Valoracid de les practiques externes

Com es mostra a la taula 2, la valoracid general del procés de practiques externes va ser
molt positiva per part de I'alumnat, va obtenir una puntuacié superior a 4 (en un rang
d’1 a 5) en tots els indicadors, excepte en la valoracié de I'aplicacié mitjancant la qual
els estudiants tramiten la sollicitud del centre de practiques i realitzen totes les gestions
necessaries per a poder iniciar la seva estada al centre. Els indicadors millor valorats per
part de I'alumnat van ser els relacionats amb I'acollida rebuda al centre de practiques i
I"acompanyament rebut per part tant dels tutors i tutores de la universitat com dels del
centre de practiques. A més, pel que fa al rendiment, les avaluacions de les dues
tipologies de tutors i tutores van ser molt positives: Mitjana (M) = 8,65 i Desviacié tipica
(Desviacié estandard, DE)=1,10 pel que fa als tutors i tutores de la universitat, i
Méndez Ulrich, J. L., Rajadell Puiggros, N., Duprat San Martin, M. F., Castells Tello, A., i Noguera Pigem,
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M =28,92iDE=1,27 en el cas dels tutors i tutores dels centres de practiques, dades que
coincideixen amb les autoavaluacions de I'alumnat, M=8,64 i DE=0,72. A més,
aquestes mitjanes no van presentar diferéncies estadisticament significatives, la qual
cosa suggereix que I'avaluacié del procés de practiques va ser realment similar en els
tres grups d’estudi.

Pel que fa als indicadors relatius als seminaris de practica reflexiva duts a terme al llarg
del curs, aquests també reflecteixen una elevada satisfaccié per part de I'alumnat, amb
puntuacions superiors al 4 en tots els items. Les puntuacions en aquests indicadors
relacionats amb els SPR suggereixen que es tracta d’'una metodologia molt ben valorada
pels estudiants, tant en els seus aspectes organitzatius i logistics com pel que fa als
resultats d’aprenentatge que van extreure d’aquestes sessions. Tenint en consideracié
que el rol principal dels tutors i tutores académics és, conjuntament amb
I’'acompanyament individual de I'alumnat, la dinamitzacié d’aquests seminaris, el fet
gue aquest indicador hagi rebut una puntuacié de les més elevades també suggereix una
elevada satisfaccié de I'alumnat amb la metodologia dels SPR.

TAULA 2
Valoracio de les practiques externes per part de I'alumnat

Mitjana Desviacio

(M) tipica

(DE)

Relacié i acompanyament del tutor o tutora del centre de practiques 4,34 ,94
Qualitat professional del tutor o tutora del centre de practiques 4,53 ,87
Acollida i integracio al centre de practiques 4,48 ,91
Qualitat del centre de practiques 4,35 ,97
Acompanyament del tutor o tutora de la Universitat 4,45 ,77
Metodologia de seminaris de practica reflexiva 4,16 ,92
Recursos i materials per a les sessions de practica reflexiva 4,08 ,87
Resultats d’aprenentatge assolits mitjangant els seminaris de practica reflexiva 4,11 ,86
Informacié rebuda als seminaris 4,09 ,82
Aplicacid per a I'eleccid i I'assignacié de les places de practiques 3,77 1,05

FONT: Elaboracié propia.

Pel que fa a la coordinacié entre els centres de practiques i els tutors i tutores de la UB
(avaluada amb una escala amb un rang d’1 a 5), es van trobar diferéncies
estadisticament significatives (p <0,001) en I'avaluacié dels tutors i tutores de la UB
(M=4,26 i DE=0,81) i en la dels tutors i tutores de les institucions de practiques
(M=3,75i DE =1,25; rang 1-5), la qual cosa suggereix la necessitat d’introduir millores
des de la coordinacioé del practicum en aquest aspecte.

Assoliment de competéncies

Com s’observa a la figura 1, en general, es dona un elevat grau d’acord entre els tutors i
tutores de centre i els de la universitat a I'hora de puntuar de manera molt satisfactoria
el nivell d’assoliment dels sis grups de competéencies per part de I'alumnat. Es donen
puntuacions superiors a 5 sobre 6 en totes les competéncies avaluades, tot i que
s’observa una tendéncia a puntuar més alt per part dels tutors i tutores dels centres de
practiques en comparacido a les puntuacions aportades pels tutors i tutores de la
universitat. No obstant aix0, és destacable que es dona una major discrepancia entre els
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tutors i tutores dels centres de practiques i els de la universitat en el nivell d’assoliment
percebut en lI'alumnat de les competéncies de compromis étic, valors i innovacid, i en
les competencies per a la societat del coneixement.

D’altra banda, malgrat obtenir una puntuacié elevada (4,95 sobre 6), s'observa com la
competéncia técnica i especifica de la professid (que integra aspectes com el disseny, la
implementacid i I'avaluacid d’accions i recursos educatius) apareix com la pitjor
valorada, tant pels tutors i tutores de centre com pels de la universitat, i és I'Unica
valorada amb una puntuacié inferior per les institucions de practiques que pels tutors i
tutores de la UB. Tanmateix, només la diferéencia de mitjanes en relacié amb la
competéncia dels valors éetics, el compromis, la innovacié i 'emprenedoria va resultar
estadisticament significativa (F=0,96 i p =0,03) i va ser valorada de forma més positiva
pels professionals de les institucions de practiques que pel professorat universitari.

FIGURA 1

Avaluacio de I'assoliment de les competéncies per part dels tutors i tutores

Competeéncies técniques o especifiques de la professio 1 295 512

- - |
Treball amb altres professionals, entorns i cultures 5,15

| 4 531
(< ati o s —— 5,08
Valors actuals, compromis etic, emprenedoria i innovaci6 | 1 533
S ; ; I — 5,06
Competencies per a la societat del coneixement | 1 523
. . s 5,
Autoregulaci¢ en diferents entorns i sistemes | i 528

Desenvolupament individual i col-lectiu _ 5,25 4

l

W Tutors/es UB W Tutors/es centre

FONT: Elaboracié propia.

Pel que fa al rol dels seminaris de practica reflexiva en I'adquisicié d’aquestes
competéncies, cal destacar que els tutors i tutores acadéemics els van conferir un gran
valor, ja que van informar que els SPR van ser els principals vehicles (per sobre de la
tutoritzacié individual, la memoria de practiques o fins i tot la propia supervisié per part
del centre de practiques) per a valorar el grau de desenvolupament de les competéncies
per treballar amb altres professionals i en diferents entorns (36,1 % dels casos), per al
compromis etic i amb els valors actuals de la professio (34,4 %) i per a I'autoregulacié en
diferents entorns (41,1 %). Quant a la resta de competéncies, la principal eina avaluativa
dels tutors i tutores de la universitat va ser el portafolis: 48,9% dels casos en les
competéncies tecniques o especifiques de la professio; 40,6 %, en les competéncies
orientades a la societat del coneixement, i 37,2%, en les vinculades amb el
desenvolupament individual i col-lectiu.
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Per la seva banda, s’observa com 'alumnat tendeix a autoavaluar-se de forma elevada
pel que fa a I'assoliment del conjunt de competéncies transversals de la titulacio; arriba
a mostrar valors mitjans superiors a 4 (en un rang d’1 a 6) en totes les competéncies, i
inclus superiors a 5 en quatre de les catorze competéncies avaluades (treball en equip,
comunicacio, autoconeixement i responsabilitat), i obté la puntuacié més baixa, de 4,44,
en la competéencia de sostenibilitat. La figura 2 resumeix de forma ordenada les
puntuacions mitjanes amb les quals I'alumnat va autoavaluar-se en aquest grup de
competéncies.

FIGURA 2

Autoavaluacio de les competéncies transversals del grau (estudiants)
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FONT: Elaboracié propia.

Aquesta mateixa tendéncia a autoavaluar-se de forma positiva s’observa en el cas de les
competéncies especifiques, ja que I'alumnat va tornar a presentar puntuacions mitjanes
elevades en el conjunt de les tretze competéncies avaluades, superiors a 4 (en un rang
de 0 a 6) en tots els casos. Com s’observa a la figura 3, la competéncia especifica en la
gual els estudiants es perceben més capacitats és la relacionada amb la capacitat per
comprendre els processos d’ensenyament-aprenentatge, que és un dels eixos
vertebradors dels SPR i que obté una puntuacié de 5,07.

En I'altre extrem, la puntuacié més baixa va ser de 4,06 en la competéncia de gestid i
direccié de processos educatius. Aquest resultat podria explicar-se pel fet que durant
les estades de practiques els estudiants no assoleixen aquest tipus de responsabilitats,
ja que es troben en procés de formacid i, per tant, no es donen oportunitats per al
desenvolupament d’aquest tipus d’habilitats.
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FIGURA 3

Autoavaluacio de les competéncies especifiques (estudiants)
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4. Conclusions i discussio

Els estudiants van valorar molt positivament tant la metodologia en si dels seminaris de
practica reflexiva com els materials aportats pel professorat i el potencial per a
desenvolupar els aprenentatges que suposa aquesta metodologia. Aquests espais de
reflexio van rebre, en general, unes valoracions molt positives per part dels estudiants.
A més, en relacié amb el rendiment, prenent com a base tant I'avaluacio dels tutors i
tutores de la UB com del centre de practiques i de I'alumnat mateix, els tres grups
analitzats van avaluar les practiques externes de forma molt elevada i similar, sense que
s’observin diferencies estadisticament significatives entre grups. Per tant, els resultats
obtinguts en aquest treball validen la metodologia dels seminaris de practica reflexiva
emprada a l'assignatura de PEX, per al desenvolupament i I'analisi de competéncies
professionals propies dels professionals de la pedagogia. D’altra banda, avalen els
seminaris de practica reflexiva com a complement per a les estades als centres de
practiques, en tant que ofereixen un espai on l'alumnat pot compartir les seves
experiéncies a les institucions de practiques, seguint al llarg de les sessions una logica
discursiva coherent que acompanya el procés que es duu a terme a les institucions
(acollida, integracio en equips i entorns professionals, analisi de la institucio i dels seus
processos de comunicacid, de sostenibilitat, de qualitat, etc.). Per tant, aquests
seminaris permeten visualitzar, a través de I'alternanca entre les estades de practiques
i el treball collaboratiu als seminaris (Tejada Fernandez, 2012), la diversitat de maneres
de treballar i gestionar els conflictes que els estudiants comparteixen als seminaris, fet
gue també contribueix a desplegar les seves competéencies professionals i a generar una
identitat professional (Correa, 2010) i una comunitat d’aprenentatge que enriqueix la
perspectiva sobre el mon del treball i aporta eines per a la futura practica professional.
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Pel que fa al desenvolupament de competéncies, tant els tutors i tutores universitaris
com els de les institucions de practiques van apuntar un elevat desenvolupament de les
competéncies en l'alumnat que van acompanyar, si bé resulta destacable que
sistematicament la valoracié dels tutors i tutores de les institucions de practiques va ser
superior a la dels tutors i tutores universitaris en totes les competéncies, excepte en les
técniques i especifiques de la professid de la pedagogia. Aquest fet es podria deure al
fet que els tutors i tutores dels centres conviuen amb I'alumnat en un entorn de treball
real, que ofereix la possibilitat de veure millor el desenvolupament professional de cada
estudiant i observar com es posen en practica les competéncies de la pedagogia de
forma directa, mentre que els SPR representen un entorn dialogic i de debat al voltant
de questions relatives a la practica professional, perd no de la practica en si mateixa, i
els tutors i tutores han d’inferir com I'estudiant desplega les seves competéncies a partir
de les aportacions que fa a les sessions (0bviament en combinacié amb una carpeta
d’aprenentatge que tots els estudiants aporten al final del curs).

No obstant aix0, és destacable que es dona una major discrepancia entre els tutors i
tutores dels centres de practiques i els de la universitat en les competéncies de
compromis etic, valors i innovacid, i en les competencies per a la societat del
coneixement, fet que suggereix la necessitat que el professorat universitari reflexioni
sobre com millorar la connexid entre la teoria i la practica per aquestes dues
competéncies, ja que aquesta connexid és fonamental per a una bona experiéncia de
practiques, tal com afirmen Freixa Niella et al. (2012). En aquest sentit, una altra dada
que sosté els SPR com a estrategia metodologica, pero que també dona suport a aquesta
necessitat de millora, és el fet que els tutors i tutores d’universitat van afirmar que
aquests van ser la principal eina per avaluar I'alumnat en tres de les sis competéncies
que es treballen a les practiques externes. En resum, tot i les discrepancies entorn
d’algunes competeéencies en concret, de la triangulacié de les avaluacions dels tutors i
tutores externs i els de la universitat, conjuntament amb les autopercepcions dels
estudiants sobre el seu nivell d’assoliment, tant de les competencies transversals com
de les especifiques, es desprén que els SPR, en combinaci6 amb les estades de
practiques externes, contribueixen al desenvolupament de les competencies
professionals requerides per a la inserciod laboral a la qual han d’enfrontar-se els alumnes
de forma imminent i, per tant, a la seva ocupabilitat (Harvey, 2000).

De cara al futur del practicum també és important millorar aspectes que afecten
negativament la satisfaccid dels estudiants, com els processos de gestié amb la
universitat a I’'hora de seleccionar i tramitar I’oferta de practiques externes, i reflexionar
com es poden potenciar, ja sigui a PEX o a les activitats de les altres dues assignatures
del practicum (PSL-1i PSL-11), les competencies relacionades amb la gestio i direccié en
contextos educatius, ja que aquesta va ser la competéncia que els estudiants van valorar
com la menys desenvolupada de totes. En aquest sentit, una linia de treball sobre la qual
cal orientar els esforcos, com a docents i investigadors i investigadores vinculats al
practicum del grau, és la necessitat de potenciar I'assoliment de les competéencies
tecniques i de treball amb altres professionals, entorns i contextos. Aquest és un dels
reptes de futur de les practiques externes del grau, no només pel fet que es tracti
d’algunes de les competéncies amb pitjors resultats en el nostre estudi (tot i la seva bona
puntuacio), sind per adaptar-se als canvis culturals i organitzacionals que s’estan donant
a les entitats i empreses on es desenvoluparan professionalment els futurs pedagogs i
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pedagogues (Martin-Cuadrado et al., 2022; Tejada Fernandez, 2020). Un clar exemple
d’aquestes noves realitats en el mén del treball és la progressiva implementacidé (arran
de la pandémia de la covid-19) de la virtualitat en els entorns laborals i els canvis que
suposa en les dinamiques i en la coordinacio entre professionals i/o en I’atencié que es
dona a les persones usuaries dels seus serveis. En aquest sentit, Aneas Alvarez et al.
(2020) suggereixen que el teletreball i la virtualitat, malgrat suposar determinades
limitacions tant a efectes de docéncia i tutoria com en les dinamiques laborals
observades als centres de practiques i en I'atencidé als seus usuaris i usuaries durant
aquest periode, també va representar una oportunitat en la qual cal aprofundir degut
als seus beneficis potencials sobre els processos d’ensenyament-aprenentatge i el
desenvolupament de competéncies per part de I'alumnat. Un possible vehicle per
introduir aquests temes podria ser, a més de generar nous materials relacionats amb
aquestes competencies per als SPR, comencar a tractar aquestes qliestions des del
principi del practicum, ja sigui a I'assignatura de PSL-I o de PSL-Il. Finalment, un altre
aspecte en el qual ha de treballar la coordinacié del practicum és la millora dels
processos de coordinacid entre els centres de practiques i la universitat, ja que, si bé els
nivells de satisfaccié eren bastant elevats en els dos grups, la valoracié de les institucions
va ser significativament inferior a la valoracié del professorat universitari.

5. Agraiments i financament

Volem agrair la collaboracié i el compromis amb la professionalitzacié i el
desenvolupament de la pedagogia, tant als professionals de les institucions de
practiques com al professorat que imparteix les tres assignatures del practicum, i també
la disposicid de I'alumnat a participar en els processos d’avaluacié i millora del practicum
del grau de pedagogia de la UB.

Aquest article s’ha dut a terme dins les activitats del professorat implicat en la
coordinacio del practicum i, per tant, no ha comptat amb cap financament extern.
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