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Resum

La pandémia de la COVID-19 ha tingut un gran impacte en la vida. Des de
I’Observatori de Civisme i Valors de Catalunya i el Grup de Recerca en Educacié
Moral de la Universitat de Barcelona es va realitzar un estudi exploratori per a
coneixer l'impacte del virus en els valors, les actituds, els habits i el
comportament de la ciutadania durant la pandemia a Catalunya (2020-2021).
S’han recopilat les dades en dos moments a través de dues enquestes
descriptives, de 1.070 i 218 participants, respectivament, per a recollir les
percepcions i preocupacions individuals envers el virus i I’afectacié que aquest
ha tingut a les seves vides. Les conclusions van mostrar I’'impacte de la crisi en
dos ambits: 1) el dels comportaments, els habits i les actituds, en el qual
I'impacte de la COVID-19 a la vida diaria va ser primordial (la preocupacié per
la infeccid i els seus riscos, el compliment de les mesures de seguretat i la
modificacio dels habits de consum) i 2) el dels valors i els ideals de les persones,
en el qual es pot observar una reconfiguracié de la jerarquia de valors. Les
conclusions sobre ambdds ambits poden servir de base per a I’elaboracié de
programes d’educacié moral i ciutadana, aixi com per a la preparacio de
legislacions o de politiques publiques que hi estiguin relacionades.

Paraules clau
Civisme, COVID-19, educacid civica, educacié moral, valors civics.

Abstract

The COVID-19 pandemic has had a wide impact on everybody’s life. This
exploratory study was carried out from the Observatory of Good Citizenship
and Values of Catalonia and the Moral Education Research Group of the
University of Barcelona to learn about the impact of the virus on the values,
attitudes, habits, and citizenship behavior during the pandemic in Catalonia
(2020-2021). The data were collected at two points in time, through two
descriptive surveys (with 1070 and 2018 participants, respectively), in order to
reflect the individual perceptions and concerns about the virus. The conclusions
show the impact of the crisis on two levels: 1) On behaviors, habits, and
attitudes, where the impact of COVID-19 on daily life was the main topic —
preoccupation with infection and its risks, compliance with security measures
and modification of consumption habits; and 2) In the realm of people’s values
and ideals, where a reconfiguration of the hierarchy of values may be observed.
The conclusions provide a base for the development of programs in moral and
citizenship education, legislation and politics.
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Good citizenship, COVID-19, civic education, moral education, civic values.
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1. Introduccio

Des d’una perspectiva “frondiziana”, que és la que es prendra en aquest treball, els
valors sén qualitats estructurals que s’incorporen a la realitat (Frondizi, 1958). Es a dir,
son qualitats o propietats que, malgrat que es poden conceptualitzar i escollir, ni sén
intangibles ni son fruit d’'una pura preferéncia subjectiva. Els valors sorgeixen de la
realitat: sén a les coses i formen part de les nostres relacions i comportaments, de les
normes socials que ens donem, de les institucions que ens emparen i, en darrer terme,
de les practiques, les actituds i els habits que observa la ciutadania arreu del moén
(Terricabras, 2006).

Com han observat diversos autors (Maclntyre, 1987; Puig, 2003), els habits i les
practiques que els conformen expressen els valors que les persones activen durant el
seu desenvolupament. Valors que, a mesura que s’actualitzen a través de I’experiéncia
i lavivéncia, van formant part del comportament d’aquelles persones que els viuen. Sota
aquesta perspectiva es pot afirmar que les practiques, les actituds i els habits estan fets
de valors i que les percepcions i les preocupacions sentides en relaci6 amb una
determinada circumstancia (especialment quan és critica) sén una bona presa de
temperatura dels diferents canvis que, en termes de valors, aquella situacid pot haver
propiciat.

En aquest sentit la (encara) actual pandémia de la COVID-19 és, sens dubte, una
d’aquestes circumstancies que, pels canvis en les practiques i els habits que comporta,
pot suposar un canvi forca radical en els valors civics de la ciutadania. Més encara si es
té en compte que aquesta és la crisi sanitaria més gran que ha conegut el mon des de la
grip del 1918. Una crisi a la qual els governs de tot el mén han hagut de respondre
rapidament per a reduir-ne les conseqliencies negatives sobre la salut de la seva
ciutadania, cosa que ha tingut com a conseqiiencia el fet d’haver impulsat mesures de
confinament molt exigents i d’haver requerit a la ciutadania, de vegades coercitivament,
que s’adheris a aquestes mesures per aturar la propagacié del virus.

S’ha dut a terme un nombre considerable d’investigacions sobre les diferents mesures
aplicades pels governs, principalment sobre les conseqiiencies de les mesures de
confinament i distanciament social (Anta, 2020; Aretio, 2021; Lasa et al., 2020). Pero
poques sobre els canvis que, en termes de valors, la ciutadania d’'un determinat indret
ha sofert (Bartolomé et al., 2021), especialment si es té en compte que, com qualsevol
estrall que afecta la humanitat, les pandémies i els esdeveniments similars poden
produir, en les persones, un canvi d’habits i d’actituds en relacié amb la seva forma de
viure, de pensar i de sentir, malgrat que aquests canvis depenguin, per descomptat, de
la intensitat i de les caracteristiques de I'adversitat experimentada (Vicario-Merino i
Mufioz-Agustin, 2020). Les percepcions personals que resultin d’aquestes situacions sén
diferents i depenen en gran mesura de |’estimacid que els donin als valors que regeixen
el nostre pas per la terra.

Per tot aix0 es creu que aquest és un bon moment per a la reflexié sobre els valors i el
civisme a la nostra societat, sobretot en un context que apunta a una crisi que té
consequencies globals (Leiss, 1994). Aixi doncs, I'objectiu que es persegueix en aquest
treball és triple. En primer lloc, es busca coneixer el canvi d’habits experimentat per la
ciutadania de Catalunya enquestada en un moment en qué les nostres practiques i els
nostres valors eren sotragats per un munt d’experiéncies, tant propies com alienes, a
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causa de la crisi sanitaria i social produida per la COVID-19. En segon lloc, se cerca copsar
els sentiments i les preocupacions que aquestes persones refereixen a les seves
respostes. | en darrer terme, es vol examinar el paper que I'amenaga virica ha impres
sobre els nostres valors i es proposen algunes pautes que poden orientar |I’elaboracié de
programes per a I’educacié moral i per a la ciutadania que intentin reduir I'impacte que
aquesta situacié ha generat sobre la ciutadania de Catalunya.

2. Material i métodes

2.1. Participants

Caracteritzacio de la mostra del 2020

La mostra de I’estudi compren persones entre els vint i els setanta (o més) anys d’edat i
es tenen en compte la mitjana (M) i la desviacié tipica (DT). La franja d’edat en la qual hi
ha més participants és la d’entre els quaranta-un i els cinquanta anys (M =46,1,
DT =20,88). Les persones participants pertanyien a totes les provincies catalanes: el
73,8 % a Barcelona, el 10,6 % a Tarragona, el 9,9 % a Girona i el 5,7 % a Lleida.

Altres dades de la mostra que poden ser rellevants en termes de caracteritzacio i de
consideracié de les seves percepcions al voltant de la COVID-19 sén el fet que vivien amb
una mitjana de 2,81 persones (DT=1,13) i que tenien 1,41 fills (DT=1,12). Aixi mateix,
un 2,8% de la poblacid enquestada tenia fills o filles amb necessitats educatives
especials, mentre que un 5,9 % vivia amb alguna persona adulta dependent.

Les persones enquestades van declarar tenir nivells d’estudis variats: el 69,7 % tenia
estudis superiors o universitaris; el 25,30%, estudis secundaris; el 4,5%, estudis
primaris, i el 0,5% no tenia estudis. A més, el 66,3% treballava en el moment de
realitzacié de I'enquesta (desembre del 2020), tot i que un 3,8 % s’havia quedat sense
feina per culpa de la pandemia i el 9,8 % va respondre que s’havia quedat parcialment
sense feina.

Els ambits de treball més freqlients de les persones enquestades sén I’educacio (21,1 %),
lasalut (18,1 %) i el sector terciari (17,4 %); a més, el 24,3 % de les persones enquestades
ha treballat en assisténcia directa. Més de la meitat ha teletreballat: el 32,9 % ho ha fet
a temps completiel 21,4 %, parcialment. El treball fora de casa era la realitat del 60,9 %
de la mostra i el 15,8 % treballaven parcialment fora.

Caracteritzacio de la mostra del 2021

La mostra que conforma I’estudi comprén persones entre els vint-i-un i els noranta anys
d’edat (M =47,8, DT=15,83). El 65,51 % son dones; el 33,99 %, homes, i el 0,49 %, de
genere no binari. Les persones participants pertanyien a totes les provincies catalanes:
el 90,15 % a Barcelona, el 3,94 % a Girona, el 2,46 % a Tarragona i el 2,46 % a Lleida.

Altres dades de la mostra que poden ser rellevants en termes de caracteritzacié i de
consideracié de les seves percepcions al voltant de la COVID-19 sén el fet que vivien amb
una mitjana de 2,77 persones (DT=1,13) i que tenien 1,114 fills (DT=1,11). A més, un
3,45% de les persones enquestades tenien fills o filles amb necessitats educatives
especials i un 6,9 % vivien amb alguna persona adulta dependent.
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Les persones enquestades tenien nivells d’estudis variats: el 71,92 % tenia estudis
superiors o universitaris; el 23,65 %, estudis secundaris; el 3,94 %, estudis primaris, i el
0,49 % no tenia estudis. A més, el 73,4 % treballava en el moment de realitzacié de
I’enquesta (octubre-desembre del 2021), tot i que el 4,43 % s’havia quedat sense feina
per culpa de la pandémiai el 9,36 % va respondre que s’havia quedat parcialment sense
feina.

Els ambits de treball més freqlients de les persones enquestades eren I'educacié
(32,51 %), la salut (15,27 %) i el sector de serveis (14,78 %); a més, el 35,47 % de les
persones enquestades ha treballat en assisténcia directa. Menys de la meitat han
teletreballat (15,76 %). El treball fora de casa era, a I'octubre-desembre del 2021, Ia
realitat del 67 % de la mostra.

2.2. Instruments

La situacio de pandéemia causada per la COVID-19 ha tingut influéncies de diferent tipus
sobre la vida quotidiana de les persones. Per aquesta rad, el qliestionari realitzat cerca
recollir les diferents percepcions de la mostra enquestada al voltant de la preocupacié
envers les consequéncies del virus, I'acord enfront de les situacions de confinament i la
modificacio dels habits i els costums com a resultat de la pandémia. També té en compte
la percepcid de les persones sobre els aspectes positius i negatius que ha comportat la
situacié postpandemica, aixi com els valors etics que es consideren més importants
actualment. Es fa, a proposit d’aquesta valoracid, una comparacié de valors i
percepcions durant la situacié de pandemia (desembre 2020) i de postpandémia
(desembre 2021).

Per a aquesta recerca s’han elaborat dos qliestionaris sobre les percepcions, les
inquietuds i els valors. Aquests qliestionaris estaven dirigits a la ciutadania catalana en
dos moments diferents de la situacié de pandémia: la primera, durant la pandemia (el
desembre del 2020), i la segona, a finals del 2021.

Cadascuna de les enquestes busca obtenir informacidé sobre diferents tematiques
relacionades entre si i que donen una visié global sobre els valors de la ciutadania
catalana. En primer lloc, es pregunta per les percepcions de les persones enquestades,
les seves preocupacions pel que fa a la pandémia en termes generals i les preocupacions
pel contagi d’ells mateixos i de persones properes (amics, familia, companys, etc.). En
segon lloc, es busca indagar la valoracié que fa la ciutadania de les mesures proposades
pel Govern per a contenir i gestionar la situacié pandémica i dels comportaments de
compliment o incompliment d’aquestes mesures. Tot seguit, es questiona sobre els
habits i els costums de la vida quotidiana i com s’han vist modificats per aquesta situacié
inesperada. Finalment, es demana |’exposicié d’experiéncies positives i negatives durant
aquest periode. Aquestes enquestes van ser realitzades i valorades per experts per tal
de validar-les.

Els qliestionaris van ser en linia i autoadministrats per les mateixes persones
enquestades, tots ells majors de vint anys, que hi van participar voluntariament. La
mostra del 2020 va estar formada per 1.070 enquestes i les dades es van ponderar a
partir de les principals variables sociodemografiques segons la distribucié de la poblacid
de Catalunya. La mostra del 2021 va estar formada per 208 enquestes. Les dades també
es van ponderar a partir de les principals variables sociodemografiques segons la
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distribucié de la poblacié de Catalunya. L’error de la mostra és de + 3,0 % per a un nivell
de confianca del 95% i p =g =0,5 (sota el suposit de mostra aleatoria).

2.3. Procediment i analisi de dades

El qlUestionari elaborat té dos moments d’aplicacié: un al novembre i desembre de I'any
2020 el segon en els mateixos mesos de I'any 2021. Aixo permet dur a terme |'objectiu
comparatiu i, si es vol, projectiu, pel que fa als resultats d’ambdds qliestionaris. Aquesta
comparacio o transformacié de les dades es podra veure detallada als resultats, els quals
son principalment descriptius en coheréncia amb els objectius de la investigacid.

Ates que es tracta d’una investigacié sobre les percepcions, les preocupacionsi els valors
de la ciutadania, es considera important detallar suficientment la mostra per tal de dotar
de context els resultats obtinguts. Per a I’analisi dels resultats s’ha de tenir en compte
que I'escala de valoracid és entre 1i 5, i que se’n modifica la significacid segons el tipus
de qliestid (la qual cosa s’aclarira en cada cas).

3. Resultats

3.1. Preocupacio davant la pandémia

La percepci6 sobre la influéncia de la pandémia el 2021, en situacié postpandémica
(M=3,11, DT=1,14), és menor que la preocupacid expressada un any enrere
(M=4,05, DT=0,89). Tot i aixi, encara que aquests nivells han disminuit un 23,21 %, les
persones segueixen percebent una alta influencia de la pandémia en la seva vida. Les
persones estan, I'any 2021, menys preocupades per la situacid de postpandémia
(M=3,69, DT=1,03), la qual cosa implica una disminucié del 12,94 % respecte dels
nivells de preocupacio durant I’any 2020. (M = 4,24, DT =0,8). L'ordre de la preocupacio
sobre la possibilitat de contagi segueix igual: hi ha una preocupacié més gran pels
familiars (M = 3,84, DT =1,12), després pels amics (M =3,52, DT=1,18) i, finalment, la
gue genera menys preocupacié és la possibilitat de contagiar-se un mateix (M = 3,36,
DT =1,31).

Aquests valors assenyalen una disminucié de la preocupacié del 13,62 % respecte de
I’expressada durant la pandemia. La preocupacié generalitzada es veu reflectida en un
alt grau de molestia expressada (M = 4,14, DT = 1,14) en relacié amb el fet que els altres
no compleixin adequadament les mesures de seguretat que s’han imposat i que, en
principi, han de promoure la cura i la salut de la comunitat. La moléstia expressada no
té un canvi significatiu respecte dels resultats durant la pandémia (M = 4,45, DT=0,86).
A més, es reforca aquesta idea amb la baixa percepcié de compliment de les mesures
per a contenir la propagacio de la COVID-19 per part de la societat (M= 2,90, DT=0,89),
fins i tot en situacié de postpandéemia.

3.2. Seguiment de les mesures

Sobre les mesures imposades per a fer front a la situacié postpandémica, a la
desescalada i als possibles riscos a quée ens enfrontem, la valoracid i I'acord de la
poblacié és desigual depenent de les mesures adoptades pel Govern. La mesura amb
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millors valoracions i acord per part de la mostra va ser la de I’Us de la mascareta de
forma correcta (M = 4,77, DT=0,65), seguida per I'Gs de la mascareta només a interiors
(M=4,35, DT=0,93). Les mesures postpandémiques amb qué les persones estan
menys d’acord i que, per tant, valoren negativament sén el toc de queda, el confinament
nocturn entreles 22 hiles 6 h del mati (M = 3,01, DT=1,46)i els horaris de I’oci nocturn,
sense ball i amb mascareta obligatoria (M =3,31, DT=1,33).

Altres mesures, com les recomanacions de fer reunions d’'un maxim de deu persones
(M=3,35, DT=1,13) i I'horari de tancament de restaurants (M=3,36, DT=1,27),
tenen una valoracié mitjana. Tanmateix, les diferencies entre les respostes sén molt
significatives, la qual cosa es manifesta en els elevats valors de les desviacions tipiques.
El compliment personal de totes les mesures de seguretat postpandémiques, segons
declaren les mateixes persones enquestades, és alt (M =4,42, DT=0,76). Aix0 respon a
les percepcions de preocupacid i a I’acord amb les mesures adoptades, i no suposa una
modificacio respecte d’allo declarat durant la pandémia (M =4,51, DT=0,71) sobre la
mateixa pregunta; només un 2 % de diferéncia.

3.3. Habits i valors

D’altra banda, s’"ha donat una disminucié moderada de la modificacié d’habits i costums
durant la situacié postpandémica, en comparacié amb la modificacié durant la
pandémia. Es pot veure amb més detall al grafic 1.

GRAFIC 1

Modificacid d’habits durant la pandémia i la postpandéemia
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Pel que fa als valors que es distingeixen com els més importants en el moment actual de
postpandémia, el respecte (68,1 %), la responsabilitat (64,2 %) i I'empatia (39,2 %) sén
esmentats com a principals. Altres com el civisme (32,4%), la justicia i la llibertat
(cadascun 29,9 %) apareixen també fortament mencionats per la mostra. Les diferéncies
dels valors més importants per a les persones enquestades durant i després de la
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pandemia es pot veure al grafic 2. El 2020 s’esmenten com a valors rellevants el sentit
de comunitat, la compassio, la disciplina, la igualtat, la paciéncia, I’'amor, la veritat, la
familia, I'esperanca, la dignitat, I'autoestima i el positivisme; valors que no van ser
mencionats a I'enquesta del 2021. | el 2021 apareixen I’agraiment, la coheréncia, la
cooperacio, I’honorabilitat i la solidaritat, que tampoc havien aparegut anteriorment. Al
grafic 3 es mostren els valors que han canviat arran de la pandémia, des de la perspectiva
de la postpandémia.

GRAFIC 2

Els valors étics més importants a la vida
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GRAFIC 3

Els valors que han canviat arran de la pandémia
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La percepcid sobre els aspectes que sdn considerats positius durant el periode de
pandémia és variable en funcié del moment de la pregunta (si és en plena pandéemia, el
2020, o a l'inici de la postpandemia, el 2021). Al grafic 4 s’observa el detall de les
percepcions sobre aquests aspectes positius en ambddés moments. Es interessant
destacar com, amb el temps, la percepcié de millora de les relacions amb la parellai els
fills s’ha vist reduida (5,4 % i 7,7 %, respectivament), mentre que hi ha hagut un gran
augment de la sensacié d’autoconeixement: un 14,9 % més de les persones enquestades
afirmen que es coneixen millor a elles mateixes.

GRAFIC 4

Percepcio sobre els aspectes positius del periode de pandémia
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Els resultats de les percepcions negatives sobre la pandemia sén igualment variables. Es
pot comprovar al grafic 5. L’Gnica dada que ressalta en aquest cas és una disminucié del
10 % en la sensacié de no sentir-se lliure, causada probablement pel relaxament de les
mesures de limitacié de la mobilitat i per una relativa tornada a la normalitat.

GRAFIC 5

Percepcio sobre els aspectes negatius del periode de pandémia
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4. Conclusions i discussio

Els qlestionaris realitzats com a part d’aquesta investigacié exploratoria ofereixen una
mirada amplia sobre una transformacio rellevant i de gran interés social i educatiu que
pot quedar amagada. La consideracio dels valors com a ideals encarnats en practiques,
habits i actituds (Puig, 1996) pot conduir a una reflexié alternativa sobre els canvis en
els comportaments de les persones sota una situacid critica com és la pandémia, la qual
cosa suposa entendre aquestes modificacions dels comportaments i les percepcions
com una transformacio dels valors de la ciutadania d’un determinat indret (Buxarrais i
Martinez, 1996). Aixi, preguntar als participants del qliestionari per les seves accions,
preocupacions, actituds i comportaments és indagar els valors que estan sent encarnats
a cada moment. Valors que, a més, si ens remetem als resultats, presenten una
concordanca clara i una justificacid practica evident. Per aquesta rad, els objectius
d’aquesta investigacid eren: 1) coneixer el canvi d’habits experimentat per la ciutadania
de Catalunya enquestada; 2) copsar els sentiments i les preocupacions que aquestes
persones refereixen a les seves respostes, i 3) examinar el paper que I'amenaca virica ha
impres sobre els seus valors, proposant algunes pautes que poden orientar |I’elaboracié
de programes per a I’educacié moral i per a la ciutadania.

En relacié amb el primer objectiu, i com a principal conclusié d’aquesta investigacio, es
destaca la re-configuracié de valors que s’ha donat en la mostra de la ciutadania catalana
estudiada durant la situacid de pandemia del 2020 i del 2021. Una transformacio que,
en un any, reflecteix tendencies de caracter més relacional i social, de més cura i
preocupacioé envers la comunitat, per sobre de valors més individuals o egoistes com sén
la disciplina, la dignitat o I’'autonomia. Sembla que la pandémia ha estat un temps de
crisi gue ha fet que es deixés de pensar Unicament en un mateix, es dirigis I'atencié cap
a la comunitat i es donés més importancia al civisme, la llibertat, la tolerancia i la
responsabilitat. Cal destacar, a més, que els canvis d’habits detectats respecte a la
prepandémia son més importants el 2020 que el 2021. Es pot suposar que la modificacid
d’habits es manté durant el moment de crisi i que a poc a poc van tornant a la normalitat.
Aqguesta idea concorda amb les restriccions que es van imposar sobre la ciutadania
durant el transcurs de I’any 2020, restriccions que reduien al minim i gairebé prohibien
el contacte social. En aquest ambit, les relacions interpersonals sén el punt d’inflexié per
a la transformacioé dels habits de les persones i, sens dubte, el canvi més important
(Gijon, 2004).

Pel que fa al segon dels objectius, i encara que sembli contradictori, la importancia que
s’ha donat a aquests valors més socials i relacionals no ha estat suficient per a
contrarestar comportaments incivics com ara l'incompliment de les mesures de
contencid del virus. S’aprecia una gran distincié entre els valors que s’expressen i els
comportaments reals de les persones. De fet, la ciutadania s’ha trobat amb una gran
guantitat de comportaments incivics en els dos anys de pandemia. Segons I'informe de
I’Observatori de Civisme i Valors de Catalunya (Buxarrais et al., 2021), les noticies per
comportaments incivics destaquen sobre totes les noticies relacionades amb els valors i
el civisme a la premsa nacional i local durant el 2020 i el 2021. Es tracta, doncs, d’una
separacio o diferéncia entre alld que les persones pensen que s’ha de fer i alld que
realment fan davant d’una situacié concreta (Payd, 1997). Separacio que cerca reduir-se
o eliminar-se a través de diferents programes educatius, civics i de ciutadania, cosa que
mostra la rellevancia d’aquesta investigacio en el context pedagogic. Per aquesta rad,
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pot ser interessant comptar amb la modificacié dels valors, esmentada anteriorment,
per a les propostes de programes d’educacié moral, civisme i ciutadania. Uns valors que,
en ser transformats per una situacié de pandémia global, poden canviar el rumb dels
interessos educatius i situar com a horitzé de valors ciutadans uns que facin émfasi en
la comunitat, en la participacid i en les relacions. Conseglientment, sembla important
donar veu a la ciutadania sobre la possible presa de decisions governamentals i
educatives.

Seguint amb aquestes idees, i d’acord amb les dades recollides i el marc tedric consultat,
es proposen, en relacié amb el tercer dels objectius esmentats, algunes linies d’actuacié
per a I'elaboracié de programes d’educacié moral i per a la ciutadania. Especialment en
un moment d’enormes reptes civics com els viscuts durant el periode analitzat, sembla
necessari més que mai restablir la importancia de I’educacio per a la ciutadania en els
diferents ambits educatius formals i no formals. Per aquesta ragd, i en un context en que
els actuals esborranys de llei semblen reduir la importancia de I'’educacié per a la
ciutadania i I’educacio en valors als curriculums de secundaria, es proposa restablir el
caracter obligatori de I'educacid per a la ciutadania a tots els nivells obligatoris i
refermar-ne la preséncia en els nivells postobligatoris. Amb el risc d’afirmar el que és
obvi, les autoritats simplement no poden delegar les seves responsabilitats fonamentals
en aquest ambit, i els cursos de religid no s’han de considerar una alternativa als cursos
de valors civics. L'educacio per a la ciutadania de cap manera disminueix ni amenaca les
aportacions etiques de I’educacié religiosa (Buxarrais i Ortega, 2019); ans al contrari,
com que promou dialegs respectuosos entre cultures o visions del mén molt diverses,
ajuda a subratllar-ne els fonaments etics comuns o universals.

Per satisfer la necessitat anterior, es proposa revisar i enriquir la formacié professional
del professorat, principalment en relacio amb els processos educatius implicats en el
desenvolupament moral, politic i democratic. Aixo inclou els coneixements teorics i
practics necessaris per a dirigir discussions democratiques sobre temes sensibles o
controvertits d’'una manera constructiva (Buxarrais, 1997). També, en un context en el
qual el desgast emocional ha estat especialment alt (Parrado-Gonzalez i Ledn-Jariego,
2020) és, precisament, on I’educacié emocional esdevé tan necessaria. Per aix0 caldria
impulsar estudis d’intervencio i avaluacié dirigits a comprovar si les cultures o els climes
sociomorals dels centres educatius sén coherents amb els valors civics i democratics
propugnats per la ciutadania. A més, naturalment, de tenir cura dels estats emocionals
de tots els implicats. En darrer terme, i en un moment en qué el confinament va fer que
la familia es convertis en I’entorn educatiu principal, és important fer passos cap a
I’enfortiment dels vincles entre centres educatius i families. En |’actualitat, en molts dels
nostres centres educatius no hi ha una relacid significativa familia-escola. Es ben sabut
gue una estreta collaboracié entre I'escola i la familia s’associa a millores substancials
del rendiment académic i d’altres dimensions socials o afectives, d’aqui la necessitat
d’estimular els canals de comunicacié entre aquests dos agents educatius. Aixd inclou
esforcos de difusié dirigits a obtenir suport en les families per a poder mantenir
discussions regulars a I’aula sobre temes sensibles o controvertits.

Finalment, cal esmentar que, atesa la seva naturalesa exploratoria, aquest estudi té unes
limitacions clares. En primer lloc, la seleccid i el nombre de persones participants a la
mostra no és prou ampli per a oferir certesa en els resultats. A més, com que les
persones participants en els dos moments de la investigacié (2020 i 2021) no van ser
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necessariament les mateixes, els canvis en els valors individuals només poden ser
inferits. Es té en compte, per a properes ocasions, la possibilitat de continuar amb un
estudi longitudinal. En tercer lloc, es tracta d’un estudi que abraca tota la poblacié de
Catalunya, perd que té una representativitat més gran d’una de les seves provincies,
cosa que genera dificultats a I’hora d’extreure conclusions que s’apliquin a tota la
poblacié catalana. Per aquestes limitacions, I’estudi serveix com a primera aproximacié
al tema de les percepcions, els habits i els valors en una situacié de crisi com ha estat la
pandémia per COVID-19. Els resultats als quals arriba no busquen ser generalitzats a tota
la poblacid, siné donar compte d’unes possibles vies d’estudi futures, vies sobre les quals
s’hauria d’aprofundir per tal de poder guiar les propostes educatives i legislatives que
escaiguin.
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