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Resum

El context de la pandémia causada per la COVID-19 ha representat diversos
reptes per a les institucions educatives, entre els quals destaca I'adaptacié dels
programes d’estudi presencials a les alternatives d’educacid virtual o a
distancia. L'experiencia que es presenta en aquest treball mostra I'ajust, a
aquesta modalitat, d’'una assignatura de la llicenciatura en ciéncies de
I’educacid en una universitat mexicana, tenint en compte la manca de recursos
(com ara, portatils personals) per part d’alguns estudiants, aixi com la
necessitat de repensar els continguts del programa en relacié amb
I'emergencia sanitaria. Aixo ultim, considerant que la pandémia va modificar
les dinamiques educatives i socials quotidianes i, per tant, va ser necessari
ressituar I'ensenyament en les condicions de la situacié actual. Per a aixo, es
van analitzar i es van replantejar els aspectes seglients: 1) objectius
d’aprenentatge i competéncies professionals; 2) metodologia d’ensenyament i
aprenentatge, i 3) estratégies d’avaluacio. Com a eix central d’aquest
replantejament, es va destacar I'Us del pensament critic com una competéncia
fonamental per a I'adquisicid dels coneixements propis de I'assignatura, aixi
com per al desenvolupament de les habilitats implicades en els objectius
d’aprenentatge.

Paraules clau
Pensament critic, ensenyament universitari, adaptacié educativa, educacid
virtual, programes d’estudi, emergencia educativa.
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Abstract

The COVID-19 pandemic has posed various challenges for educational
institutions, notably including the adaptation of face-to-face study programs to
virtual or distance education alternatives. The experience described in this
paper presents the adjustment, to the latter form of study, of a subject forming
part of the bachelor’s degree studies in Education Sciences at a Mexican
university, bearing in mind some students’ lack of such resources as personal
laptops. It also presents the need to rethink the program contents in the light
of the health emergency situation. This last-mentioned aspect derives from the
fact that the pandemic modified the daily social and educational dynamics,
making it necessary in consequence to reposition teaching in order to adapt it
to the conditions of the current situation. For this reason, the following aspects
were analyzed and reconsidered: 1) learning objectives and professional
competences; 2) methodology of teaching and learning; and 3) evaluation
strategies. The focus of this reconsideration was the use of critical thinking as a
fundamental competence for the acquisition of knowledge on the subject,
together with the development of the skills involved in the learning objectives.
Keywords

Critical thinking, university education, educational adaptation, virtual
education, study programs, educational emergency.

Introduccio

L'Us de la modalitat d’educacid virtual ha estat la principal alternativa que s’ha plantejat
per dur a terme les activitats escolars en tots els nivells educatius a Meéxic i a altres paisos
llatinoamericans, dins el context de la pandémia causada per la COVID-19. No obstant
aixo, I'ts d’estratégies en aquesta modalitat s’ha realitzat d’acord amb una planificacié
emergent, adaptant els cursos dissenyats per a una escolaritzacié presencial a I'educacié
a distancia per mitja de I'Us de la tecnologia, amb la finalitat de continuar els processos
d’ensenyament-aprenentatge. Aixi, el present article té la finalitat de mostrar quins
aspectes de I'educacié virtual es van reprendre per assolir els objectius d’aprenentatge
proposats en una assignatura universitaria, destacant el desenvolupament del
pensament critic com una competéncia basica que va possibilitar tant I’assoliment de
I'aprenentatge dels continguts com la comprensié d’aquests dins d’un entorn
d’emergencia sanitaria.

Especificament, I'educacio superior a Méxic és complexa i diversa (OCDE, 2019). Es
compon d’institucions amb formes de finangcament, de govern, de tipus de formacié
académica i de nivells de programes educatius diferents. D’aquesta manera, les finalitats
de lI'educacié superior tenen un enfocament tecnologic, cientific, humanistic o de
formacié especialitzada en funcio del tipus de subsistema de qué es tracti. En el cas del
sistema universitari, les institucions publiques, tant federals (nacionals) com estatals,
son financades per I'Estat, amb quotes per als estudiants que varien d’acord amb cada
institucid. Algunes tenen una estructura de govern autonom, per la qual cosa compten
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amb un marc normatiu propi per a la presa de decisions, tant de gestié com d’educacié.
L'experiencia que es presenta en aquest article s'ubica dins d’una universitat publica i
autonoma.

D’altra banda, I'’educacié virtual al pais i a |la resta de Llatinoameérica ha representat un
repte a causa de la desigualtat tant social com digital (Elizarraras, 2020), per la qual cosa,
la incorporacio de la tecnologia en els processos d’ensenyament universitari ha estat un
procés gradual i diferenciat, encara que se’n reconeixen els avantatges i les oportunitats
per contribuir a I’assoliment de les finalitats de I’educacio superior. D’acord amb algunes
investigacions, I'educacid virtual o a distancia obre les possibilitats de la formacié
professional fent un Us eficient dels recursos tecnologics (Lambert, 2019). En aquest
sentit, representa una opcio per accedir al coneixement cientific i resol problemes com
la distancia geografica, la manca de quota de places a les aules universitaries o la manca
d’adequacié horaria de I'oferta educativa de la modalitat presencial. Aixi, I'Us de la
tecnologia possibilita una ocupacio efectiva i independent del temps que es dedica a
I’aprenentatge (Buitrago et al., 2018), de tal manera que s’estimula el desenvolupament
de les capacitats associades a I'autogestid de les activitats, aixi com |'autoregulacié del
propi desenvolupament de coneixements i habilitats.

L’educacid virtual ha obert les opcions de formacié a les persones per a les quals la
modalitat presencial no s’ajusta a les seves necessitats i condicions de vida (Castro,
2017), de manera que la formacio a distancia ha representat una alternativa flexible que
afavoreix tant I'ingrés com la permanéncia en I'educacié superior. Aixi mateix, les
experiencies educatives no presencials han evidenciat que mitjangant la implementacié
d’estratégies innovadores s’aconsegueix atendre la diversitat, tant de les formes
d’aprenentatge com de les condicions que el determinen, és a dir, s’estableixen
diferents mitjans per conduir i donar seguiment als processos educatius en funcid de les
caracteristiques i els requeriments individuals.

Si bé les propostes de transformacié a I'educacio tradicional han destacat aspectes com
el treball collaboratiu, 'autonomia en I'aprenentatge i I'ajust d’activitats i continguts a
la diversitat present a I'aula, I'’educacié virtual ha aprofitat els recursos que ofereix la
tecnologia per afavorir aquests canvis i posar-los a I'abast de totes les persones. En
aquest sentit, aquesta modalitat en I’'ensenyament universitari ha establert formes més
flexibles d’organitzacid curricular i ha diversificat els materials de suport a
I'aprenentatge, les perspectives de com ensenyar i acompanyar pedagogicament, aixi
com les maneres per treballar de manera collaborativa, i ha assolit processos
d’aprenentatge cada vegada més independents i pertinents (Riccetti i Gdmez, 2019;
Maldonado, Araujo i Rondon, 2018; Ruiz, 2015). En aquests processos, el pensament
critic constitueix una competéncia transversal als coneixements i a les habilitats propies
de I'educacié superior, els quals s’incentiven a través d’accions dirigides a I'assoliment
d’aprenentatges cooperatius i autonoms en tot I'alumnat.

La capacitat de pensar criticament esta associada a altres com I'argumentacié, I'analisi i
el parer davant la realitat sobre la base del gliestionament i la rigorositat en la recerca
de respostes (Nomen, 2019). De la mateixa manera, implica I'Us del raonament per a la
reflexid, la presa de decisions i I'establiment de les relacions necessaries per orientar
I'accié individual i collectiva (Blanco i Blanco, 2010). Aixi, involucra processos
d’interpretacié fonamentada, creacié d’inferencies i emissié de judicis de valor d’acord
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amb la recopilacié i I'analisi d’evidéncies (Correa i Espafia, 2017). En I'experiéncia que
es presenta a continuacid, es mostren les estratégies implementades per seguir el
procés d’ensenyament en el context d’emergéncia sanitaria, partint del foment de les
capacitats que conformen I'Us del pensament critic i dels avantatges que ofereix I'is de
la tecnologia en aquest sentit.

Intervencid educativa en un context d’emergéncia

En el context de la pandéemia de la COVID-19, I'adaptacié dels cursos d’educacié superior
presencials a Méxic a la modalitat virtual va tenir lloc a partir de mitjans de marg de
2020, moment en qué cada universitat va establir els mecanismes pertinents per
continuar la formacié dels seus estudiants.

En el cas que es presenta en aquest article, la Universitat Autonoma de Baixa California
va emetre recomanacions didactiques per a tot el professorat per part del seu Centre
d’Educacié Oberta i a Distancia, i va establir I'Us de la plataforma Blackboard per
continuar I'ensenyament de les assignatures presencials, les quals van haver d’ajustar-
se a la modalitat virtual. D’aquesta manera, cada docent va dur a terme les adaptacions
corresponents a les seves assignatures, considerant la naturalesa de la disciplina que
ensenyava, els objectius d’aprenentatge i les condicions viscudes en cada grup.

L'experiencia que es presenta en aquest article se centra en I'adaptacié emergent de
I'assignatura d’avaluacié educativa de la llicenciatura en ciéncies de I'educacid
d’aquesta universitat. Aquesta assignatura és obligatoria i s'imparteix habitualment en
dues modalitats —presencial i semipresencial— en diferents horaris, i té dos grups per
a la primera modalitat i un per a la segona. En aquest cas, es tracta d’un grup de vint-i-
nou estudiants, del programa d’educacié presencial, que va comptar amb els
components que es presenten a la taula 1. Cal assenyalar que I'adaptacio virtual de
I'assignatura, en el context d’emergéncia educativa, va ser duta a terme per la docent
encarregada d’aquest grup especific.

Taula 1l

Caracteristiques de I’assignatura d’avaluacio educativa (modalitat presencial)

Objectius 5 Metodologia d’ensenyament- | Estratégies
Continguts ..
d’aprenentatge aprenentatge d’avaluacio
e Analitzar els | « Fonaments e L’ensenyament e  Retroalimentacié
fonaments conceptuals. s'organitza en quatre continua dels
conceptuals e Components de hores setmanals, productes
de l'avaluacié I'avaluacié distribuides en dues hores d’aprenentatge
educativa. educativa. per classe durant el per part del
e Comprendre Models periode de gener a maig. professorat.
els d’avaluacié e la metodologia | ® Retroalimentacié
components educativa. d’ensenyament esta dels projectes
teorics i o Avaluacié basada en el plantejament per part de
metodologics orientada a de preguntes amb una I'alumnat.
dels processos I’assoliment previa lectura de textos | ¢ Examens
d’objectius. parcials.
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d’avaluacié o Avaluacié seleccionats per part de | ¢ Presentacid del
educativa. orientada a la I"alumnat. projecte grupal.
Identificar els presa de La dinamica de les classes
enfocaments decisions. es basa en la participacio
teorics i o Avaluacié individual de I'alumnat a
metodologics orientada al partir de les preguntes
que consumidor. generadores, les quals es
emmarquen o Avaluacié van construint en relacié
els processos corresponent. amb la comprensié de la
d’avaluacio. tematica i la reflexid

constant de I'alumnat.

o Les estratégies
d’aprenentatge es basen
en la lectura analitica
documental, la discussio
grupal de textos a classe,

I'elaboracié  d’informes
analitics i assaigs,
I’elaboracié  grupal de
projectes d’avaluacié i
I’exposicié de projectes a
classe amb

retroalimentacio de la
resta del grup.

Font: Elaboracié propia.

La metodologia didactica de I'assignatura privilegia I'Gs del pensament critic per a
I'assoliment dels objectius d’aprenentatge, a través de I'exercici del gliestionament
continu, I'elaboracid de textos, I'analisi de casos, la reflexid a través de la feina grupal,
aixi com la posada en practica dels continguts en |'elaboracié de projectes propis de
manera collaborativa. En aquest sentit, el repte de 'adaptacié de I'assignatura a la
modalitat virtual va implicar I’enfortiment d’aquesta competéncia a través de I'is de la
tecnologia i la compensacié de les classes presencials.

L'emergencia sanitaria va interrompre I’ensenyament presencial en el comencament del
tercer punt dels continguts tematics, referent als models d’avaluacié educativa, per la
gual cosa, a partir d’aquest moment, es va ajustar la metodologia didactica per adaptar-
la a una modalitat a distancia a través de la plataforma Blackboard. Aixo va ser possible
atenent el desafiament de fomentar el pensament critic com a base del procés
d’ensenyament-aprenentatge, pero dins d’un entorn virtual, de tal manera que els
recursos tecnologics disponibles s’han utilitzat tenint en compte aquest eix per assolir
els objectius plantejats.

Aguesta adaptacié va tenir en compte la dificultat d’alguns estudiants per accedir a I'Us
permanent dels recursos tecnologics necessaris per a continuar I'assignatura. Per tant,
la planificacié d’aquesta alternativa virtual va tenir present les circumstancies de
I’'alumnat en I'organitzacié de les activitats, establint criteris de flexibilitat per a I'atencié
de les demandes educatives.

Reajustament d’un programa d’assignatura: el pensament critic com a base del procés
d’ensenyament-aprenentatge
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Com a fase inicial, es va revisar la planificacié de I'assignatura i es van reorganitzar els
continguts per un periode inicial de mes i mig, tenint en compte que I'ensenyament de
la resta del curs podia ser virtual. Per tant, es va partir de la revisié dels objectius
d’aprenentatge i les competéncies que calia enfortir dins de I’assignatura.

Objectius d’aprenentatge i competéncies professionals

La indeterminacid del temps per tornar a les classes presencials va exigir tenir un eix a
partir del qual continuar el procés d’ensenyament-aprenentatge utilitzant els recursos
tecnologics. En aquest cas, els objectius d’aprenentatge plantejats, aixi com els
coneixements i les habilitats que calia desenvolupar, van constituir la base per a la presa
de decisions educatives. La revisié d’aquests va conduir al plantejament del pensament
critic com la referéncia basica per a la reorganitzacié de les activitats establertes en el
programa educatiu, fent Us de la plataforma virtual. Cal assenyalar que, si bé el foment
del pensament critic era un element implicit en els objectius d’aprenentatge establerts,
I'ajust de la modalitat presencial a la virtual i les expectatives de nous canvis van requerir
gue hi hagués una base de desenvolupament independentment de la modalitat
d’ensenyament. D’aquesta manera, I'Us del pensament critic va constituir I'eix
transversal de la reorganitzacid de totes les accions d’ensenyament-aprenentatge,
considerant que articula els objectius d’aprenentatge amb el disseny de la metodologia
d’ensenyament. El vincle entre aquests objectius d’aprenentatge i el pensament critic
es reflecteix en la taula 2.

TAULA 2

Articulacid dels objectius d’aprenentatge amb el pensament critic

R R Caracteristiques del pﬁensament critic
en el context de I'assignatura
e Analitzar els fonaments conceptuals de | Processos de comprensio i d’analisi, que
I’avaluacié educativa. impliguen al seu torn capacitats de
e Comprendre els components teorics i | qliestionament i reflexié per a la interpretacio
metodologics dels processos d’avaluacié | fonamentada i I'argumentacié d’idees propies
educativa. (Nomen, 2019; Correa i Espafia, 2017; Blanco i
e Identificar els enfocaments teorics i | Blanco, 2010).
metodologics que emmarquen els processos
d’avaluacio.

Font: Elaboracio propia

Metodologia d’ensenyament-aprenentatge

A partir de la revisid dels objectius d’aprenentatge i I’establiment del pensament critic
com la competéncia transversal que calia treballar durant el curs en la modalitat virtual,
es van reorganitzar les activitats d’ensenyament i aprenentatge. L’adaptacié d’aquestes
activitats es va dur a terme tal com es descriu en la taula 3.
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TAULA 3

Adaptacid de les activitats d’aprenentatge a la modalitat virtual

Modalitat presencial Modalitat virtual
e Activitat d’aprenentatge abans de cada classe | ®« Reestructura de les activitats en qué se
(dues hores, dos dies a la setmana): informes sintetitzen els continguts (una activitat per
de lectura i assaigs. setmana): informes de lectura, participacié
e Disseny i exposicié d’'un projecte d’avaluacié en forums virtuals, analisi de casos en grups
educativa. virtuals de treball.
e Disseny de projecte d’avaluacié educativa en
grups de treball virtuals.
o S’elimina I'exposicio del projecte.

Font: Elaboracié propia.

Les dinamiques d’ensenyament en classes presencials es van substituir per una
retroalimentacié continua a tot el grup en els forums virtuals, de manera individual en
els informes de lectura, i en petits grups en les analisis de cas i els projectes d’avaluacié.
Especialment, en els forums virtuals, es van realitzar sintesis del tema a partir de les
aportacions individuals. Aixi, es va identificar la comprensié del contingut corresponent
i es van fer aportacions addicionals per part del docent per enriquir I'aprenentatge.
D’altra banda, es va continuar fent una retroalimentacié individual sobre els informes
individuals. Pel que fa a les analisis de cas, es va fer seguiment de cada grup de treball
durant el seu desenvolupament per resoldre dubtes i orientar-ne I'elaboracié. Tant en
els forums com en les analisis de cas, es van destacar les aportacions que millor van
vincular la teoria amb la practica i es van presentar a la resta de la classe, de tal manera
gue tots els estudiants poguessin retroalimentar el seu propi aprenentatge a través de
la feina dels altres.

Cal assenyalar que, tenint en compte la dificultat d’alguns estudiants per accedir a la
plataforma virtual mitjancant un portatil personal, es va optar per diversificar les
activitats d’ensenyament i aprenentatge i no dur a terme classes presencials-virtuals.
D’aquesta manera, es van aprofitar els recursos tecnologics per fer un seguiment
individual de I'aprenentatge i propiciar el treball collaboratiu mitjangant opcions
flexibles d’organitzacié de I'’ensenyament i la diversificacid del suport pedagogic (Riccetti
i Gdmez, 2019; Maldonado, Araujo i Rondon, 2018; Ruiz, 2015). Aquesta metodologia
va reafirmar la idea de guia per part del docent, d’estimular la reflexio, I'analisi, la
interpretacio i I'argumentacié d’idees propies d’acord amb la teoria i les evidéncies
documentals. En aquest sentit, la metodologia didactica es va orientar a la generacié
d’aprenentatges basats en el desenvolupament tant de les competéncies implicades en
I'assignatura com d’aquelles dirigides a la capacitat de I'autonomia i I'autoregulacid.
Aix0 tenint en compte que la retroalimentacié sistematica mitjancant la plataforma
virtual va ser un aspecte fonamental dins el paper del docent com a orientador en el
procés d’aprenentatge.

Estratégies d’avaluacio

Revista Catalana de Pedagogia, 18 (2020), p. 83-97. DOI: https://doi.org/10.2436/20.3007.01.151
ISSN (edicio electronica): 2013-9594. http://revistes.iec.cat/index.php/RCP/index




90 | El pensament critic: competéncia basica en un context virtual d’emergéencia educativa

L’avaluacié formativa és un component del programa que s’ha considerat des del seu
disseny per a una modalitat presencial. A partir de la totalitat dels productes
d’aprenentatge, es planteja un seguiment sistematic durant el curs, oferint una
retroalimentacié continua de manera individual, a petits grups i a tot I'alumnat en
general durant les classes presencials. En I'adaptacid a la modalitat virtual, I'avaluacié
formativa va seguir sent un aspecte fonamental en el procés d’ensenyament-
aprenentatge, i es van ajustar les estrategies a les caracteristiques d’aquesta adaptacio,
tal com es pot veure en la taula 4.

TauLA 4

Ajust de les estratéegies d’avaluacié a la modalitat virtual

Modalitat presencial Modalitat virtual

e Analisi continu de les capacitats de sintesi | ® Avaluacié sistematica de sintesi d’idees clau
d’idees clau dels continguts mitjancant la dels continguts mitjancant la revisid
revisié individual i sistematica d’informes de individual d’informes, la participacié en
lectura. forums virtuals, aixi com l'analisi de casos

e Valoracié de les capacitats de comprensio, grupals.
d’analisi i d’interpretacié del contingut | ¢ Analisi de les capacitats de comprensid, de
tematic mitjancant I'elaboracié d’assaigs i sintesi i d’aplicaci6 del coneixement en
analisi de casos. I’elaboracié de projectes.

e Avaluaci6 de la capacitat d’explicar | ¢ Avaluacié de la capacitat de retroalimentar
I'elaboraciéo del projecte mitjangant una les aportacions d’altres estudiants dins de
presentacié oral. forums virtuals.

e Examen escrit sobre els continguts tematics | ¢ Examen virtual sobre els continguts tematics
del curs. del curs.

Font: Elaboracié propia.

Totes les estrategies d’avaluacio, tant en la modalitat presencial com en la virtual, van
tenir la finalitat de millorar I'assoliment progressiu dels objectius d’aprenentatge. Aixi,
va ser possible identificar tant les necessitats amb les quals I'alumnat es va trobar durant
el procés, com l'abast dels objectius d’aprenentatge a través de diferents formes
d’analitzar-ne I'assoliment (Ruiz, 2015; Romero et al., 2014). En ambdues modalitats, la
valoraci6 final dels aprenentatges es va realitzar mitjangant una assignacid percentual a
cada producte d’aprenentatge. D’aquesta manera, I'adaptacié de les estrategies
d’avaluacid va consistir fonamentalment en un ajust de les activitats presencials a les
virtuals, tenint en compte I'avaluacid realitzada fins al moment de I'emergéncia sanitaria
i aquelles activitats que havien de continuar. En aquest sentit, I'analisi de la capacitat de
sintesi d’idees clau es va dur a terme a partir del lliurament d’informes a la plataforma
virtual, aixi com del seguiment en els forums virtuals. Igualment, I'elaboracié de
projectes es va fer mitjangant aquesta plataforma. Per la seva banda, I'exposicio
presencial es va substituir per la retroalimentacié continua entre parells dins dels
forums i per la mostra a la plataforma virtual dels treballs grupals més ben fets.

En resum, les estratégies d’avaluacié plantejades en del disseny del programa van tenir
la finalitat que I'alumnat desenvolupés les seves capacitats de comprensid i d’analisi dels
fonaments conceptuals de I'assignatura, aixi com dels seus components teorics i
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metodologics mitjancant I'argumentacio, el raonament reflexiu individual i col-lectiu, i
també la interpretaci6 fonamentada i la presa de decisions a partir d’evidencies
(Nomen, 2019; Correa i Espaia, 2017; Blanco i Blanco, 2010). Aquests Ultims aspectes
caracteristics del pensament critic van ser reforgats mitjancant el treball en la modalitat
a distancia.

Resultats i discussio

A partir de I'ajustament del programa, els aprenentatges plantejats es van anar assolint
de manera gradual fins a arribar a nivells complexos de sintesi i d’aplicacid, els quals es
van evidenciar de manera qualitativa en diferents activitats, principalment en el disseny
del projecte d’avaluacié educativa. Quant a aix0, els resultats que es descriuen a
continuacid mostren els éxits que, qualitativament, va anar presentant I'alumnat
mitjancant les activitats plantejades per enfortir el pensament critic en I'adaptacié
virtual de l'assignatura. Per tant, més que presentar indicadors quantitatius dels
resultats de la proposta, en aquest apartat s’exposen els éxits que qualitativament es
van obtenir a través de I'ensenyament de I'assignatura en aquesta modalitat, tenint com
a base el desenvolupament de les habilitats cognitives associades al significat de pensar
criticament.

D’aquesta manera, en els informes de lectura, lliurats de manera presencial i a distancia,
I'alumnat va millorar gradualment la comprensio, I'analisi i la sintesi d’idees clau. Aixi
mateix, la participacid en els forums virtuals va demostrar la consolidacié d’aquests
aprenentatges de manera individual i col-lectiva. En aquests forums, les aportacions
entre parells i la sintesi final per part del docent van ser orientacions rellevants del
procés d’aprenentatge, que van propiciar la reflexié i el raonament critic mitjancant
accions cooperatives i la valoracié de les aportacions de totes les persones.

FIGURA 1

Exemples d’aportacions en forums virtuals

ANA MONICA

4/3/20 22:15

I 1.¢Por qué se llama modelo de evaluacion orientado al logro de objetivos? Se le llama asi porque se enfoca en evaluar
con respecto a parédmetros antes propuestos.

2. Qué paradigma metodoldgico predomina en este modelo y qué estrategias suelen utilizarse? El paradigma

metodolégico que predomina es el cuantitativo, ya que compara objetivos educacionales con los resultados
obtenidos, ademas, le permite al alumno mostrar sus inquietudes y apoyarlo al momento de una valoracion, no solo
centrandose en los conocimientos intelectuales

3.:Coémo es el proceso de evaluacion desde este modelo?, ;qué pasos deben seguirse? Primeramente, define los
objetivos que desea conocer y establece en que escenarios seran aplicados, para después, elegir la técnica adecuada
para realizar a evaluacion. Después, recoge los resultados, analiza la informacion de los institutos, de planes y
programas o alumnos. Finalmente, compara resultados con objetivos y define si se lograron o no, ademas, propone

realizar retroalimentacion.

4.Ventajas: los objetivos que prpone facilitan su aplicacion, abarca distintos aspectos como alumno, las intenciones

del programa y lo que se debe realizar para lograrlo con éxito. Sus resultados permiten la reformulaciéon y redefinicion
de objetivos.

Desventajas: en algunas ocasiones solo se enfoca en la valoracion final y no tienen en cuenta resultados que no
habian previsto.

Responder | Ocultar respuestas (1)

KEVIN

Mencionaste un punto importantisimo en cuanto a desventajas y es que, en este modelo no se hace énfasis
en como lidiar con los resultados que no son previstos, algo que es vital para la mejora en un futuro.
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. 15/4/20 1:46

jFelicidades a todas y todos por sus aportaciones! Hicieron reflexiones muy valiosas e interesantes.
Especificamente quiero destacar las sintesis de Ana Monica. Andrea, Claudia, Dayanna, Jazlim, Ezra, Luis Pablo,
Princesa, Rosa Hilda y Yahaira, quienes, me parece, lograron concretar de una manera muy acertada y clara los
aspectos fundamentales del modelo de evaluacion orientada a la toma de decisiones.

De acuerdo con todas sus aportaciones, quiero hacer la siguiente sintesis:

= Son cuatro los aspectos fundamentales a considerar en el proceso de evaluacion: el contexto, las entradas,
los procesos y los productos o resultados.

- El modelo CIPP es una perspectiva integradora de la evaluacion en la que se toman en cuenta todos los
componentes de un objeto a evaluar, no solo sus resultados. De esta manera. cada componente es si mism
puede ser un objeto de evaluacion. Por ello, algunos autores definen el Contexto, las Entradas (Inputs), los
Procesos (Processes) y los Resultados (Products) como tipos de evaluacion.

= Este modelo surgio en el ambito de los programas de orientacion; después se aplico a la generalidad de los
programas. Actualmente, su uso se extiende a cualquier objeto, aunque prevalece su aplicacion para evalua
los programas educativos.

= Es una vision sistémica de la evaluacion, es decir, a diferencia de Tyler que plantea una légica lineal donde e
interés central es verificar el logro de los objetivos de aprendizaje, en la propuesta de Stufflebeam, el
enfoque esta puesto en la diversidad de intenciones que puede tener una evaluacion. Asi, el propdsito no
solo es verificar el alcance de los objetivos sino de todos los aspectos que estan incidiendo en su posibilidac
de su logro.

- ;A qué se refiere el término reciclaje? Es un concepto que alude a los aspectos del objeto que pueden
retomarse y mejorarse. Esto se ubica principalmente en la etapa o tipo de evaluacion de los Resultados
(Products). En el modelo de Tyler, este término sélo se refiere a los objetivos de aprendizaje, en cambio, en

Font: Elaboraci6 propia.

Per la seva banda, la revisio de casos va possibilitar la generacié d’aprenentatges
col-laboraries a partir dels quals I'alumnat no només va demostrar comprensié i analisi
dels continguts tematics, sind també la capacitat d’interpretar evidéncies d’acord amb
referents teorics, argumentant analisis i conclusions. Aixi, es van conformar grups de
treball per a I'analisi d’un cas particular, de tal manera que, posteriorment, es poguessin
compartir entre tota la classe les diferents perspectives i maneres d’abordar el cas en
glestid. Cal assenyalar que alguns dels casos van estar relacionats amb les accions
educatives governamentals desenvolupades en el context de I'emergéncia educativa, de
tal manera que els continguts de I'assignatura tinguessin sentit en |'escenari de la
pandémia que va generar aquesta emergencia, tal com es pot veure en la figura 2.

FIGURA 2

Exemple d’analisi de casos i els seus resultats

EVALUACION EDUCATIVA(3)

i ® Visiblep.
Instrucciones Visible p

Primero. Lee el programa Aprende en casa que disefi6 la Secretaria de Educacion Publica para apoyar la
escolarizacion basica en esta época de contingencia sanitaria. Dicho programa lo encuentras en el siguiente enlace:
Aprende en casa

Segundo. Con base en el modelo de evaluacion orientado a la toma de decisiones, de manera grupal expliquen
como realizarian una evaluacion de este programa, ;qué pasos seguirian y qué actividades realizarian? Los grupos
ya estan predeterminados. Contacta con tus compafieras(os) via correo electrénico y establezcan una estrategia de
trabajo. Se recomienda el uso de google drive.

Tercero. Redacten su propuesta en un documento de maximo 2 cuartillas y adjintenlo a mas tardar el lunes 20 de
abril a las 23.59.
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Ventajas
- Es flexible.
« Se puede llevar a cabo un solo tipo de evaluacion o alguna combinacién dependiendo de las necesidades.
- Se obtiene informacion util para tomar decisiones en cualquier etapa del proceso.
« Propone una evaluacion continua y sistematica.
- Parte del principio basico de que la evaluacion debe servir para el perfeccionamiento del programa.
- Las mejoras se pueden implementar independientemente de los resultados finales.
- Es un modelo versatil, se aplica en distintos campos.

Desventajas

« Es un modelo complejo.

- Es necesario capacitar al personal para aplicar cada estrategia.

- Esta mas orientado a las necesidades de los que planifican y administran los programas.

- Cuando se manejan aisladamente las estrategias de evaluacién del modelo, se pierde la fuerza que tiene su
concepcion integral.

En relaciéon con la aplicacion del modelo en la evaluacion del programa Aprende en casa. quiero destacar el trabajo
de los grupos 3, 4y 6, quienes aplicaron de manera muy acertada este modelo en el caso de andlisis. Les pido por
favor a alguno de los integrantes de estos grupos que adjunte su trabajo en el espacio de debate para que el resto
lo pueda ver y pueda retroalimentar la comprension sobre el tema.

Les mando un abrazo.

Font: Elaboracid propia.

Finalment, el disseny d’un projecte d’avaluacié educativa va suposar el mitja a través
del qual I'alumnat va demostrar els processos més complexos del pensament critic.
Durant l'elaboracié d’aquest projecte es van dur a terme estrategies de treball
cooperatiu per al qliestionament, la reflexid, 'argumentacié d’idees, aixi com per a la
interpretacio sustentada i la presa de decisions. D’aquesta manera, I'alumnat va enfortir
les seves capacitats cognitives i d’autoregulacié en I'aprenentatge des de la col-laboracid
amb els seus companys i I'assessoria del docent. Aquest projecte es va dur a terme en
petits grups al final de cada unitat dels models d’avaluacié educativa, per la qual cosa
no es va tractar d’un treball fet en acabar el curs siné d’una activitat de sintesi del
contingut mitjancant I'Us del pensament critic.

FIGURA 3

Directrius per a I’elaboracio del projecte d’avaluacio educativa

A partir de la sintesis que hicieron sobre la ultima lectura del modelo de evaluacion CIPP, quiero destacar los

siguientes aspectos:

- El proposito de la evaluacion del contexto es proveer informacion para realizar la valoracion del estado h
global del objeto, la identificacion de sus deficiencias, sus virtudes, el diagnéstico de los problemas y las
necesidades de las personas. Busca definir el &mbito del objeto que sera sometido a evaluacion, los fines o
metas de dicha evaluacion y sus objetivos especificos.

- La evaluacion de la entrada tiene |a finalidad de proveer informacién para determinar el modo de utilizar
los recursos, alcanzar los objetivos planteados y determinar las estrategias para mejorar el programa. Se
pretende identificar y valorar tres aspectos: 1) las estrategias para alcanzar los objetivos del programa:; 2) el
disefio para poner en practica las estrategias determinadas; y 3) analizar la factibilidad de las estrategias
propuestas.

- La evaluacion del proceso se realiza una vez que el programa estd en movimiento, y es necesaria para
proveer retroalimentacion periddica a los administradores del mismo. De este modo, tiene tres objetivos
fundamentales: 1) identificar en qué medida las actividades se estan llevando a cabo tal y como se habia
planeado; 2) proveer informacion para aplicar decisiones correctivas; y 3) mantener un registro de lo que va
sucediendo.

« Por ultimo, la evaluacién del producto se orienta a medir e interpretar los logros al final de cada etapa del
programa y a valorar en qué medida fueron satisfechas las necesidades.
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EVALUACION EDUCATIVA(3)

Instrucciones

® Visible

*Actividad sélo para los equipos a los que les tocd este modelo.

Primero. Elaboren un proyecto de evaluacion educativa siguiendo el siguiente lineamiento:

[T
‘n:n:ﬂ Proyecto de evaluacion educativa_Lineamiento de elaboracién.pdf

Segundo. Para el caso del proyecto basado en el modelo de evaluacion orientado al consumidor, deben adjuntar
su documento a mas tardar el 12 de mayo a las 23.59 horas.

*Nota: Esta actividad tiene un valor de 20% de la calificacién final del curso. Si requieren retroalimentacion de su
avance antes de la entrega, escriban un correo electrénico con sus dudas, preguntas o adjuntando el avance de su
proyecto.

Font: Elaboracid propia.

L’orientacio docent per a la realitzacié d’aquest projecte es va basar en el plantejament
de preguntes, amb el proposit d’incentivar el raonament continu durant el
desenvolupament de I'activitat. Algunes de les preguntes orientadores van ser les
seguents:

1. Eltitol explica de manera sintética el contingut del projecte?

2. S’explica el proposit del document? S’explica en quin model es fonamenta la
proposta que es presenta?

3. S’explica quin és I'objecte d’avaluacié? Se n’expliquen les caracteristiques i el
context?

4. S’indica per a qué es realitzara I'avaluacié? Hi ha congruéncia entre els proposits
de I'avaluacid i I'objecte que s’avalua?

5. S’explica el procediment per realitzar I'avaluacié? Les fases del projecte i les
activitats sén congruents amb el model d’avaluacié que el fonamenta?

6. Es descriu qui és I'avaluador, qui demana I'avaluacié i qui son les audiéncies
interessades? S’indica qui son els beneficiaris de I'avaluacié?

7. S’expliquen quins sén els mitjans materials i humans que calen per dur a terme
cada fase i activitat del projecte?

D’aquesta manera, I'elaboracié del projecte es va basar en processos d’analisi, de
creacio i d’argumentacioé d’idees, aixi com de vincle amb la teoria i la practica. Igual que
la participacié en els forums virtuals i les analisis de cas, la retroalimentacié del docent
a cada projecte va implicar la socialitzacid entre parells dels treballs que millor es van
valorar en relacié amb els objectius de I'activitat. Per tant, durant tot el procés
d’ensenyament i aprenentatge es va fomentar la construccié d’aprenentatges cada
vegada més complexos, tenint com a punt de partida la col-laboracié i la guia docent.

La principal aportacié d’aquesta proposta va raure en I'Gs de la tecnologia per dur a
terme una metodologia didactica basada en activitats que incentivessin la reflexid,
I'analisi i la valoracid dels propis aprenentatges amb una intervencié puntual per part
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del docent per retroalimentar i donar seguiment durant el procés. Tot i que no ha estat
possible comparar aquesta iniciativa amb altres iniciatives similars en el context de la
pandéemia, pel fet que aquestes encara estan sent documentades, si que es detecten
similituds amb altres experiencies d’educacié a distancia en educacié superior.
Concretament, es troben punts en comu pel que fa als avantatges de I'ensenyament
virtual com la flexibilitat horaria de la qual disposa I'alumnat per fer les activitats, el
suport pedagodgic continu mitjancant la comunicacié en linia i la gestié dels continguts
d’acord amb els avengos en I'aprenentatge, aixi com la seqiienciacié de les activitats
d’ensenyament en relaci6 amb una avaluacié continua que facilita I'establiment
d’accions de millora (Buitrago et al., 2018; Castro, 2017; Romero et al., 2014). Tot aix0
per propiciar I'aprenentatge independent, la reflexié i el compromis en les activitats
educatives, aspectes que, al seu torn, es relacionen amb el desenvolupament d’un
pensament critic.

Com a limitacions de la proposta, s’identifica la impossibilitat de compartir amb la resta
de professorat les metodologies que cadascu va implementar en el context de
I’'emergencia educativa en assignatures del mateix perfil. En aquest sentit, cada docent
va dur a terme les adequacions que va considerar pertinents sense la possibilitat de
valorar amb els companys i les companyes els encerts o les dificultats de la seva propia
proposta. En relacié amb aix0, es destaca que la intervencié analitzada en aquest treball
és aplicable a altres entorns educatius en els quals la modalitat d’educacié presencial
sigui limitada o nulla, i per a assignatures que tinguin com a proposit el
desenvolupament d’habilitats cognitives complexes.

Conclusions

Els desafiaments educatius que ha presentat I'emergéencia sanitaria van exigir, com una
de les condicions principals per continuar les trajectories académiques, I'adaptacié de
la modalitat presencial a la virtual de forma sobtada i urgent. A més, va ser necessari
considerar les circumstancies personals i de vida tant de I'alumnat com del professorat,
de manera que aquesta adaptacié fos pertinent a les condicions d’ensenyament i
aprenentatge dins d’aquest context.

Des d’un inici, en I'experiéncia analitzada en aquest article, es va considerar la
rellevancia de partir dels objectius d’aprenentatge i de les competéncies transversals
que s’hi treballen, identificant el pensament critic com I'eix articulador tant dels
objectius com del desenvolupament de les activitats d’ensenyament, d’aprenentatge i
d’avaluacid. En aquest sentit, va ser especialment rellevant destacar el rol del docent
com a guia, més que com a expositor, capa¢ de propiciar I'assoliment dels objectius
establerts mitjangant el desenvolupament de la capacitat critica de I'alumnat. Per a aixo,
la implementacié d’estratégies virtuals de treball col-laboracié, de reflexions i
d’argumentacions individuals, aixi com de seguiment continu, va ser un aspecte central
a tenir en compte.

En conseqliencia, un element fonamental d’aquesta adaptacié va ser la idea de no
traslladar a I’espai virtual les practiques presencials, siné d’utilitzar la tecnologia com un
mitja per aconseguir els aprenentatges que no podien conduir-se a través de
I’ensenyament tradicional a causa de I'emergéncia sanitaria. Aixo, tenint en compte la
diversitat de circumstancies socials de I'alumnat i la impossibilitat de complir amb les
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pautes educatives planejades per a la modalitat presencial. Aixi, en aquesta experiéncia,
I’Gs de la tecnologia va permetre flexibilitzar les accions educatives perque tot I'alumnat
pogués fer les activitats corresponents d’acord amb els seus propis temps i recursos.

El pensament critic, com a competéncia basica per al desenvolupament de I'assignatura
en aquest escenari, va possibilitar que el replantejament de les activitats estigués
centrat a fomentar el desenvolupament dels aprenentatges autonoms i de les capacitats
de reflexid, d’interpretacid, de suport de perspectives en la solucié de problemes i de
presa de decisions. Aquest enfocament va permetre que l'alumnat continués
I"'aprenentatge de I'assignatura i que n’assolis els objectius de formacid, la qual cosa va
representar una forma de resoldre de manera efectiva una situacié de contingéncia
educativa a partir d’una problematica social.
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