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RESUM

L’estudi investiga I'impacte de les etiquetes informatives i de proximitat en la percepcié del
tomaquet per part del consumidor a partir de ’analisi sensorial hedonica i proves estadisti-
ques. S’explora la influéncia del text descriptiu, els logotips i les certificacions de venda di-
recta i circuit curt, aixi com la produccié local i la proximitat al supermercat. Els resultats
mostren que les etiquetes de proximitat influeixen positivament en la percepcié del toma-
quet per part del consumidor, amb preferéncia pels productes locals. Aquests resultats
subratllen la importancia de les connexions directes entre productors i consumidors, que
promouen els productes locals. La preséncia d’etiquetes de proximitat i una informacié
clara i transparent poden influir significativament en la percepcié del consumidor i fomen-
tar la preferencia pels productes locals i frescos. Si bé I'estudi presenta limitacions, ofereix
implicacions practiques per a la indtstria agricola i la comercialitzacié de productes frescos.
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Impact of local product certifications on sensory perception
of tomatoes in Catalonia

ABSTRACT

This study examines the influence of informative and locally produced labels on con-
sumer perception of tomatoes using hedonic sensory analysis and statistical tests. It
looks into the impact of descriptive text, logos, direct sales and short-circuit certifica-
tions, local production, and proximity to the supermarket. The findings indicate that lo-
cally produced labels exert a favourable impact on consumers’ perception of tomatoes,
with a preference for products that are sourced locally. These findings emphasise the
significance of establishing direct links between producers and consumers to encourage
the consumption of local products. Local product labels and transparent information
have a substantial impact on consumer perception and can effectively promote a prefer-
ence for local and fresh products. Despite its limitations, this study has practical implica-
tions for the agricultural industry and the marketing of fresh produce.

KEYWORDS: tomato, direct sales, short circuit, certification.

Impacto de las certificaciones de proximidad sobre la percepcion
sensorial del tomate en Cataluia

RESUMEN

El estudio investiga el impacto de las etiquetas informativas y de proximidad en la per-
cepcion del tomate por parte del consumidor a partir del andlisis sensorial heddnico y
pruebas estadisticas. Se explora la influencia del texto descriptivo, los logotipos y las
certificaciones de venta directa y circuito corto, asi como la produccion local y la proxi-
midad al supermercado. Los resultados muestran que las etiquetas de proximidad influ-
yen positivamente en la percepcion del tomate por parte del consumidor, con preferen-
cia por los productos locales. Estos resultados subrayan la importancia de las conexiones
directas entre productores y consumidores, que promueven los productos locales. La
presencia de etiquetas de proximidad y una informacién clara y transparente pueden
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influir significativamente en la percepcién del consumidor y fomentar la preferencia por
los productos locales y frescos. Si bien el estudio presenta limitaciones, ofrece implica-
ciones précticas para la industria agricola y la comercializacién de productos frescos.

PALABRAS CLAVE: tomate, venta directa, circuito corto, certificacion.

1. Introduccio
1.1. Eltomaquet a l'agricultura catalana

Dins la varietat de productes que conformen el cistell de 1a compra, el tomaquet destaca
com una de les hortalisses més emblematiques. Segons dades del Departament d’Accié
Climatica, Alimentacié i Agenda Rural (DACC, 2022), el tomaquet representa un per-
centatge significatiu tant de la superficie agricola catalana com de la produccié total
d’hortalisses. Tanmateix, malgrat la seva rellevancia, la produccié d’aquest fruit s’ha re-
duit a la meitat en les dues darreres decades: d’acord amb les dades de I’any 2022, 1a su-
perficie de cultiu s’ha reduit en un 49 % respecte de ’any 2005, i la produccid ha caigut
un 47 %. La provincia de Barcelona encapgala la produccié de tomaquet (38,8 %), seguida
de Tarragona (25,2 %), ambdues amb una forta orientacié cap a I’activitat horticola. En
contrast, Girona i Lleida mostren una menor preséncia en aquest aspecte, amb el 19% i
el 17 % de produccié respectivament (DACC, 2022). El tomaquet catala es destina princi-
palment al mercat de frescos, amb només un petit percentatge dirigit a la transformacio
(2%) i a 'autoconsum (5 %) (DACC, 2022). Catalunya té una arrelada tradicié en el con-
sum de tomaquet, i és lider en consum per capita, amb 13,68 kg per persona, respecte a la
mitjana estatal, situada en 11,54 kg per persona (MAPA, 2023). Aquesta preferéncia es
reflecteix en la diversitat de plats regionals que celebren aquest versatil ingredient (Var-
gasi Chantry, 2014).

1.2. Elrepte de la distribucio: potenciant la venda directa

Malgrat la importancia del tomaquet a la dieta i cultura catalanes, la distribucié majoris-
ta, principalment a través de supermercats, predomina al mercat (PRODECA i DACC,
2022). La venda directa, que permet una connexid més propera entre productors i consu-
midors, ha estat recentment infrautilitzada (Mundubat, 2012). Aixi mateix, malgrat els
esfor¢os per oferir productes frescos i locals a preus accessibles, la seva participacio en el
mercat és minima, gairebé el 50 % dels consumidors catalans adquireix els productes
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frescos al supermercat, mentre que només el 12,5% es decanta per mercats municipals o
botigues de barri (Vargas i Chantry, 2014). Aqui és on emergeix la necessitat d'una colla-
boracié entre productors, consumidors i autoritats per desenvolupar un sistema que pro-
mogui les cadenes curtes de distribucid, que garanteixi un nivell Optim de frescor i quali-
tat i contribueixi a millorar la sostenibilitat del sistema productiu. La Generalitat de
Catalunya ha implementat des del 2013 una certificacié que fomenta la venda de proxi-
mitat i promou la connexié directa entre productors i consumidors a través de botigues
locals, cosa que impulsa 'economia i el consum de productes regionals, una iniciativa
que ha permes que prop de tres-cents establiments (productors, transformadors i boti-
gues) estiguin adherits al programa; el nombre s’ha duplicat en els deu anys que fa que
existeix el segell, una xifra que va arribar al seu millor moment I’any 2020, quan es va
triplicar, perd que va disminuir drasticament el 2021 (DACC, 2023).

La pandémia de la COVID-19 ha catalitzat un canvi en les preferéncies de consum
dels catalans, que ara prioritzen cada vegada més els productes locals a la cistella de la
compra (PRODECA i DACC, 2022). Aquest canvi, motivat per la preocupacio pel canvi
climatic i 'impacte econdmic a les llars catalanes, ressalta la importancia de promoure
una consciéncia més gran sobre la produccid i el consum locals (Masson i Bubendorff,
2022; Tricarico i De Vidovich, 2021), canvis que han estat constatats segons els resultats
d’una enquesta feta durant ’any 2022 en el marc del projecte LAB4SUPPLY (figura 1).

Preferéncies dels consumidors catalans

Ofereix productes economics
o0 amb descomptes i promocions

u Es a prop de casa o del meu
treball
Ofereix diversitat de varietats
de fruites i verdures
Garanteix preus justos als
agricultors

m Garanteix la creaci6 d'ocupacio
a la meva regié

m Ofereix un tracte proxim i un
bon servei al consumidor

m El local ofereix fruites i verdures
a granel (no envasades)
Les fruites i verdures es
produeixen de manera
ecologica

28,11 %

W Economics Socials M Ambientals

FONT: Elaboracié propia.
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Tot i que hi ha una certa indefinicié entorn del concepte de proximitat, 1a majoria
dels consumidors catalans I’associen amb productes d’origen geografic proper, fet que
consolida la importancia de valorar i donar suport a la produccié local (PRODECA i
DACC, 2022; Vargas i Chantry, 2014). La venda de proximitat, entesa com la comercialit-
zaci6 directa de productes agroalimentaris d’origen local, ha rebut un impuls addicional
a través d’iniciatives de certificacié publica (Prades, 2020; Yacamdn Ochoa et al., 2020).
Aquestes iniciatives busquen garantir una informacio clara i suficient per als consumi-
dors, alhora que redueixen la intermediacid i els costos associats, 1a qual cosa beneficia
tant productors com consumidors (Generalitat de Catalunya, 2020).

Aquest context ens porta a explorar 'impacte que pot tenir la informacié i els segells
de proximitat sobre les preferéncies sensorials dels consumidors, utilitzant el tomaquet
com a cas d’estudi. L’analisi sensorial heddnica emergeix com una eina crucial per com-
prendre com la informacio sobre 1’origen i el metode de produccié influeix en la per-
cepcid i preferéncia del consumidor (Feldmann i Hamm, 2015; Sharif et al., 2017; Testa
et al., 2020). En aquest sentit, el tomaquet catala no només és una hortalissa de gran im-
portancia economica, sind també un simbol de la identitat i la tradicié culinaria de Cata-
lunya (Vargas i Chantry, 2014).

1.3. Larequlacio dels canals curts de comercialitzacio

La venda directa a Espanya esta regulada tant a escala estatal com autonomica i presenta
disparitats entre les diferents regions del pafs. A escala estatal, la normativa mercantil i
civil és competencia exclusiva de I’Estat, mentre que les comunitats autonomes tenen la
capacitat de desenvolupar les seves propies regulacions en aquest ambit. Tot i aixo,
P’adaptacié de la normativa comunitaria sobre venda directa de productes agroalimenta-
ris a Espanya és limitada i requereix una major consolidacié (Prades, 2020; Yacamdn
Ochoa et al., 2020; Vidal Rodriguez, 2019).

Quant als registres administratius, el Reial decret 191/2011 estableix exclusions per a
la inscripcid en el Registre general sanitari d’empreses alimentaries i aliments, cosa que
permet a les comunitats autdOnomes establir registres especifics per a la venda directa
de productes artesans d’explotacions agricoles i ramaderes. D’altra banda, en materia
d’etiquetatge i informacié d’aliments s’apliquen normatives estatals i comunitaries que
regulen els requisits d’etiquetatge, presentacio i publicitat dels productes alimentaris
destinats al consumidor final, incloent-hi aliments no envasats (Prades, 2020; Vidal Ro-
driguez, 2019).

Pel que fa a la seguretat alimentaria, les competéncies estan descentralitzades i les
comunitats autOnomes assumeixen responsabilitats en el desenvolupament normatiu i
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I’execucié de mesures. A escala estatal, la Llei 17/2011 estableix un marc legal basic per a
la seguretat alimentaria i la nutricié, mentre que el Reial decret 9/2015 regula les condi-
cions d’aplicacié de la normativa comunitaria en higiene a la produccié primaria agrico-
la (Vidal Rodriguez, 2019).

En relacié amb la venda a distancia, hi ha normatives nacionals que regulen la con-
tractacié telefonica o electronica, els serveis de la societat de la informacié i de comerg
electronic, aixi com la proteccié dels consumidors i usuaris en aquest ambit. Pel que fa a
la venda ambulant, regulada per la Llei 7/1996, es diferencia de la venda directa, encara
que és una modalitat comuna per al seu exercici, i els ajuntaments sén els responsables
d’atorgar les autoritzacions corresponents (Prades, 2020; Vidal Rodriguez, 2019).

Cada comunitat autonoma presenta les propies regulacions en materia de venda di-
recta. Per exemple, I’Aragé esta pendent de publicar un avantprojecte de llei de venda
directa de productes agroalimentaris; Catalunya ha promulgat el Decret 24/2013, que
regula la venda de proximitat de productes agroalimentaris; el Pais Basc i Navarra comp-
ten amb lleis i decrets que aborden la venda directa indirectament, promouen la produc-
i artesanal alimentaria i estableixen requisits per als operadors de venda directa, i Cas-
tella i Lled ha emes ’Ordre SAN/1175/2014, que regula la comercialitzacio directa de
petites quantitats de certs aliments per part del productor a establiments de venda al
detall, n’especifica les quantitats permeses i exclou aliments d’origen animal (Mundu-
bat, 2012; Prades, 2020; Vidal Rodriguez, 2019).

AT’Aragd, la Llei de venda directa de productes agroalimentaris busca regular aques-
ta modalitat, especialment al medi rural, garantint la seguretat i qualitat dels productes
sense imposar costos excessius als productors. S’estableix un sistema de registre i es pro-
mou la venda directa a escala local (Prades, 2020; Vidal Rodriguez, 2019).

A Catalunya, es va promulgar el Decret 24/2013, que regula ’acreditacid voluntaria
de la venda de proximitat de productes agroalimentaris. Aquesta mesura busca poten-
ciar alternatives economiques, diversificar activitats i promoure la venda directa com a
mitja per crear ocupacio i generar ingressos addicionals. El decret estableix requisits per
obtenir I’acreditacid, garanteix la qualitat i procedéncia dels productes i estableix con-
trols i inspeccions per part de les autoritats competents (Generalitat de Catalunya, 2020;
Prades, 2020; PRODECA i DACC, 2022; Vidal Rodriguez, 2019).

Catalunya destaca pel seu enfocament actiu en la promocio de la venda directa i els
canals curts de comercialitzacid, i altres comunitats autdbnomes també han desenvolupat
regulacions per fomentar aquesta practica i garantir la qualitat i la seguretat dels pro-
ductes alimentaris (Generalitat de Catalunya, 2020; Mundubat, 2012; Prades, 2020;
PRODECA i DACC, 2022; Vidal Rodriguez, 2019).

A altres comunitats autonomes, com el Pais Basc, Navarra i Castella i Lled, també
s’han desenvolupat normatives i decrets per regular la venda directa que promouen la
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participacio del sector productor en la comercialitzacié agroalimentaria i estableixen
requisits i controls sanitaris per garantir la qualitat dels productes (Generalitat de Ca-
talunya, 2020; Mundubat, 2012; Prades, 2020; PRODECA i DACC, 2022; Vidal Rodri-
guez, 2019).

1.4. Objectiu de 'estudi

Aquest estudi se centra a examinar I'impacte de la certificacié institucional de proximi-
tat i la informacié sobre els canals de distribuci6 sobre les preferéncies sensorials dels
consumidors, utilitzant el tomaquet com a cas d’estudi. La pregunta de recerca central
és: com influeix la informacid proporcionada tant en format escrit com en format de
certificacié sobre els canals de distribucié en la percepcio sensorial del tomaquet per
part del consumidor? En aquest context, es vol analitzar de manera especifica Pefecte
que té la informacié transmesa a través dels dos segells de proximitat a Catalunya sobre
les preferéncies sensorials dels consumidors. Aquest enfocament permet comprendre
com la presentacid visual i la informacio associada als canals de distribucié poden influir
en la percepcid i I’eleccid del producte per part dels consumidors, i suggereix la impor-
tancia de la interaccio entre el disseny i les preferéncies sensorials dels consumidors en el
context de compra del tomaquet a Catalunya. Per poder-hi donar resposta, s’ha plantejat
Ienfocament metodologic descrit a la seccid seglient.

2. Metodologia

S’ha realitzat un estudi de percepcid sensorial amb I’objectiu d’analitzar la influéncia de
la informacio, el contingut i el format sobre la percepcié sensorial del tomaquet per part
del consumidor (Bettman i Kakkar, 1977; Kivetz i Simonson, 2000). L’analisi sensorial
hedonica és una eina fonamental en la indtstria alimentaria, utilitzada per avaluar el
nivell de gust o disgust dels consumidors davant de diferents atributs d’'un producte
(Sharif et al., 2017; Testa et al., 2020). En aquest estudi s’investiga com la presencia d’in-
formacio proporcionada per logotips, certificacions i textos que indiquen la proximitat
d’un aliment, com ara el tomaquet, afecta la percepcié del consumidor.

Les dades han estat recollides a través d’un qiiestionari cara a cara i una prova senso-
rial en un entorn experimental dut a terme a una mostra aleatoria de 150 consumidors
majors d’edat i consumidors habituals de tomaquet. A la meitat de la mostra (75 partici-
pants) se’ls ha presentat una combinacio de 3 rodanxes de tomaquet sota diferents con-
textos d’informacié procedents d’un mateix fruit. El primer tros de tomaquet no conte-
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nia cap tipus d’informaci6 sobre el seu canal de distribucié (tomaquet control), el segon
tros de tomaquet estava identificat amb una procedéncia de circuit curt utilitzant el lo-
gotip de la Generalitat i el tercer tomaquet estava identificat amb una procedéncia de
canal de venda directa amb el logotip de la Generalitat. Als consumidors d’aquest experi-
ment se’ls ha demanat tastar els 3 trossos de tomaquet segons un ordre aleatori i ava-

luar-los en una escala hedonica d’1 a 9, tal com es pot comprovar a la figura 2.

Experiment que analitza I'impacte de les certificacions sobre la percepcio sensorial

s s sy
7

A continuacid rebrés quatre mostres de toméguets | amb un ordre preestablert. Si us plauw, tasta cada mostra individealment, agafant una mica
d"aigua entre mostra | mostra, Per a cada tast indica guant tha egradat e toméguet. pesant &l ndmero a ks casella cormesponent a la teva avaluacio,

-
: :lﬂ;

-

Espai d'investigacié:
Vine a tastar tomaquets

des o sem desagrada moltissime fins & «m'agrada moltissims.

CoDi

®

Edat:

Sexe: (Do) (Homs) (no brargane)

Ennhny_ldl | Emdesagrada | Em desagrada | Emdu.grld.l | M m'agrada ni | H'lqn_d.luu | Wagrada | Wagrada makt 1 rqul\:h
maoltissin maeit | basiam una mEca : am desageada mica 1 hul.m i mnlll:ln
& - i
et - L) | & ® { " L] L [ Am | LY.
® 9 v VvV @ € @ &
1 2 3 4 | 5 6 7 | 8 9
Vendade
Tomagquet proximitat m
directa gy
A F
. &..0 - 1A
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ATaltra meitat de la mostra (75 participants), i d’'una manera analoga a ’enfocament
metodologic anterior, s’han presentat 3 trossos de tomaquet, del mateix fruit, utilitzant
la informacio textual com a variant entre un tomaquet i un altre, tal com es pot compro-

var ala figura 3.

QUADERNS AGRARIS 56-57 / 2024-2025,P. 59-78




Impacte de les certificacions de proximitat sobre la percepcio sensorial del tomaquet a Catalunya

Experiment que analitza I'impacte de la informacié textual sobre la percepcio

. . T ’ coDl
!sn!_,‘ s‘ﬁﬂ_’ Q; . Espal d anEStlga‘CIn. ‘ Sexe: [pena) (Hema) (Mo bnarase)
Ll “%"  Vine a tastar tomaquets Edat:

A continuacid rebras quatre mostres de tomaguets | amb un ordre preestablert. Si us plau, tasta cada mostra individualment, agatant una mica
d’aigua enire mostra | mosira. Per a cada tast indica quant 'ha agradat el tomaguet. posant el nimero a ka casella cormresponent a la teva avaleacid,
des o «em desagrada moltissime fins 8 «m'agrada moltissime.

Em desagrada | N m'agradani |

Er | T | P | P | M | T | o | wagamet
1 2 3 4 | 5§ 6 7 8 s
Venda directa | Venda de circuit
Tomagquet de la propia curt amb un tnic
explotacio intermediari
A G H
4 &.. O= - IRTA

FONT: Elaboracié propia.

En aquest sentit, es van plantejar sis hipotesis per avaluar la influéncia dels diferents
contextos d’informacid sobre la percepcid i I’acceptacié sensorial del tomaquet:

— Hipotesi 1. La inclusié del logotip de la venda directa genera una percepcid i accep-
tacid positives en els consumidors comparat amb el tomaquet control (A). Codi: logotip
venda directa (F).

— Hipotesi 2. La inclusié del logotip de la venda en circuit curt genera una percepcié
i acceptacid positives en els consumidors comparat amb el tomaquet control (A). Codi:
logotip circuit curt (E).

— Hipotesi 3. La inclusié d’un text descriptiu sobre la venda directa genera una per-
cepcid i acceptacio positives en els consumidors comparat amb el tomaquet control (A).
Codi: text venda directa (G).

— Hipotesi 4. La inclusié d’un text descriptiu sobre la venda en circuit curt genera
una percepcid i acceptacid positives en els consumidors comparat amb el tomaquet con-
trol (A). Codi: text circuit curt (H).
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— Hipotesi 5. La inclusié d’un logotip de venda directa (F) en el producte genera una
percepcid i acceptacio superiors a les generades pel text descriptiu venda directa (G).

— Hipodtesi 6. La inclusié d’un logotip de venda en circuit curt (E) en el producte genera
una percepcid i acceptacio superiors a les generades pel text descriptiu del circuit curt (H).

Les porcions de tomaquet utilitzades pertanyien al tomaquet varietat Barbastre i s’ha
assegurat que els talls presentats fossin homogenis de mida, textura i color i provingues-
sin sempre d’un mateix fruit (figura 4).

Mostra de degustacio del tomaquet

FONT: Elaboracié propia.

Per al present estudi, els resultats obtinguts van ser analitzats utilitzant les proves es-
tadistiques ANOVA it de Student, amb un interval de confianca del 95 %. Aquestes anali-
sis es van aplicar amb I'objectiu principal d’identificar si existien diferéncies significatives
entre les mitjanes dels diferents tractaments avaluats en un experiment realitzat amb
consumidors de tomaquet. Per a ’'analisi de dades, es va utilitzar el programari SPSS (de
I’angles Statistical Package fot the Social Sciences), que va permetre una gestid i processa-
ment eficacos dels resultats, va assegurar la validacié de les hipotesis plantejades i va pro-
porcionar una base solida per interpretar les dades i extreure conclusions rellevants sobre
les preferéncies i percepcions dels consumidors respecte als diferents tractaments.

3. Resultats

Els resultats s’ofereixen per a les dues combinacions anteriorment presentades. Cada
grup de resultats ens permet validar o refusar les hipotesis formulades. En tots els casos
s’ha cercat una significanga de p < 0,05 utilitzat la prova t per a mostres relacionades amb
Pobjectiu de verificar les hipotesis 1, 2, 31 4. Per a les hipotesis 5 i 6, s’ha utilitzat 1a prova
ANOVA.
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Els participants del primer experiment (75 consumidors de tomaquet) tenien una
edat mitjana de 51,52 anys i el 61% eren dones.
Els resultats del primer experiment (figura 2) es presenten a la taula 1.

Resultats del tractament de la certificacié amb logotips versus control

n=75 Tomagquet (control) Logotip venda directa Logotip circuit curt
Mitjana 5,80° 6,48° 6,57¢
Desviaci6 estandard 1,26 1,53 1,56

NOTA: Els valors amb diferents superindexs a les files (*?) son estadisticament diferents (P < 0,05).

FONT: Elaboracié propia.

— Hipotesi 1. Logotip venda directa (F). Els resultats suggereixen que la preséncia del logo-
tip de venda directa va generar un impacte positiu sobre la percepcioé sensorial dels consu-
midors. En aquest cas, es confirma la hipotesi 11 es mostra com la certificacié de venda di-
recta genera en els consumidors una percepcio sensorial superior del tomaquet comparat
amb el tomaquet control.
— Hipotesi 2. Logotip circuit curt (E). En aquesta mateixa linia, la preseéncia del logotip de
circuit curt va generar una major valoracié i un impacte positiu sobre la percepcié senso-
rial, cosa que confirma en aquest cas la hipotesi 2 sobre el paper positiu de la certificacié
sobre I’acceptacié sensorial del tomaquet.

Els participants en el segon experiment (75 consumidors de tomaquet) tenien una
edat mitjana de 54,29 anys i el 53 % eren dones. Els resultats del segon experiment (figu-
ra 3) es presenten a la taula 2.

Resultats del tractament del text descriptiu versus control

n=175 Tomagquet (control) Text venda directa Text circuit curt
A G H

Mitjana 5,950 6,220 6,51¢

Desviacio estandard 1,20 1,41 131

NOTA: Els valors amb diferents superindexs a les files (“?) son estadisticament diferents (P < 0,05).

FONT: Elaboracié propia.
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— Hipotesi 3. Text venda directa (G). Els resultats mostren que no es van trobar diferén-
cies significatives entre el tomaquet descrit amb el text descriptiu de venda directa (6,22)
i el tomaquet control (5,95). Aixi, el text «Venda directa» per si sol no ha generat un im-
pacte significatiu sobre les preferéncies sensorials, fet que demostra que és una informa-
cid insuficient per poder diferenciar les dues mostres de tomaquet. Per tant, la hipotesi 3
queda rebutjada.
— Hipotesi 4. Text circuit curt (H). En aquest cas, I’avaluacidé mitjana del tomaquet amb el
text de circuit curt va ser superior (6,51). Aquesta diferéncia va ser estadisticament signi-
ficativa en comparacié amb el tomaquet control (5,95). Aquest resultat suggereix que, de
mitjana, els participants van percebre de manera més favorable el tomaquet amb el text
de circuit curt, cosa que indica que informar els consumidors sobre un procés de distribu-
cié més directe pot millorar la percepcid sensorial del producte. Aixi, la hipotesi 4 queda
acceptada.

A continuacid, s’ha analitzat la diferéncia de 'impacte entre la informacid textual i el
logotip de la certificacié de venda directa. Per a aquesta analisi, s’ha realitzat la prova t
per a mostres independents. Els resultats es mostren a la taula 3.

Comparacio dels resultats de la certificacié versus text descriptiu

Logotip venda directa Text venda directa
G
Mitjana 6,48¢ 6,22
Desviacio estandard 1,53 1,41

NOTA: Els valors amb diferents superindexs a les files (?) son estadisticament diferents (P < 0,05).

FONT: Elaboracié propia.

— Hipotesi 5. Major impacte de la certificacié amb logotip de venda directa comparat amb
el text. Tal com es pot comprovar, no es mostren diferéncies significatives, malgrat una
tendencia que la certificacid i el logotip tenen un impacte positiu i superior. Aixi, 1a hipo-
tesi 5 queda rebutjada. En tot cas, s’observa que, en valors absoluts, el logotip té un im-
pacte més gran sobre les percepcions sensorials (6,48) comparat amb el fet d’utilitzar
només el text (6,22).

Finalment, s’ha analitzat la diferéncia de I'impacte entre la informacié textual i el
logotip de la certificacid de circuit curt. Per a aquesta analisi, s’ha utilitzat la prova t per
amostres independents. Els resultats es mostren a la taula 4.
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Comparacié dels resultats de la certificacio versus text descriptiu

Logotip circuit curt Text circuit curt
H
Mitjana 6,57¢ 6,51¢
Desviacio estandard 1,56 131

NOTA: Els valors amb diferents superindexs a les files (¢) son estadisticament diferents (P < 0,05).

FONT: Elaboracié propia.

— Hipotesi 6. Major impacte de la certificacié amb logotip de circuit curt comparat amb el
text. Tal com es pot comprovar, no es mostren diferéncies significatives, malgrat pre-
sentar, com el cas anterior, una tendéncia que la certificacid i el logotip tenen un im-
pacte positiu i superior, perd no significatiu. Aix{, 1a hipotesi 6 queda també rebutjada,
tot i que els valors absoluts suggereixen que 1'ds del logotip té un impacte més gran
sobre les percepcions sensorials (6,57) comparat amb el fet d’utilitzar només el text
(6,51).

4. Discussio

Arran d’aquest estudi es poden inferir dos resultats principals. El primer suggereix que
els consumidors sén susceptibles als estimuls externs, en aquest cas la informacié presen-
tada que fa referéncia al canal de distribucio dels tomaquets; el segon s’associa a la feina
que s’ha realitzat des de la Generalitat de Catalunya per fomentar el consum de produc-
tes locals, amb la promocié de dos segells: 1a venda directa i el circuit curt.

4.1. Efecte positiu als consumidors. L'efecte de la proximitat

Els productes de proximitat han sorgit com una resposta conscient i etica dins del con-
text contemporani de la globalitzaci6 alimentaria. Es important destacar el valor afegit
associat a aquests productes, que va més enlla de la mera utilitat culinaria, ja que tenen
impacte en la preservacio cultural, la sostenibilitat ambiental, 'economia local i 1a trans-
paréncia a la cadena alimentaria.

En primer lloc, cal destacar el paper dels productes de proximitat en la preservacié de
la identitat cultural i les tradicions locals. En rebutjar ’homogeneitzacié alimentaria
promoguda per la globalitzacid, aquests productes mantenen vives les practiques culina-
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ries i agricoles arrelades a cada regid i fomenten la diversitat cultural i el patrimoni gas-
tronomic.

A més, els productes de proximitat sén una opcié més sostenible des del punt de vista
ambiental. En reduir la distancia de transport entre el productor i el consumidor, dismi-
nueix significativament la petjada de carboni associada al procés de distribucié d’ali-
ments. Aix0 es tradueix en una contribucié tangible a la mitigacié del canvi climatic i la
conservacio dels recursos naturals.

En termes economics, els productes de proximitat sén un motor crucial per al desen-
volupament de les economies locals. En optar per productes cultivats o produits en pro-
ximitat, els consumidors donen suport directament als agricultors i productors locals i
contribueixen al manteniment d’un teixit economic diversificat i a 'enfortiment de les
comunitats rurals.

A més, la transparéncia a la cadena de produccid i distribucio és un aspecte clau que
distingeix els productes de proximitat. Coneixer I’origen i el procés d’elaboracié dels ali-
ments promou una relacié més directa i significativa entre el productor i el consumidor,
alhora que facilita als consumidors prendre decisions informades i étiques sobre la dieta.

Els productes de proximitat representen una alternativa viable i sostenible dins del
panorama alimentari actual. El seu valor va més enlla del que és purament gastrondmic,
i abasta aspectes culturals, ambientals, econdmics i socials. Cal ressaltar la importancia
de promoure la produccid i el consum de productes de proximitat i donar-hi suport com
una part d’un enfocament holistic cap a I’alimentacio sostenible i la preservacié de la di-
versitat alimentaria a escala global.

4.2. Del camp ala taula. Impacte dels canals de comercialitzacio

Els circuits curts de comercialitzacié (CCC), entre els quals destaca la venda directa i el
circuit curt, han emergit com una resposta innovadora i vital a ’ambit agroalimentari i
ofereixen una alternativa que promou la sostenibilitat, ’equitat i la proximitat entre
productors i consumidors.

En un moén cada cop més preocupat per la procedéncia i la qualitat dels aliments,
els CCC representen una resposta concreta a aquestes inquietuds. La demanda de pro-
ductes locals i de baix impacte ambiental esta en augment, i aquests circuits ofereixen
una via directa per satisfer aquesta demanda alhora que promouen una connexié més
profunda entre els que produeixen els aliments i els que els consumeixen.

Un dels principals avantatges dels CCC és la seva capacitat per fomentar una relacié
de confianca i transparéncia entre productors i consumidors. En eliminar intermediaris
innecessaris, aquests circuits permeten que els consumidors coneguin ’origen i el procés
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de produccié dels aliments que consumeixen, cosa que augmenta la confianga i la satis-
faccié del consumidor.

Amés, els CCC tenen un impacte significatiu en 'economia local i la revitalitzacié de
les zones rurals. En promoure la venda directa entre productors i consumidors, aquests
circuits donen suport als agricultors locals, milloren la seva rendibilitat i contribueixen a
la creacié d’ocupacié en arees rurals, cosa que contraresta la despoblacié i ’labandona-
ment de la terra agraria.

Des d’una perspectiva mediambiental, els CCC també ofereixen beneficis tangibles.
En reduir la distancia entre Ia produccié i el consumidor, aquests circuits minimitzen les
emissions de gasos d’efecte hivernacle associades al transport d’aliments; es promouen
aixi practiques agricoles més sostenibles i respectuoses amb el medi ambient.

Tot i aix0, encara que els CCC ofereixen nombrosos beneficis, també enfronten desa-
fiaments significatius. La manca d’una definici6 clara i consensuada de termes com venda
directa o proximitat pot generar confusid i dificultar la implementaci6 efectiva de politi-
ques que promoguin aquests circuits. A més, la proliferacié d’etiquetes enganyoses per
part de grans marques pot confondre els consumidors i deteriorar la integritat dels CCC, i
ressalta la necessitat d’una regulacié i transparéncia més gran en la indtstria alimentaria.

Els CCC representen una eina poderosa per promoure practiques alimentaries més
sostenibles, equitatives i conscients. En fomentar la connexid directa entre productors i
consumidors, aquests circuits no sols ofereixen beneficis economics, socials i mediam-
bientals tangibles, sind que també promouen una relacié més profunda i significativa
entre les persones i els aliments que consumeixen. No obstant aix0, per maximitzar el
seu potencial, cal abordar els desafiaments i les limitacions associats i promoure politi-
ques i practiques que donin suport al seu desenvolupament i expansio en el futur.

4.3. Certificacié de venda directa i circuit curt de la Generalitat de Catalunya

En el context d’una crisi economica i social profunda, s’ha observat un augment signifi-
catiu en la conscieéncia de consum de productes locals. L’informe PRODECA de I’any 2022
destaca que aquesta tendéncia ha guanyat forca en els darrers temps, impulsada per di-
versos factors.

Durant el perfode de confinament més estricte, 'obligacié de comprar als comergos
més propers ha portat a un augment notable en les vendes a supermercats i botigues re-
gionals. Aquesta mesura s’ha percebut com una oportunitat per donar suport als produc-
tors locals i enfortir I’economia de la regid. A més, la proximitat i la disponibilitat
d’aquests establiments han contribuit a satisfer les necessitats de consum de manera més
rapida i eficient.
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No obstant aixd, més enlla de les circumstancies excepcionals del confinament, es
percep que el consum de productes locals no és simplement una moda passatgera, sind
una tendéncia que ha arribat per quedar-s’hi. Es preveu que aquesta tendéncia continui
en augment en els propers anys, fins i tot al sector de la gran distribucid.

Per a la gran distribucid, el consum de productes locals representa una oportunitat
de diferenciacié i posicionament al mercat. La demanda creixent de productes frescos i de
qualitat, aixi com la preocupacid per 'impacte ambiental i social dels productes impor-
tats, estan impulsant les grans cadenes a incorporar més productes locals a les prestat-
geries. Aquesta estratégia no només respon a les demandes dels consumidors, siné que
també contribueix al desenvolupament econdmic i social de les comunitats locals.

L’impuls del consum de productes locals durant la crisi econdmica i social ha estat
notable. Aquesta tendencia s’ha vist reforcada per mesures com I’obligacié de comprar a
comer¢os propers durant el confinament, aixi com per la creixent consciencia dels con-
sumidors sobre la importancia de donar suport als productors locals. S’espera que aques-
ta tendéncia perduri en el temps i que continui sent una part integral del panorama de
consum els propers anys.

La rellevancia dels segells establerts per la Generalitat per fomentar la venda directa
i el circuit curt cobra encara més importancia en aquest context. Aquests segells, conce-
buts amb el proposit de donar suport als petits agricultors des de la seva creacio el 2013,
han esdevingut un element fonamental per complir el seu objectiu inicial: facilitar als
productors locals la comercialitzacié dels seus productes de manera més efectiva. A més
d’impulsar les vendes, aquests segells busquen generar un impacte positiu tant en el
medi ambient com en la societat, promovent practiques sostenibles i enfortint el teixit
social i econdmic de les comunitats locals.

5. Limitacions de I’estudi

L’analisi sensorial del tomaquet s’ha dut a terme sota certes limitacions que han de ser
considerades amb cautela per a una interpretacié precisa dels resultats. Primer, és im-
portant destacar que la mostra utilitzada a ’estudi va ser relativament petita, cosa que
pot afectar la generalitzacid de les troballes a una poblacié més amplia. Aquesta limita-
cié implica que els resultats han de ser interpretats amb prudéncia i considerar la possi-
bilitat de variabilitat inherent a mostres més grans.

A més, es va observar una disparitat en la distribuciod de les caracteristiques socio-
demografiques entre els grups analitzats. Aquesta discrepancia suggereix que els partici-
pants poden haver variat en termes d’edat, génere, nivell educatiu, entre altres factors,
cosa que podria influir en les seves percepcions sensorials del tomaquet. Per tant, és fona-
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mental recon€ixer aquesta variabilitat en interpretar els resultats i considerar com aques-
tes diferéncies sociodemografiques podrien haver influit en les respostes sensorials.

Es important destacar que, encara que aquest estudi s’ha centrat en I’analisi sensorial
del tomaquet, hi ha oportunitats per expandir la investigacid a altres productes. En parti-
cular, se suggereix explorar 'impacte dels logotips i la informaci6 relacionada amb la
venda directa i el circuit curt en la percepcié del consumidor sobre una varietat de pro-
ductes. Aquest enfocament ampliat permetria comprendre millor com els factors ex-
terns, com ara la marca i el canal de distribucid, afecten les preferéncies i les eleccions
del consumidor en un context més ampli, que va més enlla del tomaquet.

6. Conclusions

Aquest estudi ofereix una analisi de I'impacte que la informacid i els segells de proximi-
tat tenen en la percepcid del consumidor respecte al tomaquet a Catalunya. Mitjangant
Paplicacié de tecniques com I’analisi sensorial, s’ha ressaltat la rellevancia de la informa-
cid i els segells de proximitat i el seu impacte sobre I’acceptabilitat sensorial, aixi com la
validacié parcial de les hipotesis plantejades.

En primer lloc, s’ha constatat que la presencia d’informacid especifica, tant en forma
de text descriptiu com de logotip, influeix positivament en la percepcié del consumidor
sobre el tomaquet. Aquesta troballa confirma la preferéncia dels consumidors pels pro-
ductes de proximitat, els quals sén percebuts com a posseidors d’atributs sensorials supe-
riors.

En segon lloc, s’ha observat una acceptacié especial per part dels consumidors cata-
lans cap als segells de proximitat. Aquesta tendéncia suggereix que aquests segells po-
drien ser utilitzats com a eines efectives de marqueting per part dels petits productors
per promocionar els seus productes alimentaris. Tot i aix0, s’identifica la necessitat de
millorar els canals de distribucié per aconseguir més preséncia al mercat i aprofitar ple-
nament el potencial d’aquests segells.

En tercer lloc, en ’ambit de I’Administracio publica, és crucial promoure una com-
prensié més amplia i precisa dels logotips de venda directa i circuit curt entre la pobla-
cid, malgrat el creixement continu. Aix0 implica el posicionament estrategic dels seus
logotipsi el desenvolupament de campanyes de comunicacid efectives, que en destaquin
els beneficis de manera accessible i atractiva. A més, cal establir mecanismes de segui-
ment i avaluacié per ajustar aquestes iniciatives, promoure els beneficis de la certificacid
a ambdds extrems de la cadena, la confianga en el segell i el portador, la tragabilitat i so-
bretot una difusi6 efectiva d’aquests models de comercialitzacié sostenible i socialment
responsables.
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Per acabar, es destaca I'impacte social i ambiental de la certificacié de productes de
proximitat. Aquestes certificacions fomenten sistemes de comercialitzacié transparents
que generen més confianga entre els consumidors. A més, contribueixen positivament al
medi ambient en reduir 'empremta de carboni associada al transport d’aliments.

En conclusid, la venda directa i el circuit curt es perfilen com a opcions prometedores
en resposta a les demandes socials i de consum actuals. Aquests mecanismes s’adapten
perfectament a les tendéncies emergents de consum i ofereixen una alternativa viable a
les llargues cadenes de distribucid. Aixi mateix, garanteixen la procedéncia i qualitat dels
productes, assegurant que aquests provinguin de petits productors locals i hagin estat
cultivats o transformats en municipis propers als punts de venda.
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